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บทที ่ 1 
 

ความรู้ทัว่ไปเกีย่วกบัอาสาสมคัรแรงงาน 
 
 

ความเป็นมาของการจัดตั้งอาสาสมคัรแรงงาน 
 

กระทรวงแรงงาน ไดใ้หค้วามสาํคญัต่อการพฒันาชุมชนตั้งแต่ระดบัรากหญา้ โดยการเปิด
โอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการดาํเนินงานของกระทรวงแรงงานมากยิง่ข้ึน โดยการสร้างเครือข่าย
ในรูปแบบของ   “อาสาสมคัร”    เพื่อทาํหนา้ท่ีใหข้อ้มูลข่าวสาร  ประชาสัมพนัธ์  งานดา้นต่าง ๆ  ของกระทรวง
แรงงาน  ตลอดจนแจง้เบาะแสขอ้มูลความเคล่ือนไหวสถานการณ์แรงงาน  รวมทั้งติดต่อประสานกบั คนหางาน  
หรือผูใ้ชแ้รงงานในพื้นท่ี  ในเบ้ืองตน้ใหห้น่วยงานต่าง ๆ  ในสังกดักระทรวงแรงงาน  หรือหน่วยงานในสังกดั
กระทรวงแรงงานในจงัหวดัทราบ  เพื่อใชป้ระโยชน์เป็นขอ้มูลปรับแนวทางการดาํเนินงานในพี้นท่ี ต่อไป 

ปัจจุบัน การดาํเนินภารกิจขององค์กรต่าง ๆ ได้ให้ความสาํคัญต่อการดาํเนินงาน  แบบ     
“ องค์รวม ” หรือ   บูรณาการ ” กระทรวงแรงงาน จึงไดป้รับเปล่ียน และขยายบทบาทหนา้ท่ีของ“อาสาสมคัร”   
ท่ีอยูใ่นความรับผิดชอบของหน่วยงานต่าง ๆในสังกดักระทรวงแรงงาน มาบูรณาการเป็น”อาสาสมัครแรงงาน ” 

จากการเปล่ียนแปลงดงักล่าว “อาสาสมคัรแรงงาน”  จึงตอ้งมีบทบาทสาํคญัมากยิง่ข้ึน ในฐานะ
เป็นส่ือกลางและผูป้ระสานงานขอ้มูลข่าวสารดา้นแรงงานระหวา่งประชาชนในพื้นท่ีกบั  กระทรวงแรงงาน  
หรือหน่วยงานสังกดักระทรวงแรงงานในจงัหวดั  รวมทั้งปฏิบติัภารกิจสาํคญัอ่ืนของกระทรวงแรงงานท่ีไดรั้บ
มอบหมายเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องการดาํเนินงาน “อาสาสมคัรแรงงาน”  ท่ีตั้งไวต่้อไป 
 

ความหมายของอาสาสมคัร 
 

  อาสาสมัคร   หมายถึง  ผูท่ี้สมคัรใจทาํงานเพื่อใหเ้กิดความผาสุกแก่เพื่อนบา้น  ชุมชน  และสังคม
ส่วนรวม  โดยไม่หวงัผลกาํไรหรือส่ิงตอบแทน  อาสาสมคัร  มีบทบาทสาํคญัต่อการพฒันาประเทศเป็นอยา่งยิง่  
โดยเฉพาะในดา้นงานสังคมสงเคราะห์  การแกไ้ขปัญหาสังคม  การพฒันาสังคมอีกทั้งอาสาสมคัร      ยงัเป็น
กาํลงัสาํคญัในการร่วมปฏิบติังานกบัองคก์รเอกชนและรัฐบาล  ในการช่วยเหลือผูป้ระสบปัญหาความทุกขย์าก
เดือดร้อนในประเภทต่าง ๆ 
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คณะรัฐมนตรีไดมี้มติให ้ วนัท่ี  21  ตุลาคม  ของทุกปี  อนัตรงกบัวนัคลา้ยวนัพระราชสมภพ
ของสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี   ซ่ึงรัฐบาลกาํหนดใหเ้ป็นวนัสังคมสงเคราะห์แห่งชาติ  เป็นวนั   
อาสาสมคัรไทย ดว้ย   และในโอกาสน้ีรัฐบาลพร้อมดว้ยหน่วยงานองคก์ารท่ีมีอาสาสมคัรและบรรดา อาสาสมคัร 
ทั้งหลายจึงไดป้ระกาศปฏิญญาอาสาสมคัรไทย  และกาํหนดนโยบายการพฒันางานอาสาสมคัรเพื่อแสดงเจตนารมณ์
และพนัธกิจท่ีจะส่งเสริมงานอาสาสมคัรใหมี้ประสิทธิภาพเพื่อเป็นประโยชน์แก่ประชาชน สังคม  และประเทศชาติยิง่ข้ึน 

 

ความหมายของอาสาสมคัรแรงงาน 
อาสาสมัครแรงงาน   หมายถึง  ผูท่ี้สมคัรใจทาํงานใหก้บักระทรวงแรงงาน  เพื่อให้เกิดสันติสุข 

ดา้นแรงงานแก่ผูใ้ชแ้รงงาน    นายจา้ง   ลูกจา้ง    และประชาชนทัว่ไป    รวมทั้งเป็นผูมี้บทบาทสาํคญัในการ 
ติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานต่าง ๆ  ในสังกดักระทรวงแรงงาน  ทั้งในส่วนกลาง   ส่วนภูมิภาค   และในต่าง-
ประเทศ    ในการใหค้วามช่วยเหลือแก่ประชาชน   หรือผูใ้ชแ้รงงานท่ีประสบปัญหาความเดือดร้อนดา้นแรงงาน
ในพื้นท่ี  
 

วตัถุประสงค์ของการจัดตั้งอาสาสมคัรแรงงาน 
 

1.  เพื่อเป็นส่ือกลางในการประชาสัมพนัธ์   เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารดา้นแรงงาน ใหก้บัประชาชน      
ในพื้นท่ีไดรั้บทราบกนัอยา่งทัว่ถึง 

2.  เพื่อทาํหนา้ท่ีสร้างความรู้    ความเขา้ใจในสาระความรู้เก่ียวกบัการใหบ้ริการ และสิทธิ
ประโยชน์ต่าง ๆ  เบ้ืองตน้ตามกฎหมายแรงงาน    ใหแ้ก่คนหางาน   ผูใ้ชแ้รงงาน  รวมทั้งประชาชนในพื้นท่ี  
เพื่อป้องกนัการหลอกลวงเก่ียวกบัการหางาน และการใชแ้รงงาน 

3.  เพื่อทาํหนา้ท่ีเป็นผูป้ระสานงานเบ้ืองตน้ระหวา่งคนหางาน  ผูใ้ชแ้รงงาน  ตลอดจนประชาชน
ในพื้นท่ี  กรณีเกิดปัญหาการหลอกลวงหรือปัญหาเก่ียวกบัการใชแ้รงงาน  เป็นตน้ 

4.  เพื่อทาํหนา้ท่ีรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัความตอ้งการและความเคล่ือนไหวดา้นแรงงาน      
เบ้ืองตน้  ในพื้นท่ีหรือขอ้มูลอ่ืนตามท่ีหน่วยงานตอ้งการ  และจดัส่งขอ้มูลดงักล่าว ให้กบักระทรวงแรงงาน  หรือ
หน่วยงานสังกดักระทรวงแรงงานในจงัหวดั   เพื่อนาํไปพิจารณาวางแผนการดาํเนินงานดา้นแรงงานในพื้นท่ีต่อไป 
 

ประเภทของอาสาสมคัรแรงงาน 
 

อาสาสมคัรแรงงาน   ตามระเบียบกระทรวงแรงงานวา่ดว้ย  อาสาสมคัรแรงงาน  พ.ศ.  2548  
แบ่งออกเป็น   2   ประเภท   คือ    อาสาสมคัรแรงงานในประเทศ    ใชช่ื้อยอ่เป็นภาษาไทยวา่  “อสร.ท.”  และ
อาสาสมคัรแรงงานในต่างประเทศ  ใชช่ื้อยอ่ภาษาไทยวา่  “อสร.ต.” 
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คุณสมบัติของอาสาสมคัรแรงงาน 
1.  อาสาสมัครแรงงานในประเทศ  (อสร.ท.)  อาสาสมคัรแรงงานในประเทศ  คือบุคคลท่ีไดรั้บ

การแต่งตั้งโดยปลดักระทรวงแรงงาน (ในเขตกรุงเทพมหานคร)  และ โดยผูว้า่ราชการจงัหวดั (ในส่วนภูมิภาค)  
และ ตอ้งมีคุณสมบติั  ดงัน้ี 

     1.1  มีสัญชาติไทย  และอายไุม่ตํ่ากวา่  20  ปี 
     1.2  มีความประพฤติเรียบร้อย  ซ่ือสัตยสุ์จริต  และมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี 

1.3 สมคัรใจและเสียสละเวลาเพื่อช่วยเหลือการดาํเนินงานของกระทรวงแรงงาน 
2.  อาสาสมัครแรงงานในต่างประเทศ  (อสร.ต.)  อาสาสมคัรแรงงานในต่างประเทศ  คือบุคคล

ท่ีไดรั้บการแต่งตั้งโดยหวัหนา้คณะผูแ้ทนในการบริหารราชการในต่างประเทศ  และตอ้งมีคุณสมบติั ดงัน้ี 
      2.1  มีอายไุม่ต ํ่ากวา่  20  ปี 
      2.2  มีภูมิลาํเนา    หรือมีถ่ินพาํนกั  หรือประกอบอาชีพ  หรือเป็นแรงงานอยูใ่นประเทศนั้น 
      2.3  มีความประพฤติเรียบร้อย  ซ่ือสัตยสุ์จริต และมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี 
      2.4  สมคัรใจ  และเสียสละเวลาเพื่อช่วยเหลือการดาํเนินงานของกระทรวงแรงงาน 

หัวหน้าคณะผู้แทน   ตามระเบียบกระทรวงแรงงานวา่ดว้ยอาสาสมคัรแรงงาน  พ.ศ. 2548 
หมายความวา่  ขา้ราชการสังกดักระทรวงการต่างประเทศ  ซ่ึงไดรั้บแต่งตั้งใหด้าํรงตาํแหน่งหวัหนา้คณะผูแ้ทน
ตามระเบียบพิธีการทูต  หรือระเบียบพิธีการกงสุล  ในกรณีของคณะผูแ้ทนถาวรไทยประจาํองคก์ารระหวา่ง
ประเทศ  ให้หมายความว่า  ขา้ราชการสังกดัส่วนราชการ  ซ่ึงไดรั้บการแต่งตั้งให้ดาํรงตาํแหน่งหัวหน้าคณะ
ผูแ้ทนถาวรไทยประจาํองคก์ารระหวา่งประเทศ   
 

การรับสมคัรและขึน้ทะเบียนเป็นอาสาสมคัรแรงงาน 
  1. การรับสมัคร 

   1.1  อาสาสมัครแรงงานในประเทศ 
           บุคคลผูมี้คุณสมบติัเป็นอาสาสมคัรแรงงานในประเทศ  ขา้งตน้ สามารถสมคัรเขา้รับ 

การคดัเลือกเป็นอาสาสมคัรแรงงานในประเทศไดท่ี้    ในเขตกรุงเทพมหานคร      สมคัรท่ี สาํนกังาน 
ปลดักระทรวงแรงงาน สาํนกัตรวจและประเมินผล   กลุ่มสนบัสนุนเครือข่ายและประสานภูมิภาค  ชั้น  2  
ภายในบริเวณกระทรวงแรงงาน  ถนนมิตรไมตรี    กรุงเทพมหานคร   ส่วนภูมิภาค  สมคัรท่ี  สาํนกังานแรงงาน
จงัหวดัทุกจงัหวดั   
 
 
 



 4 

      1.2  อาสาสมัครแรงงานในต่างประเทศ 
           บุคคลผูมี้คุณสมบติัเป็นอาสาสมคัรแรงงานในต่างประเทศ  ขา้งตน้  สามารถสมคัร 

เขา้รับการคดัเลือกเป็นอาสาสมคัรแรงงานในต่างประเทศ  ไดท่ี้สาํนกังานแรงงานในประเทศทุกประเทศท่ีมี
สาํนกังานแรงงานตั้งอยู ่

เม่ือไดบุ้คคลผูผ้า่นการคดัเลือกแลว้  ใหด้าํเนินการ  ดงัน้ี  ในเขตกรุงเทพมหานคร   ใหส้ํานกั
ตรวจและประเมินผล    กลุ่มสนบัสนุนเครือข่ายและประสานภูมิภาค    ในส่วนภูมิภาค    ใหส้าํนกังานแรงงาน
จงัหวดั   เสนอช่ือบุคคลผูผ้า่นการคดัเลือกใหป้ลดักระทรวงแรงงาน   และ ใหผู้ว้า่ราชการจงัหวดั  ตามลาํดบั  
แต่งตั้งเป็นอาสาสมคัรแรงงานในประเทศ    สาํหรับในต่างประเทศ    ใหส้าํนกังานแรงงานในต่างประเทศ   
เสนอช่ือบุคคลผูผ้า่นการคดัเลือกใหห้วัหนา้คณะผูแ้ทน  แต่งตั้งเป็นอาสาสมคัรแรงงานในต่างประเทศ 
 

                                 2. การขึน้ทะเบียนเป็นอาสาสมัครแรงงาน 
เม่ือไดช่ื้อบุคคลผูมี้คุณสมบติัครบถว้นเป็นอาสาสมคัรแรงงานแลว้  ใหเ้สนอช่ือบุคคล 

ดงักล่าวต่อปลดักระทรวงแรงงาน   ผูว้า่ราชการจงัหวดั  และหวัหนา้คณะผูแ้ทน  แต่งตั้งเป็นอาสาสมคัรแรงงาน
ในประเทศและอาสาสมคัรแรงงานในต่างประเทศ  และใหจ้ดัประชุม  อบรมใหค้วามรู้เก่ียวกบั บทบาท  หนา้ท่ี
ภารกิจของกระทรวงแรงงาน  และ ช้ีแจง  หนา้ท่ีความรับผดิชอบของอาสาสมคัรแรงงาน ในส่วนท่ีรับผิดชอบ 
ใหอ้าสาสมคัรแรงงานรับทราบ  และใหไ้ดรั้บวฒิุบตัร  และบตัรประจาํตวัอาสาสมคัร ไวเ้ป็นหลกัฐาน โดย 
รูปแบบของวฒิุบตัร   บตัรประจาํตวัอาสาสมคัร และสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ   ให้เป็นไปตามท่ีกระทรวงแรงงาน
กาํหนด   
  ทั้งน้ี  หากมีส่วนราชการอ่ืนใดในสังกดักระทรวงแรงาน  ไดอ้อกบตัรประจาํตวัอาสาสมคัร 
แรงงาน ไวก่้อนหนา้น้ีแลว้  ใหใ้ชบ้ตัรประจาํตวัตามระเบียบน้ีแทน    
 

หน้าที่ของอาสาสมัครแรงงาน 
ในการปฏิบติัหนา้ท่ีของอาสาสมคัรแรงงาน  ใหแ้สดงบตัรประจาํตวัดว้ย  และอาสาสมคัร 

แรงงาน   มีหนา้ท่ี ดงัน้ี 
อาสาสมัครแรงงานในประเทศ    มีหนา้ท่ี  ดงัต่อไปน้ี 
1.  ประสานงานดา้นแรงงานในพื้นท่ี  ระหวา่งประชาชนในหมู่บา้นและชุมชนกบักระทรวง 

แรงงานหรือหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง  ในการขยายบริการดา้นแรงงานไปสู่ประชาชนในหมู่บา้นและชุมชนอยา่ง
ทัว่ถึง  เช่น  สอดส่อง ดูแล และเฝ้าระวงัพฤติกรรมท่ีจะนาํไปสู่ปัญหาการหลอกลวงคนหางาน   การใชแ้รงงาน 
ทัว่ไป   โดยเฉพาะแรงงานเด็กและแรงงานหญิงท่ีไม่เป็นธรรม  โดยแจง้เบาะแสใหก้ระทรวงแรงงาน หรือ
หน่วยงานในสังกดักระทรวงแรงงานในจงัหวดัทราบอยา่งรีบด่วน  
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     2.  เป็นส่ือกลางในการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ความรู้  ให้คาํปรึกษา  และแนะนาํดา้นแรงงาน 
ใหแ้ก่ประชาชนในหมู่บา้นและชุมชน    เช่น  ดา้นการจดัหางาน  ใหข้อ้มูลตาํแหน่งงานวา่ง  ข่าวสารตลาดแรงงาน  
ขอ้มูลเก่ียวกบัการหลอกลวงคนหางาน      ดา้นสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน    ใหข้อ้มูลเก่ียวกบัข่าวสารการใช้
แรงงาน    โดยเฉพาะแรงงานเด็กและแรงงานหญิง  สิทธิขั้นพื้นฐานของแรงงานเด็กและแรงงานหญิงท่ีถูกตอ้ง
ตามกฏหมายคุม้ครองแรงงาน   ตลอดจนสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ท่ีผูใ้ชแ้รงงานพึงไดรั้บจากกระทรวงแรงงาน   
  3.  รวบรวมขอ้มูลพื้นฐานดา้นแรงงานในพื้นท่ี      ซ่ึงกระทรวงแรงงาน สามารถนาํมาใชว้างแผน
ในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  โดยรวบรวมขอ้มูลดา้นแรงงานเบ้ืองตน้ในพื้นท่ี    และจดัทาํรายงาน
ตามแบบและระยะเวลาท่ีกาํหนดแนบทา้ย  ส่งกระทรวงแรงงาน หรือหน่วยงานสังกดักระทรวงแรงงานในจงัหวดัทราบ 
  4.  ส่งเสริมประชาชนใหมี้ส่วนร่วมในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาดา้นแรงงานในหมู่บา้นและ
ชุมชนของตนเอง 

5. ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งดา้นแรงงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 

อาสาสมัครแรงงานในต่างประเทศ    มีหนา้ท่ี ดงัต่อไปน้ี 
1. ใหค้าํปรึกษาแนะนาํเก่ียวกบัการปฏิบติัตามกฏหมาย  ระเบียบดา้นแรงงานใหก้บัคนไทยใน

ต่างประเทศ    
2.  รวบรวมขอ้มูล  เหตุการณ์ และปัญหาขอ้ขดัแยง้ดา้นแรงงานท่ีเกิดข้ึนในพื้นท่ีท่ีรับผิดชอบ 

และรายงานต่อสาํนกังานแรงงานไทยในต่างประเทศหรือสถานเอกอคัรราชทูตไทยในต่างประเทศ    
  3.  ประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารดา้นแรงงานของสาํนกังานแรงงานไทยในต่างประเทศ   
หรือสถานเอกอคัรราชทูตไทยในต่างประเทศ ใหแ้ก่คนไทยในต่างประเทศ 

4.  สาํรวจ ติดตามสภาพความเป็นอยูข่องแรงงานไทยในต่างประเทศเพื่อเป็นขอ้มูลในการ    
ใหค้วามช่วยเหลือ 

5.  ส่งเสริมใหมี้การรวมตวัของแรงงานไทยในต่างประเทศเพื่อจดักิจกรรมดา้นแรงงาน        
อนัประโยชน์ต่อส่วนรวม  
  6.  ประสานความช่วยเหลือดา้นแรงงานระหวา่งแรงงานไทยกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง          
ในต่างประเทศ 

7.ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งดา้นแรงงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

สิทธิประโยชน์ของอาสาสมคัรแรงงาน 
  ระเบียบกระทรวงแรงงานวา่ดว้ยอาสาสมคัรแรงงาน  พ.ศ. 2548  กาํหนดสิทธิประโยชน์ของ
อาสาสมคัรแรงงานไว ้ ดงัน้ี 
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1.  อาสาสมคัรแรงงาน  อาจไดรั้บค่าใชจ่้ายท่ีจาํเป็นในการปฏิบติัหนา้ท่ี  และสิทธิประโยชน์
อยา่งอ่ืนตามหลกัเกณฑท่ี์ปลดักระทรวงแรงงานกาํหนด  โดยความเห็นชอบของกระทรวงการคลงั 

2.  อาสาสมคัรแรงงานท่ีปฏิบติังานดีเด่นอยา่งต่อเน่ืองสมํ่าเสมอ    ใหป้ลดักระทรวงแรงงาน 
ผูว้า่ราชการจงัหวดั  หรือหวัหนา้คณะผูแ้ทน  คดัเลือกเพื่อเขา้รับโล่และเขม็ประกาศเกียรติคุณอาสาสมคัร 
แรงงานดีเด่น 
 

ระยะเวลาและการส้ินสุดสภาพเป็นอาสาสมคัรแรงงาน 
  ตามระเบียบกระทรวงแรงงานวา่ดว้ยอาสาสมคัรแรงงาน  พ.ศ. 2548  กาํหนดระยะเวลาการ
ปฏิบติัหนา้ท่ี และการส้ินสุดสภาพการเป็นอาสาสมคัรแรงงาน   ดงัน้ี 
  ระยะเวลา 
  1. อาสาสมคัรแรงงานในประเทศ   มีระยะเวลาการปฏิบติัหนา้ท่ีคราวละ  3  ปี   

2. อาสาสมคัรแรงงานในต่างประเทศ  มีระยะเวลาการปฏิบติัหนา้ท่ีคราวละ  1  ปี   
อาสาสมคัรแรงงานซ่ึงพน้จากหนา้ท่ีอาจไดรั้บแต่งตั้งใหม่ได ้
การส้ินสุดสภาพเป็นอาสาสมัครแรงงาน 
1.  ตาย 
2.  ลาออก 
3.  ปลดักระทรวงแรงงาน   ผูว้า่ราชการจงัหวดั หรือหวัหนา้คณะผูแ้ทนใหอ้อก  เพราะขาด

คุณสมบติัหรือกระทาํการอาจเป็นผลเสียหายแก่ทางราชการ 
  เม่ือครบกาํหนดระยะเวลาการปฏิบติัหนา้ท่ี หรือส้ินสุดสภาพการเป็นอาสาสมคัรแรงงานแลว้
ในเขตกรุงเทพมหานคร  ให้สาํนกัตรวจและประเมินผล  เป็นผูเ้สนอปลดักระทรวงแรงงาน  ในส่วนภูมิภาคให้
สาํนกังานแรงงานจงัหวดัเป็นผูเ้สนอผูว้า่ราชการจงัหวดั  ในต่างประเทศ  ใหส้าํนกังานแรงงงานไทยในต่างประเทศ  
ฝ่ายแรงงานประจาํสถานเอกอคัรราชทูต  หรือสถานกงสุล  เป็นผูเ้สนอหวัหนา้คณะผูแ้ทนเพื่อมีคาํสั่งใหพ้น้จากหนา้ท่ี   
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บทที ่ 2 
บทบาท  หน้าที ่ ภารกจิของกระทรวงแรงงาน 

 

เพื่อใหใ้นการดาํเนินงานของ   “ อาสาสมัครแรงงาน ”  เป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ  อาสาสมคัรแรงงาน  จึงควรมีความรู้  ความเขา้ใจ  ในบทบาท หนา้ท่ี  ภารกิจดา้นต่าง ๆ ของ
กระทรวงแรงงาน  เพื่อนาํไปเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบติังานในหนา้ท่ีอาสาสมคัรแรงงาน 
 

ด้านอ านวยการและยุทธศาสตร์ 
หน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีความรับผดิชอบงานดา้นอาํนวยการและยทุธศาสตร์ ของกระทรวงแรงงาน  

ไดแ้ก่  ส านักงานปลดักระทรวง      ซ่ึงมีภารกิจเก่ียวกบัการพฒันายทุธศาสตร์  แปลงนโยบายของกระทรวงเป็น
แผนปฏิบติัการ     จดัสรรทรัพยากรของกระทรวง     และบริหารราชการประจาํทัว่ไปของกระทรวงเพื่อการบรรลุ 
เป้าหมาย และเกิดผลสัมฤทธ์ิตามภารกิจของกระทรวง     มีอาํนาจหนา้ท่ี ดงัต่อไปน้ี 
  1.  ศึกษา  วเิคราะห์  จดัทาํขอ้มูลเพื่อใชใ้นการกาํหนดนโยบาย   เป้าหมาย  และ 
ผลสัมฤทธ์ิของกระทรวง 
  2.  พฒันายทุธศาสตร์การบริหารของกระทรวง 
  3.  แปลงนโยบายเป็นแนวทางและแผนการปฏิบติัราชการ 
  4.  จดัสรรและบริหารทรัพยากรของกระทรวงเพื่อใหเ้กิดการประหยดั  คุม้ค่า 
และสมประโยชน์ 
  5.  กาํกบั  เร่งรัด  ติดตาม  และประเมินผล  รวมทั้งประสานการปฏิบติังานของส่วน 
ราชการในสังกดักระทรวง 
  6.  พฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ  เพื่อใชใ้นการบริหารงานและการบริการของหน่วยงาน       
ในสังกดักระทรวง 
  7.  ดูแลงานประชาสัมพนัธ์  การต่างประเทศ  และพฒันาปรับปรุงกฏหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 
ใหท้นัสมยั 
  8.  ดาํเนินการเก่ียวกบัการพฒันาระบบรายไดแ้ละค่าจา้งขั้นตํ่า 
  9.  วจิยัและพฒันาดา้นแรงงาน 
  10.  ดาํเนินการเก่ียวกบัการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวง  และเร่ืองราว            
ร้องทุกขท่ี์อยูใ่นอาํนาจหนา้ท่ีของกระทรวง 
  11.  ปฏิบติัการอ่ืนใดตามท่ีกฏหมายกาํหนดใหเ้ป็นอาํนาจหนา้ท่ีของสาํนกังานปลดักระทรวง 
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หรือตามท่ีกระทรวง หรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย  สาํนกังานปลดักระทรวง  มีหน่วยงานท่ีใหบ้ริการทั้งใน
ส่วนกลางและส่วนภูมิภาค  ในส่วนกลาง  ตั้งอยูภ่ายในบริเวณกระทรวงแรงงาน  ในส่วนภูมิภาค มีสาํนกังาน
แรงงานจงัหวดั ทั้ง  75  จงัหวดั  ทัว่ประเทศ   สาระสาํคญัท่ีอาสาสมคัรแรงงานควรรู้  เก่ียวกบับทบาทหนา้ท่ี
ของสาํนกังานปลดักระทรวงแรงงาน  มีดงัน้ี 

1.  เป็นหน่วยงานท่ีทาํหนา้ท่ีเสนอยทุธศาสตร์  และนโยบายดา้นแรงงาน  ทั้งระดบัประเทศ  
และระดบักระทรวง  บูรณาการแผนยทุธศาสตร์  และจดัทาํแผนปฏิบติัการกระทรวง  ตลอดจนกาํหนดเป้าหมาย  
ยทุธศาสตร์ใหส้อดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์การจดัสรรงบประมาณของกระทรวง 

2.  จดัประชุมคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการอตัราค่าจา้งขั้นตํ่า  เพื่อพิจารณากาํหนด
อตัราค่าจา้งขั้นตํ่า 

3.  พฒันาดชันีเตือนภยั  ดา้นแรงงานและวเิคราะห์แนวโนม้การวา่งงาน 
4.  ส่งเสริมความสัมพนัธ์  และความร่วมมือระหวา่งประเทศ  ทั้งกรอบทวภิาคี  และพหุภาคี 
5.  ติดตามและวเิคราะห์  ผลการดาํเนินงานตามนโยบาย  และขอ้สั่งการของกระทรวง  รวมทั้ง

ผลการดาํเนินงานในระดบัจงัหวดั 
6.  ส่งเสริม  สนบัสนุน  และพฒันาเครือข่ายดา้นแรงงาน  รวมทั้งจดัโครงการเพื่อช่วยเหลือ

ประชาชนในพื้นท่ี 
7.  เสริมสร้างประสิทธิภาพ  การจดัทาํแผนยทุธศาสตร์  และแผนดา้นแรงงาน  รวมทั้ง 

วเิคราะห์สถานการณ์ดา้นแรงงานในระดบัจงัหวดั 
8.  ผลิตส่ือในรูปแบบต่าง ๆ   เพื่อเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์งานของกระทรวงแรงงาน 
9.  แกไ้ข  ปรับปรุง  รวมทั้งพฒันากฎหมายดา้นแรงงาน 
10.  ใหบ้ริการขอ้มูลสารสนเทศ  ดา้นแรงงาน  รวมทั้งทาง  Website  ท่ี  www.mol.go.th 
11.  ส่งเสริม รักษา  และขยายตลาดแรงงานไทยในต่างประเทศ  รวมทั้งดูแลและใหค้าํแนะนาํ 

ช่วยเหลือแรงงานไทยในต่างประเทศ 
12.  ดาํเนินการช่วยอาํนวยการ  การบริหารการใหบ้ริการดา้นแรงงาน 

 

ด้านส่งเสริมการมงีานท าและคุ้มครองคนหางาน 
หน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีความรับผดิชอบ  ดา้นส่งเสริมการมีงานทาํและคุม้ครองคนหางาน  ของ

กระทรวงแรงงาน   ไดแ้ก่  กรมการจัดหางาน    มีภารกิจหนา้ท่ีเก่ียวกบัการส่งเสริมการมีงานทาํ  และคุม้ครอง
คนหางาน  โดยการศึกษา  วเิคราะห์สภาวะตลาดแรงงาน  และแนวโนม้ตลาดแรงงาน  เป็นศูนยก์ลางขอ้มูล
ตลาดแรงงาน  รวมทั้งพฒันาและส่งเสริมระบบการบริหารดา้นส่งเสริมการมีงานทาํ  เพื่อใหป้ระชากรมีงานทาํ 
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ท่ีเหมาะสมกบัความรู้  ความสามารถและความถนดั  ไม่ถูกหลอกลวง  ตลอดจนไดรั้บสิทธิประโยชน์ท่ีเหมาะสม
และเป็นธรรม    มีอาํนาจหนา้ท่ี  ดงัน้ี 

1.  ดาํเนินการตามกฏหมายวา่ดว้ยการจดัหางานและคุม้ครองคนหางาน  กฏหมายวา่ดว้ยการ
ทาํงานของคนต่างดา้ว  และกฏหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
  2.  วเิคราะห์สภาวะตลาดแรงงาน  และแนวโนม้ความตอ้งการแรงงานและเป็นศูนยท์ะเบียน 
ขอ้มูลตลาดแรงงาน 
  3.  พฒันาระบบ  รูปแบบ  มาตรการ  และวธีิการดา้นการจดัหางาน  จดัทาํและประสาน 
แผนการปฏิบติังานของกรมใหส้อดคลอ้งกบันโยบายและยทุธศาสตร์ดา้นแรงงานของกระทรวง   รวมทั้ง
กาํหนดมาตรฐานอาชีพและอุตสาหกรรม 
  4.  ใหค้าํปรึกษา  ส่งเสริม  และใหบ้ริการแนะแนวอาชีพตามความถนดัใหแ้ก่ประชาชน 
  5.   ปฏิบติัการอ่ืนใดตามท่ีกฏหมายกาํหนดใหเ้ป็นอาํนาจหนา้ท่ีของกรมหรือตามท่ี 
กระทรวงหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

 

กรมการจัดหางาน    (กกจ.)   มีหน่วยงานท่ีใหบ้ริการ ทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค    โดยในส่วนกลาง   
นอกจากมีบริการ  ณ  กรมการจดัหางาน  ซ่ึงตั้งอยูภ่ายในบริเวณกระทรวงแรงงานแลว้ ยงัมีสาํนกังานจดัหางาน
พื้นท่ี  อีก  10  พื้นท่ี  ในเขตกรุงเทพมหานคร   และในส่วนภูมิภาค มีสาํนกังานจดัหางานจงัหวดั ทั้ง  75  จงัหวดั 
ทัว่ประเทศ  สาระสาํคญัท่ีอาสาสมคัรแรงงานควรรู้เก่ียวกบับทบาท  หนา้ท่ีของกรมการจดัหางาน  มีดงัน้ี 

1. การบริการจัดหางานในประเทศ  เพื่อส่งเสริมใหป้ระชาชนวยัทาํงานไดมี้งานทาํ มีรายได ้
ท่ีเหมาะสม  รับรู้ข่าวสารตลาดแรงงาน  ลดปัญหาการวา่งงาน  และการขาดแคลนแรงงาน  มีการดาํเนินการ ดงัน้ี 
 

 1.1 ใหบ้ริการจดัหางาน  รับสมคัรงาน  หาตาํแหน่งงานวา่ง  บรรจุงาน 
 1.2  บริการจดัหางานเคล่ือนท่ีโดยเจา้หน้าท่ีจดัเตรียมตาํแหน่งงานว่างออกไป 

รับสมคัรงานในชุมชน  หรือสถานท่ีจดังานต่าง ๆ 
1.3 จดังานวนันดัพบแรงงาน  เพื่อใหค้นหางาน  และนายจา้งหลาย ๆ รายท่ีตอ้งการ 

คนงานไดม้าพบกนัโดยตรงเพื่อการสัมภาษณ์และการบรรจุงาน 
1.4  ประสานงานการเคล่ือนยา้ยแรงงานอยา่งเป็นระบบ  เพื่อเคล่ือนยา้ยแรงงานคร้ังละ 

จาํนวนมากจากจงัหวดัหน่ึงท่ีไม่มีตาํแหน่งงานไปใหน้ายจา้งในอีกจงัหวดัหน่ึงท่ีมีตาํแหน่งงาน 
1.5  จดัหางานพิเศษเป็นการใหบ้ริการแก่กลุ่มเป้าหมายเฉพาะ  ไดแ้ก่  นกัเรียน  นิสิต     

นกัศึกษา  คนพิการ  ชาวเขา  ผูพ้น้โทษ  ผูผ้า่นการฟ้ืนฟูสมรรถภาพภายหลงัการบาํบดัยาเสพติด  ผูป้ระสบ         
สาธารณภยั  ทหารกองประจาํการท่ีปลดเป็นกองหนุน  เยาวชนในสถานพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน 
ผูถู้กเลิกจา้ง  เป็นตน้ 
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    1.6  บริการจดัหางานทางอินเตอร์เน็ต (Internet) โดยผูส้มคัรงานสามารถดูตาํแหน่งงาน 
ของนายจา้งและสถานประกอบการ  และสมคัรงานผา่นระบบอินเตอร์เน็ตของกรมการจดัหางานไดท่ี้  Website 
http://www.doe.go.th 

1.7 การใหบ้ริการจดัหางานและคุม้ครองคนหางานตลอด  24  ชัว่โมง เป็นการใหบ้ริการ 
จดัหางาน  ณ  สถานท่ีท่ีคนหางานจาํเป็นตอ้งไดรั้บบริการตลอดเวลา  มีการเปิดบริการ  2  แห่ง    คือ  สาํนกั 
จดัหางานกรุงเทพเขตพื้นท่ี 2 ตั้งอยูภ่ายในบริเวณสถานีขนส่งผูโ้ดยสารกรุงเทพ ( จตุจกัรขาเขา้ ถนนกาํแพงเพชร 2 )  
และสาํนกัจดัหางานกรุงเทพเขตพื้นท่ี 4 ( ตั้งอยูภ่ายในสถานีรถไฟหวัลาํโพง )    
 

 หลกัฐานทีใ่ช้ในการสมัครงาน    ไดแ้ก่  บตัรประจาํตวัประชาชน   สาํเนาทะเบียนบา้น  
สาํเนาหลกัฐานการศึกษา   หลกัฐานผา่นการเกณฑท์หาร   รูปถ่ายขนาด 1 หรือ 2 น้ิว จาํนวน 2 รูป 
 

2.   การบริหารแรงงานไทยไปท างานในต่างประเทศ    เพื่อกาํกบั  ดูแล  การจดัส่งแรงงานไทย
ไปทาํงานในต่างประเทศ  คุม้ครองสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ เพื่อให้แรงงานไทยไดรั้บค่าจา้งท่ีเป็นธรรม  มีสภาพ
ความเป็นอยูแ่ละสภาพการทาํงานท่ีเหมาะสม    มีการดาํเนินงาน  ดงัน้ี 

2.1  พิจารณาคาํขออนุญาตจดัส่งคนหางานไปทาํงานในต่างประเทศ 
2.2 พิจารณาคาํขออนุญาตพาลูกจา้งไปทาํงานหรือส่งไปฝึกงานในต่างประเทศ 
2.3 รับแจง้การส่งลูกจา้งไปฝึกงานในต่างประเทศ  กรณีไม่เกิน  45  วนั 
2.4  รับแจง้การเดินทางไปทาํงานต่างประเทศดว้ยตนเอง 

                                     2.5  รับแจง้การเดินทางไปทาํงานต่างประเทศของคนหางานท่ีเดินทางกลบัประเทศไทย       
เป็นการชัว่คราว (Re-entry) 

  2.6  เป็นศูนยใ์หบ้ริการขอ้มูลแก่คนหางานท่ีจะไปทาํงานในต่างประเทศ 
 2.7  รับลงทะเบียนผูท่ี้ประสงคจ์ะไปทาํงานในต่างประเทศ 
 2.8   กาํหนดมาตรฐานการจา้ง  แนวทางการดาํเนินการส่งเสริมแรงงานไทยไปทาํงาน 

ในต่างประเทศให้เป็นไปตามนโยบายของรัฐบาล 
 

การไปท างานต่างประเทศอย่างถูกกฎหมาย   มี 5 วธีิ    ดังนี ้
วธีิที ่ 1   กรมการจัดหางานจัดส่ง   
นายจา้งในต่างประเทศ  และคนหางานท่ีไม่ประสงคห์างานผา่นบริษทัจดัหางานเอกชน  

เพราะค่าบริการและค่าใชจ่้ายสูงสามารถใชบ้ริการของรัฐไดโ้ดยสาํนกังานบริหารแรงงานไทยไปต่างประเทศ  
กรมการจดัหางาน  จะทาํหนา้ท่ีติดต่อนายจา้งเจรจาหาตลาดและตาํแหน่งงานวา่งและจะเป็นตวัแทนของ  
นายจา้งในต่างประเทศ รับสมคัรและคดัเลือกคนหางานรวมทั้งจดัทาํเอกสารในการเดินทางใหแ้ก่คนหางานให้
แลว้เสร็จทุกขั้นตอน  โดยนายจา้งไม่ตอ้งเสียค่าบริการใด ๆ สาํหรับคนหางานจะเสียค่าใชจ่้ายเท่าท่ีจาํเป็น เช่น  
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ค่าตัว๋เคร่ืองบิน  ค่าตรวจสุขภาพ  ค่าวซ่ีา  ค่าภาษีสนามบิน  ค่าสมาชิกกองทุนเพื่อช่วยเหลือคนหางานไปทาํงาน
ในต่างประเทศ  เป็นตน้ 
      วธีิที ่ 2   บริษัทจัดหางานจัดส่ง  
  คนหางานท่ีตอ้งการไปทาํงานในต่างประเทศแต่ไม่สามารถหางานเองได ้ อาจติดต่อให้
บริษทัจดัหางานเอกชนจดัหางานให้  โดยบริษทัจดัหางานเอกชนดังกล่าวต้องจดทะเบียนขออนุญาต
ประกอบกิจการจดัหางานต่างประเทศ  จากนายทะเบียนจดัหางานกลาง  ทั้งน้ีการอนุญาตใหด้าํเนินกิจการรวมทั้ง
การรับสมคัรและจดัส่งคนหางาน  รัฐจะควบคุมใหอ้ยูภ่ายใตเ้ง่ือนไขและหลกัเกณฑท่ี์เหมาะสม   การไปทาํงาน
ดว้ยวธีิน้ีคนหางานตอ้งเสียค่าบริการหรือค่าใชจ่้ายใหแ้ก่บริษทัจดัหางานเป็นค่าตอบแทนการจดัหางานในอตัรา
ท่ีกฎหมายกาํหนด    และก่อนสมคัรงาน  ควรตรวจสอบจากสาํนกังานจดัหางาน ฯ  ก่อนวา่บริษทัจดัหางานนั้น 
ยงัสามารถดาํเนินการและมีตาํแหน่งงานว่างจริงหรือไม่  เน่ืองจากขอ้มูลบริษทัจดัหางานมีการเปล่ียนแปลง
ตลอดเวลา 
 วธีิที ่ 3  นายจ้างพาลูกจ้างไปท างาน 
     นายจา้งในประเทศไทยท่ีมีสาขาของบริษทัอยูใ่นต่างประเทศหรือประมูลงานในต่างประเทศได ้ 
และมีความจาํเป็นตอ้งนาํลูกจา้งของตนเองไปทาํงานตามวตัถุประสงคด์งักล่าว    ตอ้งจดัการใหลู้กจา้งไปทาํงาน
อย่างถูกตอ้งตามกฎหมาย  โดยขออนุญาตพาลูกจา้งไปทาํงานในต่างประเทศต่ออธิบดีกรมการจดัหางาน  
การไปทาํงานของลูกจา้งเป็นการปฏิบติัตามหนา้ท่ีและโดยสมคัรใจ   ดงันั้นนายจา้งจะตอ้งออกค่าใชจ่้ายในการเตรียมตวั
และการเดินทางใหท้ั้งหมดรวมทั้งตอ้งจดัการเร่ืองค่าจา้ง    สวสัดิการและสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ในต่างประเทศ  
ใหเ้หมาะสมตามความจาํเป็น 
 วธีิที ่ 4  นายจ้างส่งลูกจ้างไปฝึกงาน    
                            นายจา้งสามารถส่งลูกจา้งไปฝึกงานในต่างประเทศเพื่อเพิ่มทกัษะ  และพฒันาฝีมือให้แก่ลูกจา้ง  
รวมทั้งเพื่อรับการถ่ายทอดเทคโนโลยกีลบัมาปรับปรุงการทาํงานหรือกระบวนการผลิตสินคา้ใหมี้คุณภาพมากข้ึน  
ซ่ึงระหวา่งการฝึกงานลูกจา้งจะไดรั้บเบ้ียเล้ียงในต่างประเทศ  และเม่ือครบระยะเวลาการฝึกงานลูกจา้งตอ้ง
กลบัมาทาํงานในตาํแหน่งเดิมหรือตาํแหน่งซ่ึงไดรั้บการฝึกงานมา 
 วธีิที ่ 5  คนหางานเดินทางด้วยตนเอง  
  คนหางานสามารถติดต่อหางานจากนายจา้งในต่างประเทศไดเ้องโดยตรงหรือโดยการแนะนาํ
ของเพื่อนฝงูญาติพี่นอ้ง    ท่ีเคยทาํงานอยูแ่ลว้ในต่างประเทศเม่ือมีการตกลงจา้งงานกนัเรียบร้อยแลว้  นายจา้ง
ตอ้งส่งสัญญาจา้ง   และหลกัฐานการเขา้ประเทศโดยถูกตอ้งมาใหค้นหางาน   และก่อนการเดินทางคนหางาน
ตอ้งแจง้ใหอ้ธิบดีกรมการจดัหางานทราบล่วงหนา้ไม่นอ้ยกวา่  15  วนั  รวมทั้งกรณีกลบัมาพกัผอ่นระหวา่งอายุ
สัญญาหรือการต่อสัญญาจา้งดว้ย 
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  3.   การควบคุมการท างานของคนต่างด้าว     เพื่อดูแล  ตรวจสอบและควบคุมการทาํงานของ
คนต่างดา้วในประเทศให้เป็นไปตามกฎหมายและเกิดประโยชน์แก่ประเทศไทยมากท่ีสุด  ตลอดจนการควบคุม
แรงงานต่างดา้วท่ีเขา้ประเทศโดยผิดกฎหมาย  ซ่ึงไดรั้บการผอ่นผนัให้ประกอบอาชีพเป็นการชัว่คราว   
มีการดาํเนินการ  ดงัน้ี 

3.1 พิจารณาออกใบอนุญาตทาํงาน   ต่ออายุใบอนุญาตทาํงานเปล่ียนแปลงรายการใบ 
อนุญาตทาํงาน  ออกใบแทนใบอนุญาตทาํงาน  รับแจง้การเขา้ –  ออก จากการทาํงาน  และการขอเขา้มา 
ดาํเนินการขององคก์ารเอกชนต่างประเทศในประเทศไทย 

3.2  จดัประชุมคณะกรรมการพิจารณาการทาํงานของคนต่างดา้ว 
3.3  ปรับปรุงพระราชกฤษฎีกากาํหนดงานในการหา้มคนต่างดา้วทาํ 
3.4  ศึกษาวจิยังานในอาชีพและวชิาชีพหา้มคนต่างดา้วทาํ 
3.5  ปรับปรุงระเบียบวธีิการคิดค่าธรรมเนียมใบอนุญาตทาํงาน 

                               3.6  วางมาตรการจดัระบบเพื่อควบคุมการทาํงานของแรงงานต่างดา้วผดิกฎหมายใหเ้ขา้มา
โดยถูกตอ้งตามกฎหมาย 

3.7  ควบคุม  ดูแล  และตรวจสอบการทาํงานของคนต่างดา้วให้เป็นไปตามกฎหมาย 
 

                           4. การแนะแนวอาชีพ และส่งเสริมการประกอบอาชีพ      เพื่อใหน้กัเรียน  นิสิต  นกัศึกษา 
ผูท่ี้อยูใ่นวยัทาํงาน และผูท่ี้กาํลงัจะเขา้สู่ตลาดแรงงาน ไดมี้ความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองอาชีพ และมีแนวทางใน
การเลือกอาชีพอยา่งเหมาะสม ตรงกบับุคลิกภาพความสามารถและทราบความถนดั ในการประกอบอาชีพของ
แต่ละคน พร้อมทั้งส่งเสริมการประกอบอาชีพอิสระแก่ผูว้า่งงาน ท่ีตอ้งการประกอบอาชีพส่วนตวัหรืออาชีพอิสระ
หรือผูท่ี้ไม่สามารถเขา้สู่การจา้งงานในระบบเกษตรกร หรือผูท่ี้ไม่สามารถทาํงานเต็มเวลาตลอดทั้งปี   ผูมี้รายได้
นอ้ย   รวมถึงนกัโทษท่ีพน้โทษ   มีการดาํเนินงาน  ดงัน้ี 
                                   4.1 ให้บริการแนะแนวอาชีพแก่นกัเรียน นิสิต นกัศึกษา และประชาชนทัว่ไป เพื่อ 
ใหท้ราบถึงโลกอาชีพ การเตรียมตวัก่อนเขา้สู่ตลาดแรงงาน ตลอดจนการใหบ้ริการทดสอบความพร้อมทางอาชีพ
เพื่อเป็นแนวทางในการเลือกศึกษาต่อหรือการเลือกประกอบอาชีพให้ตรงกบับุคลิกภาพ  ความถนดั  ความรู้ 
ความสามารถและความตอ้งการของตลาดแรงงาน 
                                      4.2  ส่งเสริมการประกอบอาชีพอิสระแก่ผูว้า่งงานท่ีตอ้งการประกอบอาชีพส่วนตวั    
หรืออาชีพอิสระ หรือผูท่ี้ไม่สามารถเข้าสู่การจ้างงานในระบบเกษตรกรรม หรือผูท่ี้ไม่สามารถทาํงาน
เต็มเวลาตลอดทั้งปีผูมี้รายไดน้อ้ย รวมถึงนกัโทษท่ีพน้โทษ 

            4.3  จดัแสดงนิทรรศการส่งเสริมการมีงานทาํ/อาชีพ เพื่อเผยแพร่ขอ้มูลเก่ียวกบัการมี
งานทาํและอาชีพตามสถานศึกษาและหน่วยงานต่าง ๆ 
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            4.4  ผลิตและเผยแพร่ส่ือต่างๆ   ท่ีเก่ียวกบัการแนะแนวอาชีพในรูปของแผน่พบั แผน่ปลิว 
หนงัสือ โปสเตอร์ วีดีโอเทป 

    4.5  ใหบ้ริการศูนยข์อ้มูลอาชีพ 
5. การคุ้มครองคนหางาน    คุม้ครองและป้องกนัมิให้คนหางานถูกหลอกลวงถูกเอารัด

เอาเปรียบจากบริษทัจดัหางาน  และบุคคลรวมถึงการใชม้าตรการทางกฎหมายเพื่อป้องกนั  และลงโทษผูห้ลอกลวง
เอารัดเอาเปรียบคนหางาน  มีการดาํเนินงาน  ดงัน้ี 
     5.1  รับเร่ืองราวร้องทุกขข์องคนหางาน ท่ีขอความช่วยเหลือทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

           5.2  การอนุญาตจดัตั้งสาํนกังานจดัหางาน/บริษทัจดัหางาน เพื่อดาํเนินการจดัหางาน 
ใหค้นหางานทาํงานในประเทศและต่างประเทศ 

    5.3  สืบสวน สอบสวน บุคคลท่ีมีพฤติกรรมหลอกลวง ตม้ตุ๋นคนหางาน เพื่อดาํเนินคดี 
ตามกฎหมายอยา่งเฉียบขาด 
 

ด้านการพฒันาฝีมือแรงงาน 
หน่วยงานท่ีมีบทบาท  หนา้ท่ีความรับผดิชอบดา้นพฒันาทกัษะฝีมือแรงงาน  ของกระทรวง

แรงงาน  ไดแ้ก่  กรมพฒันาฝีมือแรงงาน   มีภารกิจเก่ียวกบัการพฒันาฝีมือแรงงาน  ศกัยภาพกาํลงัแรงงานและ  
ผูป้ระกอบการ  เพื่อพฒันากาํลงัแรงงานใหมี้ฝีมือไดม้าตรฐานในระดบัสากล  และ ส่งเสริมการเป็นผูป้ระกอบการท่ี
มีความสามารถแข่งขนัไดใ้นตลาดโลก  มีอาํนาจหนา้ท่ี  ดงัต่อไปน้ี 

1. พฒันามาตรฐานฝีมือแรงงานใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานสากล  ดาํเนินการส่งเสริม 
การทดสอบมาตรฐานและแข่งขนัฝีมือแรงงาน 

2. ดาํเนินการพฒันาฝีมือแรงงานและพฒันาระบบ  รูปแบบการพฒันาฝีมือแรงงาน 
แก่กาํลงัแรงงาน 

3. ดาํเนินการส่งเสริมการพฒันาฝีมือแรงงาน  ศกัยภาพแรงงานและการเป็นผูป้ระกอบการ 
4. ดาํเนินการประสานและส่งเสริมใหภ้าครัฐและภาคเอกชนจดัทาํแผนความตอ้งการ 

แรงงานฝีมือแห่งชาติ  และสร้างเครือข่ายการพฒันาฝีมือแรงงาน 
5. ดาํเนินการตามกฏหมายวา่ดว้ยการส่งเสริมการพฒันาฝีมือแรงงานและกฏหมายอ่ืน 

ท่ีเก่ียวขอ้ง 
                            6.  ส่งเสริมการมีส่วนร่วม  ประสานความเช่ือมโยง  สร้างและพฒันาเครือข่ายการพฒันา
ศกัยภาพกาํลงัแรงงานทั้งในและต่างประเทศ 
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  7.  ปฏิบติัการอ่ืนใดตามท่ีกฏหมายกาํหนดใหเ้ป็นอาํนาจหนา้ท่ีของกรมพฒันาฝีมือแรงงาน
หรือตามท่ีกระทรวงหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

กรมพฒันาฝีมือแรงงาน   (กพร.)     มีหน่วยงานใหบ้ริการทั้งในส่วนกลาง  และส่วนภูมิภาค  
โดยในส่วนกลาง  นอกจากใหบ้ริการ ณ  กรมพฒันาฝีมือแรงงาน  ซ่ึงตั้งอยูภ่ายในบริเวณกระทรวงแรงงาน แลว้  
ยงัมีศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานกรุงเทพมหานคร  ตั้งอยูบ่นถนนสุขมุวทิ  ภายในบริเวณวดัธาตุทอง   และ ใน- 
ส่วนภูมิภาค  มีสถาบนัพฒันาฝีมือแรงงานภาค (สพภ.)  12  แห่ง  และศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดั  (ศพจ.)  
63  แห่ง   สาระสาํคญัท่ีอาสาสมคัรแรงงานควรรู้เก่ียวกบับทบาท หนา้ท่ี ของกรมพฒันาฝีมือแรงงาน  มีดงัน้ี 
ข้อควรรู้ของอาสาสมัครแรงงานในการด าเนินงานด้านพัฒนาทกัษะฝีมือแรงงาน 

1. หน้าที่หลกัของกรมพฒันาฝีมือแรงงาน 
      1.1  เพื่อพฒันาฝีมือแรงงานของประชาชนผูว้า่งงาน  ใหมี้ความรู้ความสามารถในวิชาชีพ
พร้อมท่ีจะเขา้สู่ตลาดแรงงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
      1.2   เพื่อพฒันาคุณภาพแรงงาน  ในธุรกิจอุตสาหกรรมตลอดจนผูป้ระกอบวชิาชีพอิสระให้
มีคุณภาพ  และมาตรฐานฝีมือท่ีสูงข้ึน 
     1.3   เพื่อสนบัสนุนธุรกิจอุตสาหกรรมในการปรับปรุงพฒันาองคก์ารและส่งเสริมสนบัสนุน
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวในทอ้งถ่ิน 
     1.4   เพื่อพฒันากาํลงัคนในชนบท  ใหส้ามารถช่วยเหลือตวัเองในรูปแบบของการรวมกลุ่ม  
การพฒันาผลิตภณัฑใ์นทอ้งถ่ินใหเ้พิ่มมูลค่าสูงข้ึน 

2.  การบริการของกรมพฒันาฝีมือแรงงาน 
                                 สถาบนัพฒันาฝีมือแรงงานภาคและศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดั   ไดเ้ปิดให้บริการ  
ฝึกอบรมฝีมือแรงงานใหแ้ก่เยาวชนวยัทาํงาน  ผูด้อ้ยโอกาสทางสังคม  ผูถู้กเลิกจา้งและวา่งงาน  เพื่อเป็นการ
ปรับเปล่ียนและสร้างโอกาสการประกอบอาชีพหรือการมีงานทาํ  อนัเป็นการช่วยยกระดบัฝีมือแรงงานให้ดีข้ึน  
และมีความรู้ความสามารถ  ทกัษะและทศันคติท่ีพร้อมจะเขา้สู่ตลาดแรงงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและมี
คุณภาพโดยมีภารกิจดงัน้ี 

   2.1   การบริการการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน 
            (1 )  การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ   
                                     ตามมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ  เป็นมาตรฐานท่ีดาํเนินการภายใตพ้ระราชบญัญติั

ส่งเสริมการพฒันาฝีมือแรงงาน   พ.ศ.  2545  มีคณะกรรมการส่งเสริมการพฒันาฝีมือแรงงาน  ทาํหนา้ท่ีบริหารและ
แต่งตั้งคณะอนุกรรมการท่ีเป็นผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวิชาชีพจากหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน  ดาํเนินการ
กาํหนดมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติแต่ละสาขาอาชีพข้ึน  เพื่อใชท้ดสอบประเมินศกัยภาพ  ทกัษะฝีมือและ
สมรรถนะในการทาํงานของแรงงาน 
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                  มาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ  แบ่งเป็น  3  ระดับ  คือ ระดับต้น (ชั้ น 1 ) 
ระดบักลาง (ชั้น 2 ) และระดบัสูง (ชั้น 3 ) เปิดให้บริการทดสอบแก่แรงงานท่ีทาํงานอยู่แลว้แต่ตอ้งการทราบ
ระดบัความรู้  ความสามารถของตนเอง  เพื่อนาํไปใช้เป็นแนวทางในการพฒันาเพิ่มพูนทกัษะของตนเองให้
สูงข้ึนหรือคนหางานท่ีมีความประสงค์จะทาํงานในประเทศหรือต่างประเทศเขา้ทดสอบ  เพื่อขอรับหนงัสือ
รับรองมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ  ประกอบเอกสารในการสมคัรงาน  ปัจจุบนัค่าธรรมเนียมในการทดสอบ  
ชั้น 1จาํนวน  100  บาทชั้น 2 และชั้น 3 จาํนวน 200 บาท 
           (2)  การทดสอบฝีมือคนหางานเพือ่ไปท างานต่างประเทศ 
                                             แบบทดสอบฝีมือคนหางานเพื่อไปทํางานต่างประเทศ  เป็นแบบทดสอบท่ี
ดาํเนินการโดยคณะทาํงานกําหนดหลักเกณฑ์  และวิธีการทดสอบฝีมือคนหางานไปทาํงานต่างประเทศ  
ประกอบดว้ยผูแ้ทนจากหลายหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชน  เป็นผูด้าํเนินการกาํหนดหลกัเกณฑ์  วิธีการ
ตรวจวดัทกัษะฝีมือของคนหางาน  ตามตาํแหน่งงานท่ีมีการจา้งงานในต่างประเทศ  โดยการทดสอบไม่คาํนึงถึง
พื้นฐานการศึกษาของคนหางาน  แต่จะพิจารณาจากความรู้  ความสามารถ  ประสบการณ์จากการทาํงานท่ีสะสม
มาเป็นทกัษะฝีมือหรือสมรรถนะในการทาํงาน 
                การทดสอบฝีมือคนหางานเพื่อไปทาํงานต่างประเทศ  เป็นการตรวจวดั ประเมิน ทกัษะ 
ฝีมือของคนหางานวา่มีทกัษะฝีมือเพียงพอต่อการทาํงานในตาํแหน่งงานนั้น ๆ  หรือไม่  การสอบไม่มีการแบ่งเป็น
ระดบัเหมือนกบัมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ  แต่จะระบุเพียงตาํแหน่งงานและเกณฑ์ท่ีทดสอบผา่นเท่านั้นอตัรา
ค่าทดสอบฝีมือ  จาํนวนไม่เกิน  400  บาท  ผูท้ดสอบผา่นจะไดรั้บใบรับรองผลการทดสอบฝีมือเป็นหลกัฐานใน
การประกอบเอกสารการเดินทางไปทาํงานต่างประเทศ 

(3) การทดสอบมาตราฐานฝีมือแรงงานตามความตอ้งการของสถานประกอบการ 
มาตราฐานฝีมือแรงงานตามความตอ้งการของนายจา้ง  เป็นมาตรฐานท่ีนายจา้งเป็นผู ้

กาํหนดรายละเอียดของลกัษณะงาน  รูปแบบ  และเกณฑ์การวดัผล  เพื่อจดัลาํดบัฝีมือแรงงานใหม่  หรือ  -
พนกังานท่ีทาํงานอยู่แลว้  มาประกอบการคดัเลือก  กาํหนดหน้าท่ี  ตาํแหน่งงาน  หรืออตัราค่าจา้ง  ตามความ
เหมาะสมซ่ึงอาจจะใชส้ถานทดสอบของนายจา้งหรือขา้ราชการก็ได ้ โดยมีเจา้หนา้ท่ีกรมพฒันาฝีมือแรงงานให้
คาํแนะนาํ  หรือให้การสนับสนุนด้านวิชาการในการกาํหนดเกณฑ์หรือการดาํเนินการทดสอบ  เพื่อให้การ
ทดสอบมาตรฐานฝีมือนั้นมีความเท่ียงตรง  โปร่งใส  สามารถจดัลาํดบัและคดักรองแรงงานท่ีมีฝีมือไดจ้ริง  การ
ทดสอบประเภทน้ีจะไม่มีการรับรองฝีมือให้  มีเพียงผลการทดสอบฝีมือให้นายจ้างไวเ้ป็นหลักฐาน  เพื่อ
ประกอบการพิจารณาร่วมกบัหลกัฐานอ่ืนๆ  ในการคดัเลือกคนหางาน  ไดแ้ก่  หลกัฐานการผ่านงาน  ผลการ
ตรวจสุขภาพเป็นตน้ 
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  2.2  การฝึกอบรมเพือ่พฒันาฝีมือแรงงาน 
         (1)  การฝึกเตรียมเขา้ทาํงาน  เป็นการฝึกอาชีพให้แก่แรงงานใหม่  เพื่อพฒันาความรู้
ความสามารถในขั้นพื้นฐานของสาขาอาชีพต่างๆ  ตลอดจนทศันคติท่ีดีต่ออาชีพ  เพื่อเตรียมเขา้สู่ตลาดแรงงานและ
ให้มีความพร้อมท่ีจะทาํงานในฐานะแรงงานฝีมือระดบัตน้ (มาตรฐานฝีมือแรงงาน  ระดบั 1 ) โดยฝึกในสถาบนั
พฒันาฝีมือแรงงานภาค/ศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดั  เป็นเวลา  280  ชัว่โมง หรือ  2  เดือนข้ึนไป  และฝึกใน
กิจการอีก 1-4  เดือน (แลว้แต่สาขาอาชีพ) 

 (2)  การฝึกยกระดบัฝีมือ  เป็นการฝึกอาชีพให้แก่แรงงานท่ีมีงานทาํอยู่แล้วให้มีพื้น
ฐานความรู้  ความสามารถ  และทกัษะเพิ่มเติมในสาขาอาชีพท่ีปฏิบติังานอยู่หรือสาขาอาชีพท่ีเก่ียวขอ้งหรือ
เก้ือหนุนกบังานท่ีทาํอยู่ให้สามารถปฏิบติังานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน  ทนัต่อการเปล่ียนแปลงของ
เทคโนโลย ี ซ่ึงอาจเป็นการเพิ่มพูนความรู้ และทกัษะเดิมให้สูงข้ึนหรือเพิ่มทกัษะการบริหารจดัการหรือความรู้
เสริมอ่ืนๆ  ท่ีเก่ียวขอ้งเก้ือหนุนกบัสาขาอาชีพนั้นๆ  โดยระยะเวลาฝึกตั้งแต่  12  ชัว่โมงข้ึนไป 
          (3)  การฝึกเสริมทกัษะ  เป็นการฝึกอาชีพให้แก่แรงงานท่ีมีงานทาํอยูแ่ลว้หรือวา่งงานและ
มีความประสงค์จะเปล่ียนอาชีพใหม่ หรือประกอบอาชีพอ่ืนเพิ่มเติม  เพื่อพฒันาแรงงานให้มีความรู้  ความ -
สามารถและทศันะคติท่ีดีเพิ่มเติมในสาขาอาชีพอ่ืนท่ีนอกเหนืองานท่ีปฏิบติัอยูต่ามปกติหรืออาชีพท่ีทาํงานอยู่
หรือใหส้ามารถทาํงานในสาขาอ่ืนได ้ โดยระยะเวลาการฝึกตั้งแต่  6  ชัว่โมงข้ึนไป 

นอกจากน้ียงัให้ค ําปรึกษา/แนะนําการพฒันาหลักสูตรแก่หน่วยงานภาครัฐและเอกชน  
ตลอดจนฝึกอาชีพเพื่อพฒันาศกัยภาพแรงงานสตรี  เยาวชน  คนพิการ  และกลุ่มเป้าหมายพิเศษตามนโยบายของ
กระทรวงแรงงาน นโยบายเร่งด่วนของรัฐบาล เช่นฝึกอาชีพให้แก่ผูผ้่านการบาํบดัยาเสพติดโรงเรียนวิวฒัน์
พลเมือง  ฝึกอาชีพใหแ้ก่คนเร่รอน  หรือกลุ่มผูเ้ช้ือเอดส์  ครอบครัวและกลุ่มเส่ียง  ฝึกอาชีพใหค้นพิการ 

2.3  การให้กู้ยมืเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
                     กรมพฒันาฝีมือแรงงาน   มีเงินกองทุนพฒันาฝีมือแรงงานเพื่อเป็นทุนหมุนเวยีนสาํหรับ 
ใชจ่้ายเก่ียวกบัการส่งเสริมการพฒันาฝีมือแรงงาน    โดยให้ผูรั้บการฝึกตามพระราชบญัญติัส่งเสริมการพฒันาฝีมือ
แรงงาน  พ.ศ.  2545  กูย้มืเพื่อเป็นค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัการเขา้รับการฝึกอบรมฝีมือแรงงาน  และใหผู้ด้าํเนินการฝึก  
 ผูด้าํเนินการทดสอบฝีมือแรงงาน  และผูป้ระกอบกิจการ  กูย้มืเพื่อใชจ่้ายเก่ียวกบัดาํเนินการฝึกอบรมฝีมือแรงงาน  
หรือการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน  ตามพระราชบญัญติัส่งเสริมการพฒันาฝีมือแรงงาน  พ.ศ.  2545 
 

ด้านส่งเสริมสวสัดิการและคุ้มครองแรงงาน 
  หน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีความรับผดิชอบ ดา้นส่งเสริมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน ของกระทรวง
แรงงาน  ไดแ้ก่  กรมสวสัดิการและคุ้มครองแรงงาน    มีภารกิจเก่ียวกบัการกาํหนดมาตรฐานแรงงาน  การ
คุม้ครองแรงงาน  ความปลอดภยั  อาชีวอนามยั  และสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน  การแรงงานสัมพนัธ์    การ
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แรงงานรัฐวสิาหกิจสมัพนัธ์  และการสวสัดิการแรงงานโดยการพฒันามาตรฐาน รูปแบบ กลไก  มาตรการ  
ส่งเสริม สนบัสนุน  และแกไ้ขปัญหาเพื่อเพิ่มโอกาสในการแข่งขนัทางการคา้  และพฒันา แรงงานใหมี้คุณภาพ
ชีวติท่ีดี  มีอาํนาจหนา้ท่ี  ดงัน้ี 
  1.  กาํหนดและพฒันามาตรฐานแรงงานทั้งการส่งเสริมกาํกบัดูแลใหก้ารรับรองสถานประกอบ
กิจการท่ีมีการบริหารจดัการมาตรฐานแรงงานท่ีสอดคลอ้งกบัมาตรฐานสากล 
  2.  คุม้ครองดูแลแรงงานทั้งในระบบและนอกระบบใหไ้ดรั้บสิทธิประโยชน์ตามท่ีกฎหมาย
กาํหนดและมีคุณภาพชีวติท่ีดี 
  3.  ดาํเนินการตามกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองแรงงาน  กฎหมายวา่ดว้ยแรงงานสัมพนัธ์  
กฎหมายวา่ดว้ยแรงงานรัฐวสิาหกิจ  และกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 

4.  ดาํเนินการส่งเสริมและพฒันาระบบความปลอดภยัอาชีวอนามยั  และสภาพแวดลอ้มในการ 
ทาํงาน 
  5.  ส่งเสริมพฒันา  และเผยแพร่ความรู้ความเขา้ใจดา้นมาตรฐานการคุม้ครองแรงงาน        
ความปลอดภยัในการทาํงาน  แรงงานสัมพนัธ์  แรงงานรัฐวสิาหกิจสัมพนัธ์  และสวสัดิการแรงงาน 
  6.  ส่งเสริมและดาํเนินงานใหมี้การจดัสวสัดิการแรงงาน 
  7.  ดาํเนินการป้องกนั  และแกไ้ขปัญหาการขดัแยง้ขอ้พิพาทแรงงาน   และความไม่สงบดา้นแรงงาน 
  8.  พฒันาระบบขอ้มูลสารสนเทศดา้นสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน  จดัทาํแผนงานและ
ประสานแผนปฏิบติังานของกรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงานใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย  และยทุธศาสตร์  
ดา้นแรงงาน  และพฒันาอาชีพ   ของกระทรวง 

9. ปฏิบติัการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายกาํหนดใหเ้ป็นอาํนาจหนา้ท่ีของกรมสวสัดิการและ 
คุม้ครองแรงงาน  หรือตามท่ีกระทรวงหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 
  กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน  (กสร.)  เป็นหน่วยงานหน่ึงในสังกดักระทรวงแรงงาน    มี
หน่วยงาน ท่ีใหบ้ริการทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค โดยในส่วนกลาง นอกจากมีบริการ   ณ    กรมสวสัดิการ
และคุม้ครองแรงงาน  ซ่ึงตั้งอยู่ภายในบริเวณกระทรวงแรงงาน แล้ว  ยงัมีสํานักงานสวสัดิการและคุม้ครอง
แรงงานพื้นท่ี  อีก  10  พื้นท่ี  ในเขตกรุงเทพมหานคร และในส่วนภูมิภาค มีสํานกังานสวสัดิการและคุม้ครอง
แรงงานจงัหวดั ทั้ง  75  จงัหวดั ทัว่ประเทศ   สาระสําคญัท่ีอาสาสมคัรแรงงาน ควรรู้เก่ียวกบับทบาท  หนา้ท่ี
ของกรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน  มีดงัน้ี  

พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน  พ.ศ.  2541 
1. พระราชบัญญตัิคุ้มครองแรงงาน  พ.ศ. 2541  ใชบ้งัคบักบักิจการทั้งท่ีแสวงหากาํไรในทาง

เศรษฐกิจท่ีมีลูกจา้งตั้งแต่หน่ึงคนข้ึนไปยกเวน้ราชการส่วนกลาง  ราชการส่วนภูมิภาค  และราชการส่วนทอ้งถ่ิน     
รัฐวสิาหกิจตามกฎหมายวา่ดว้ยแรงงานรัฐวสิาหกิจสัมพนัธ์ 
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2.  นายจ้าง  คือ    ผูซ่ึ้งตกลงรับลูกจา้งเขา้ทาํงานโดยจ่ายค่าจา้งให ้  หรือ   ผูซ่ึ้งไดรั้บมอบหมาย
ให้ทาํงานแทนนายจา้ง หรือกรณีนิติบุคคล    หมายความรวมถึงผูมี้อาํนาจกระทาํการแทนนิติบุคคล  และผูซ่ึ้ง
ได้รับมอบหมายจากผูมี้อาํนาจกระทาํการแทนนิติบุคคลให้ทาํการแทนหรือกรณีเจา้ของกิจการได้จา้งเหมา
ค่าแรงใหถื้อวา่เจา้ของกิจการเป็นนายจา้งของลูกจา้งท่ีผูรั้บเหมาค่าแรงจดัหามาดว้ย 

3.  ลูกจ้าง     คือ    ผูซ่ึ้งตกลงทาํงานใหน้ายจา้งโดยรับค่าจา้ง 
4.  เงินประกัน 

       4.1   ห้ามนายจา้งเรียกหรือรับเงินประกนัการทาํงานหรือเงินประกนัความเสียหายในการ
ทาํงานจากลูกจา้ง  ยกเวน้ลูกจา้งท่ีทาํงานเก่ียวกบัการเงินหรือทรัพยสิ์นของนายจา้ง    ซ่ึงอาจก่อให้เกิดความ 
เสียหายแก่นายจา้งได ้ โดยนายจา้งจะเรียกหรือรับไดจ้ะตอ้งไม่เกิน  60  เท่าของค่าจา้งรายวนัโดยเฉล่ียท่ีลูกจา้ง
ไดรั้บอยูใ่นวนัท่ีนายจา้งรับเงินประกนั 
      4.2  เม่ือนายจา้งเลิกจา้ง  หรือลูกจา้งลาออก  หรือสัญญาประกนัส้ินอายใุหน้ายจา้งคืนเงิน
ประกนัพร้อมดอกเบ้ียใหแ้ก่ลูกจา้งภายใน  7  วนั 
      4.3  หา้มเรียกหรือรับเงินประกนัจากฝ่ายลูกจา้งซ่ึงเป็นเด็ก 
   5.  การเปลีย่นตัวนายจ้าง 
       การเปล่ียนตวันายจา้งโดยการโอน  การรับมรดก หรือดว้ยวธีิอ่ืนใด รวมถึงการจดทะเบียน
เปล่ียนแปลง โอนหรือควบกบันิติบุคคล ใหน้ายจา้งใหม่ตอ้งรับไปทั้งสิทธิและหนา้ท่ีท่ีมีต่อลูกจา้งทุกประการ 

6.  การปฏิบัติทีเ่ท่าเทียมกนั 
       นายจา้งตอ้งปฏิบติัต่อลูกจา้งชายและหญิง  เท่าเทียมกนัในการจา้งงาน  เวน้แต่ลกัษณะหรือ
สภาพของงานไม่อาจปฏิบติัเช่นนั้นได ้

7.  การล่วงเกนิทางเพศ 
       หา้มนายจา้งหรือหวัหนา้งาน ผูค้วบคุมงาน     หรือผูต้รวจงานกระทาํการล่วงเกินทางเพศต่อ
ลูกจา้งหญิงและเด็ก 

8.  เวลาท างานปกติ 
       ให้นายจา้งประกาศเวลาทาํงานปกติโดยกาํหนดเวลาเร่ิมตน้และเวลาส้ินสุดของการทาํงาน
ไม่เกินวนัละ 8 ชัว่โมง และไม่เกินสัปดาห์ละ 48 ชัว่โมง แต่ถา้เป็นงานท่ีใชว้ิชาชีพหรือวิชาการ งานดา้นบริหาร
และงานจดัการงานเสมียนพนกังาน งานอาชีพเก่ียวกบัการคา้ งานอาชีพดา้นบริการ งานท่ีเก่ียวกบัการผลิต หรืองาน
ท่ีเก่ียวขอ้งกบังานดงักล่าว นายจา้งและลูกจา้งอาจตกลงกนักาํหนดเวลาทาํงานปกติวนัหน่ึง เป็นจาํนวนก่ีชัว่โมง  
ก็ได้ แต่สัปดาห์หน่ึงต้องไม่เกิน 48 ชั่วโมง ส่วนงานท่ีอาจเป็นอนัตรายไม่เกินวนัละ 7 ชั่วโมง และไม่เกิน
สัปดาห์ละ 42 ชัว่โมง  
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9.  การท างานล่วงเวลา 
       ห้ามให้ลูกจา้งทาํงานล่วงเวลา  เวน้แต่ไดรั้บความยินยอมจากลูกจา้งเป็นคราวๆไป   แต่ถา้
เป็นงานซ่ึงตอ้งทาํติดต่อกนัไปถา้หยุดจะเสียหายแก่งานหรือเป็นงานท่ีฉุกเฉิน  นายจา้งอาจให้ลูกจา้งทาํงาน 
ล่วงเวลาไดเ้ท่าท่ีจาํเป็น 

10.  การท างานในวนัหยุด 
        10.1  ตอ้งไดรั้บความยินยอมจากลูกจา้งเวน้แต่งานท่ีทาํติดต่อกนัไป     ถา้หยุดจะเสียหาย
แก่งานและงานฉุกเฉินหรือกิจการโรงแรม  สถานมหรสพ  งานขนส่ง  ร้านอาหาร  ร้านขายเคร่ืองด่ืม  สโมสร  
สมาคม  หรือสถานพยาบาล  “ นายจา้งอาจใหลู้กจา้งทาํงานในวนัหยดุไดเ้ท่าท่ีจาํเป็นโดยไดรั้บความยินยอมจาก
ลูกจา้งเป็นคราวๆไป” 
         10.2  การทาํงานล่วงเวลา การทาํงานในวนัหยดุเม่ือรวมกนัแลว้สัปดาห์หน่ึงไม่เกิน 36 ชัว่โมง       

11. วนัหยุด 
        11.1  วนัหยดุประจาํสัปดาห์ใหน้ายจา้งจดัใหลู้กจา้งหยดุสัปดาห์หน่ึงไม่นอ้ยกวา่  1  วนั
โดยวนัหยปุระจาํสัปดาห์ตอ้งมีระยะเวลาห่างกนัไม่เกิน 6 วนั 
        11.2  วนัหยุดตามประเพณีให้นายจ้างประกาศวนัหยุดดังกล่าวให้ลูกจ้างทราบเป็นการ
ล่วงหนา้ปีหน่ึงไม่นอ้ยกวา่  13  วนั / ปี  โดยรวมวนัแรงงานแห่งชาติ 

11.3 วนัหยุดพกัผ่อนประจาํปีให้ลูกจา้งซ่ึงทาํงานติดต่อกนัมาแล้วครบ 1 ปี มีสิทธิหยุด 
พกัผอ่นประจาํปีไดปี้หน่ึงไม่นอ้ยกวา่  6  วนัทาํงาน  

12.  วนัลา 
         12.1  ลาป่วยไดเ้ท่าท่ีป่วยจริง โดยไดรั้บค่าจา้งตลอดระยะเวลาท่ีลาแต่ปีหน่ึงไม่เกิน  30  วนั  
         12.2  ลาเพื่อทาํหมนัไดต้ามท่ีแพทยแ์ผนปัจจุบนัชั้นหน่ึงกาํหนดและออกใบรับรอง       
โดยไดรั้บค่าจา้ง 
         12.3  ลากิจไดต้ามขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการทาํงาน 
        12.4  ลาเพื่อรับราชการทหารในการเรียกพลเพื่อตรวจสอบฝึกวิชาทหาร  หรือทดลอง
ความพร่ังพร้อมตามกฎหมายวา่ดว้ยการรับราชการทหาร โดยไดรั้บค่าจา้งตลอดระยะเวลาท่ีลา แต่ปีหน่ึงไม่เกิน  60  วนั  
 
         12.5  ลาฝึกอบรมหรือพฒันาความรู้ความสามารถเพื่อประโยชน์ต่อการแรงงาน และสวสัดิการ
และเพิ่มทกัษะความชาํนาญเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทาํงานของลูกจา้งหรือการสอบวดัผลทางการศึกษา
ท่ีราชการจดัหรืออนุญาตใหจ้ดั 
        12.6  วนัลาเพื่อคลอดบุตร  ลูกจา้งหญิงมีสิทธิลาเพื่อคลอดบุตรครรภห์น่ึงไม่เกิน  90  วนั  
นบัรวมวนัหยดุโดยไดรั้บค่าจา้งไม่เกิน  45  วนั 
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13.  เวลาพกั 
        ไม่นอ้ยกวา่วนัละ  1  ชัว่โมง หลงัจากทาํงานมาแลว้ 5 ชัว่โมงติดต่อกนั ถา้มีการทาํงานล่วงเวลา
ไม่นอ้ยกวา่  2  ชัว่โมงข้ึนไป นายจา้งตอ้งจดัเวลาพกัใหลู้กจา้งก่อนทาํงานล่วงเวลา  ไม่นอ้ยกวา่  20  นาที 

14.  การใช้แรงงานหญงิ 
         14.1  หา้มลูกจา้งหญิงทาํงานในงานเหมืองแร่ งานก่อสร้างท่ีตอ้งทาํใตดิ้น ใตน้ํ้า ในอุโมงค ์
หรือปล่องในภูเขาท่ีมีลกัษณะเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ หรือร่างกายของลูกจา้ง งานท่ีตอ้งทาํบนนัง่ร้านท่ีสูงกวา่
พื้นดินตั้งแต่ 10 เมตรข้ึนไป งานผลิตหรือขนส่งวตัถุระเบิด หรือวตัถุไวไฟ  หรืองานตามท่ีกาํหนดใน 
กฎกระทรวง ฉบบัท่ี 2 ( พ.ศ. 2541 ) ออกตามความในพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541  
         14.2  การคุม้ครองหญิงมีครรภ ์ ห้ามนายจา้งใหลู้กจา้งหญิงมีครรภท์าํงานระหวา่ง 22.00 – 06.00 น.       
ทาํงานล่วงเวลา  ทาํงานในวนัหยดุหรือทาํงานเก่ียวกบัเคร่ืองจกัรหรือเคร่ืองยนตท่ี์มีความสั่นสะเทือน งานขบัเคล่ือน
หรือติดไปกบัยานพาหนะ งานยก แบก หาม หาบ ทูน ลาก หรือเข็นของหนกัเกิน 50 กิโลกรัมงานท่ีทาํในเรือ 
และหา้มนายจา้งเลิกจา้งหญิงเพราะเหตุมีครรภ ์เวน้แต่ลูกจา้งทาํงานในตาํแหน่งผูบ้ริหาร งานวชิาการ งานธุรการ
และงานเก่ียวกบัการเงินหรือบญัชีสามารถทาํงานล่วงเวลาไดโ้ดยไดรั้บความยนิยอมจากลูกจา้ง 

15.  การใช้แรงงานเด็ก 
        15.1  หา้มจา้งเด็กอายตุ ํ่ากวา่  15  ปีเขา้ทาํงาน 
        15.2  การจา้งลูกจา้งเด็กอายุต ํ่ากว่า  18  ปี  นายจา้งตอ้งปฏิบติั คือ (1) แจง้การจา้งเด็กต่อ
พนกังานตรวจแรงงานภายใน  15  วนันบัแต่วนัท่ีเด็กเขา้ทาํงาน  (2)    ทาํบนัทึกสภาพการจา้งท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงไปจากเดิมโดยเก็บไว ้ ณ  สถานประกอบกิจการ  หรือสํานกังานของนายจา้งพร้อมให้พนกังานตรวจ
แรงงานตรวจไดใ้นเวลาทาํการ  (3)   แจง้การส้ินสุดการจา้งเด็กต่อพนกังานตรวจแรงงานภายใน  7  วนั นบัแต่
วนัท่ีเด็กออกจากงาน 
        15.3  เวลาพกั  เม่ือเด็กทาํงานมาแลว้ไม่เกิน  4  ชัว่โมง  ตอ้งมีเวลาพกัไม่นอ้ยกวา่  1  ชัว่โมง  
และใน  4   ชัว่โมงตอ้งจดัเวลาพกัใหต้ามท่ีนายจา้งกาํหนด 
        15.4   หา้มใหเ้ด็กอายุต ํ่ากวา่  18  ปี  ทาํงานระหวา่งเวลา 22.00 – 06.00 น. ทาํงานล่วงเวลา
ทาํงานในวนัหยดุ  ในงานหลอม เป่า หล่อ รีดโลหะ งานป้ัมโลหะ งานเก่ียวกบัความร้อน ความเยน็ สั่นสะเทือน 
เสียงและแสงท่ีมีระดบัแตกต่างจากปกติอนัอาจเป็นอนัตราย งานเก่ียวกบัสารเคมีท่ีเป็นอนัตราย งานเก่ียวกบัจุลชีวนั
เป็นพิษซ่ึงอาจเป็นเช้ือไวรัส แบคทีเรีย รา หรือเช้ืออ่ืน งานท่ีเก่ียวกบัวตัถุมีพิษ วตัถุระเบิด หรือวตัถุไวไฟ ( เวน้
แต่งานในสถานีบริการนํ้ ามนัเช้ือเพลิง ) งานขบัหรือบงัคบัรถยนต์หรือป่ันจัน่ งานใช้เล่ือยเดินดว้ยพลงัไฟฟ้า
หรือเคร่ืองยนต ์งานท่ีตอ้งทาํใตดิ้น ใตน้ํ้ า ในถํ้าอุโมงค ์หรือปล่องในภูเขา งานเก่ียวกบักมัมนัตภาพรังสี งานทาํ
ความสะอาด เคร่ืองจกัรหรือเคร่ืองยนตข์ณะท่ีเคร่ืองจกัรหรือเคร่ืองยนตก์าํลงัทาํงาน งานท่ีตอ้งทาํบนนัง่ร้านท่ี
สูงกวา่พื้นดินตั้งแต่ 10 เมตรข้ึนไป ทาํงานในสถานท่ีโรงฆ่าสัตว ์สถานท่ีเล่นการพนนั สถานเตน้รํา รําวง หรือ
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สถานท่ีท่ีมีอาหาร สุรา นํ้ าชา หรือเคร่ืองด่ืมอย่างอ่ืนจาํหน่ายและบริการโดยมีผูบ้าํเรอสําหรับ ปรนนิบติัลูกคา้ 
หรือโดยมีท่ีสาํหรับพกัผอ่นหลบันอนหรือมีบริการนวดใหแ้ก่ลูกคา้ 

16.  ค่าจ้าง 
16.1 จ่ายเป็นเงินไทย  ณ  สถานท่ีทาํงานของลูกจา้งหรือตามท่ีตกลงกนั 
16.2 งานท่ีมีลกัษณะและคุณภาพอยา่งเดียวกนั  ปริมาณเท่ากนั ใหน้ายจา้งกาํหนดค่าจา้ง      

ค่าล่วงเวลา ค่าทาํงานในวนัหยดุและค่าล่วงเวลาในวนัหยดุใหแ้ก่ลูกจา้งเท่าเทียมกนัทั้งลูกจา้งชายหญิง 
17.  ค่าล่วงเวลาในวนัท างาน 

         ไม่นอ้ยกวา่  1.5  เท่าของค่าจา้งปกติต่อชัว่โมงท่ีทาํเกิน 
18.ค่าท างานในวนัหยุด 

         18.1  ลูกจา้งซ่ึงมีสิทธิไดรั้บค่าจา้งในวนัหยดุจ่ายเพิ่มข้ึนไม่นอ้ยกวา่ 1  เท่าของค่าจา้งต่อชัว่โมง 
            18.2  ลูกจา้งซ่ึงไม่มีสิทธิไดรั้บค่าจา้งในวนัหยดุ  จ่ายไม่นอ้ยกวา่  2  เท่า  ของค่าจา้งปกติ
ต่อชัง่โมงท่ีทาํ 

19.  ค่าล่วงเวลาในวนัหยุด 
        ไม่นอ้ยกวา่  3  เท่าของค่าจา้งปกติต่อชัว่โมงท่ีทาํเกิน 

20.  การหยุดกจิการช่ัวคราว 
        ถา้นายจา้งจาํเป็นตอ้งหยดุกิจการทั้งหมดหรือบางส่วนเป็นการชัว่คราว โดยเหตุซ่ึงมิใช่เหตุสุดวิสัย  
ให้นายจา้งจ่ายเงินให้แก่ลูกจา้งไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ50 ของค่าจา้งตลอดเวลาท่ีไม่ไดใ้ห้ลูกจา้งทาํงานและแจง้ให้ 
ลูกจา้งและพนกังานตรวจแรงงาน ทราบล่วงหนา้ก่อนวนัเร่ิมหยดุกิจการ 

21.  การหักค่าตอบแทน 
         หา้มนายจา้งหกัค่าจา้ง  ค่าล่วงเวลา  ค่าทาํงานในวนัหยดุและค่าล่วงเวลาในวนัหยดุ  เวน้แต่ 
         21.1 ชาํระภาษีเงินได ้ หรือเงินอ่ืนท่ีลูกจา้งมีหนา้ท่ีตอ้งจ่ายตามกฎหมายบญัญติัไว ้
         21.2  ชาํระค่าบาํรุงสหภาพแรงงานตามขอ้บงัคบัของสหภาพแรงงาน 
         21.3  ชาํระหน้ีสินสหกรณ์ออมทรัพย ์ หรือสหกรณ์อ่ืนท่ีมีลกัษณะเดียวกบัสหกรณ์ออมทรัพย์
หรือหน้ีท่ีเป็นสวสัดิการและประโยชน์ของลูกจา้งฝ่ายเดียว  โดยไดรั้บความยนิยอมล่วงหนา้จากลูกจา้ง 
                 21.4  เงินประกนั  หรือชดใชค้่าเสียหายใหแ้ก่นายจา้งซ่ึงลูกจา้งไดก้ระทาํโดยจงใจหรือ
ประมาทเลินเล่ออยา่งร้ายแรงโดยไดรั้บความยนิยอมจากลูกจา้ง 

21.5 เงินสะสม  ตามขอ้ตกลงเก่ียวกบักองทุนเงินสะสม   
การหักดังกล่าวนอกจากการหกัเพื่อชาํระภาษีเงินไดห้รือเงินอ่ืนท่ีตอ้งจ่ายตามกฎหมาย

บญัญติัไว ้หา้มหกัเกินร้อยละ  10  และรวมกนัตอ้งไม่เกิน  1 ใน 5  ของเงินท่ีลูกจา้งไดรั้บในแต่ละงวดเวน้แต่
ไดรั้บความยนิยอมจากลูกจา้ง 
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22.  สวสัดิการ 
         22.1   นายจา้งตอ้งจดัสวสัดิการเก่ียวกบัสุขภาพอนามยัใหแ้ก่ลูกจา้ง  เช่น  นํ้าสะอาด
สาํหรับด่ืม  ห้องนํ้า  ห้องส้วม  และปัจจยัปฐมพยาบาลใหแ้ก่ลูกจา้งตามหลกัเกณฑท่ี์กฎหมายกาํหนด 
        22.2  สถานประกอบกิจการท่ีมีลูกจา้งตั้งแต่ 50  คนข้ึนไป  ตอ้งจดัใหมี้คณะกรรมการสวสัดิการ      
ในสถานประกอบกิจการ  เพื่อทาํหน้าที่ร่วมหารือกบันายจา้งเพื่อจดัสวสัดิการแก่ลูกจา้ง ให้คาํปรึกษาหารือ
และเสนอแนะความเห็นแก่นายจา้งในการจดัสวสัดิการสาํหรับลูกจา้งตรวจตราควบคุมดูแลการจดัสวสัดิการ
ท่ีนายจา้งจดัให้แก่ลูกจา้ง และเสนอความคิดเห็นและแนวทางในการจดัสวสัดิการท่ีเป็นประโยชน์ต่อคณะกรรมการ 
สวสัดิการแรงงาน 

23.  ความปลอดภัยในการท างาน        
      23.1  พนกังานตรวจแรงงานพบวา่นายจา้งผูใ้ดฝ่าฝืน หรือไม่ปฏิบติัตามกาํกระทรวงเก่ียวกบั

ความปลอดภยัอาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทาํงานท่ีออกตามมาตรา 103 แห่งพระราชบญัญติัความ
คุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ใหพ้นกังานตรวจแรงงานมีอาํนาจออกคาํสั่งเป็นหนงัสือใหน้ายจา้งปรับปรุงสภาพ 
แวดลอ้มในการทาํงาน  อาคาร  สถานท่ี  หรือจดัทาํหรือแกไ้ขเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ที่ลูกจา้งตอ้งใช้ในการ
ปฏิบติังานหรือท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานให้ถูกตอ้งหรือเหมาะสมภายในระยะเวลาท่ีกาํหนด  ถา้พนกังาน
ตรวจแรงงานพบวา่สภาพแวดลอ้มในการทาํงานอาคารสถานท่ีเคร่ืองจกัรหรืออุปกรณ์ท่ีลูกจา้งใช้จะก่อให้เกิด
ความไม่ปลอดภยัแก่ลูกจา้งหรือนายจา้งไม่ปฏิบติัตามคาํสั่งดงักล่าว เม่ือไดรั้บอนุมติัจากอธิบดีหรือผูซ่ึ้งอธิบดี
มอบหมาย พนกัตรวจแรงงานมีอาํนาจสั่งใหน้ายจา้งหยดุการใชเ้คร่ืองจกัรหรืออุปกรณ์ทั้งหมดหรือบางส่วนเป็น
การชัว่คราวไดแ้ละใหน้ายจา้งจ่ายเงินแก่ลูกจา้งเท่ากบัค่าจา้งในวนัทาํงานตลอดระยะเวลาท่ีลูกจา้งหยดุงาน 

      23.2   นายจา้งจดัให้มีการตรวจสุขภาพลูกจา้งและส่งผลการตรวจดงักล่าวแก่พนกังาน
ตรวจแรงงานตามหลกัเกณฑ์และวธีิการท่ีกาํหนดในกฎกระทรวง 
               23.3  ให้สถานประกอบกิจการท่ีมีลูกจา้งไม่ถึง  50  คน    จดัให้มีเจา้หน้าท่ีความปลอดภยั
ในการทาํงาน  (จป.)  ระดบัพื้นฐาน  ระดบัหวัหนา้งาน  ระดบับริหาร  เพื่อดูแลความปลอดภยัในการทาํงานของ
ลูกจา้งในสถานประกอบกิจการร่วมกบันายจา้ง 
      23.4  ให้สถานประกอบกิจการท่ีมีลูกจา้งตั้งแต่  50  คนข้ึนไป  จดัให้มีเจา้หนา้ท่ีความปลอดภยั 
ในการทาํงานระดบัหัวหน้างาน  ระดบับริหาร  และระดบัวิชาชีพ  เพื่อดูแลความปลอดภยัในการทาํงานของ
ลูกจา้งในสถานประกอบกิจการร่วมกบันายจา้ง 
                               23.5  ให้สถานประกอบกิจการท่ีมีลูกจา้งตั้งแต่  50  คนข้ึนไป  จดัให้มีคณะกรรมการ 
ความปลอดภยัอาชีวอนามยัและสภาพแวดล้อมในการทาํงานประกอบด้วย  นายจา้ง  หรือผูแ้ทนนายจา้ง             
ผูแ้ทนลูกจา้งระดบับงัคบับญัชา  ผูแ้ทนลูกจา้งระดบัปฏิบติัการ  และจป.  โดยมีจาํนวนคณะกรรมการตามขนาด
ของสถานประกอบกิจการ 
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24. การพกังาน 
        24.1 ห้ามนายจา้งสั่งพกังานลูกจา้งเพื่อทาํการสอบสวนกรณีถูกกล่าวหาวา่กระทาํความผิด    

เวน้แต่มีขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการทาํงาน หรือขอ้ตกลงเก่ียวกบัสภาพการจา้งให้อาํนาจสั่งให้พกังานได ้ แต่นายจา้ง
จะสั่งพกังานไดไ้ม่เกิน  7  วนั   และในช่วงท่ีพกังาน นายจา้งตอ้งจ่ายเงินในช่วงพกังานตามอตัราท่ีกาํหนดไวใ้น
ขอ้บงัคบัหรือขอ้ตกลงดงักล่าวแต่ตอ้งไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 50  ของค่าจา้งในวนัทาํงานท่ีลูกจา้งไดรั้บก่อนถูกสั่งพกังาน 

24.2 ถา้ผลการสอบสวนปรากฎวา่ลูกจา้งไม่มีความผดิใหน้ายจา้งจ่ายค่าจา้งเตม็จาํนวนนบั 
แต่วนัท่ีถูกสั่งพกังานจนถึงวนัท่ีลูกจา้งกลบัเขา้ทาํงาน  พร้อมดว้ยดอกเบ้ียร้อยละ 15 ต่อปี 

25.  ค่าชดเชย  
         นายจา้งตอ้งจ่ายค่าชดเชยใหลู้กจา้งซ่ึงถูกเลิกจา้งในอตัรา  ดงัต่อไปน้ี 
         25.1 ทาํงานติดต่อกนัครบ 120 วนัแต่ไม่ครบ  1  ปีใหจ่้ายไมน่อ้ยกวา่ค่าจา้งอตัราสุดทา้ย  30  วนั 
         25.2  ทาํงานติดต่อกนัครบ 1 ปี  แต่ไม่ครบ 3 ปี ใหจ่้ายไม่นอ้ยกวา่ค่าจา้งอตัราสุดทา้ย 90 วนั 
         25.3  ทาํงานติดต่อกนัครบ 3 ปี แต่ไม่ครบ 6 ปีให้จ่ายไม่นอ้ยกวา่ค่าจา้งอตัราสุดทา้ย  180  วนั 
           25.4  ทาํงานติดต่อกนัครบ  6  ปี  แต่ไม่ครบ 10 ปีใหจ่้ายไม่นอ้ยกวา่ค่าจา้งอตัราสุดทา้ย 240  วนั 
           25.5  ทาํงานติดต่อกนัครบ  10  ปีข้ึนไป  ใหจ่้ายไม่นอ้ยกวา่ค่าจา้งอตัราสุดทา้ย  300  วนั 

26.  การเลกิจ้างโดยไม่ต้องจ่ายค่าชดเชย    
         26.1  ทุจริตต่อหนา้ท่ีหรือกระทาํผดิอาญาโดยเจตนาแก่นายจา้ง 
         26.2  จงใจทาํใหน้ายจา้งไดรั้บความเสียหาย 
           26.3  ประมาทเลินเล่อเป็นเหตุใหน้ายจา้งไดรั้บความเสียหายอยา่งร้ายแรง 
         26.4  ฝ่าฝืนขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการทาํงานหรือระเบียบหรือคาํสั่งของนายจา้งอนัชอบดว้ย
กฎหมายและเป็นธรรม    และนายจา้งไดต้กัเตือนเป็นหนงัสือแลว้    หนงัสือเตือนมีอายไุม่เกิน  1  ปีนบัแต่วนัท่ี
ลูกจา้งกระทาํผดิ  เวน้แต่กรณีร้ายแรงไม่จาํเป็นตอ้งตกัเตือน 
         26.5  ละทิ้งหนา้ท่ีเป็นเวลา  3  วนัติดต่อกนัไม่วา่จะมีวนัหยดุคัน่หรือไม่ก็ตาม   โดยไม่มี
เหตุผลอนัสมควร 
         26.6  ไดรั้บโทษจาํคุกตามคาํพิพากษาถึงท่ีสุดใหจ้าํคุกเวน้แต่เป็นโทษสาํหรับความผดิท่ีได้
กระทาํโดยประมาทหรือความผดิลหุโทษ 

27.  ค่าชดเชยพเิศษ 
         27.1  ถา้นายจา้งเลิกจา้งลูกจา้งเพราะเหตุท่ีปรับปรุงหน่วยงาน  กระบวนการผลิต  จาํหน่าย  
หรือบริการ  เน่ืองจากนาํเคร่ืองจกัรมาใชห้รือเปล่ียนแปลงเคร่ืองจกัรและเทคโนโลยซ่ึีงเป็นเหตุใหต้อ้งลดจาํนวน
ลูกจา้ง  นายจา้งตอ้งแจง้ต่อลูกจา้งและพนกังานตรวจแรงงานล่วงหนา้ไม่นอ้ยกวา่ 60 วนั และถา้ลูกจา้งมีอายงุาน
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เกิน  6  ปี   ใหน้ายจา้งจ่ายค่าชดเชยพิเศษเพิ่มข้ึนจากค่าชดเชยปกติไม่นอ้ยกวา่ค่าจา้งอตัราสุดทา้ย  15  วนัต่อการ
ทาํงาน ครบ  1  ปี  แต่รวมแลว้ค่าชดเชยพิเศษอตัราสูงสุดตอ้งไม่เกินค่าจา้งอตัราสุดทา้ย  360  วนั 
        27.2  ถา้นายจา้งยา้ยสถานประกอบกิจการไปตั้งสถานท่ีอ่ืนซ่ึงมีผลกระทบสาํคญัต่อการ
ดาํรงชีวิตตามปกติของลูกจา้งหรือครอบครัว  นายจา้งตอ้งบอกกล่าวใหลู้กจา้งทราบล่วงหนา้ไม่นอ้ยกวา่  30 วนั
และถา้ลูกจา้งไม่ประสงคไ์ปทาํงานดว้ย    ก็มีสิทธิบอกเลิกสัญญาจา้งไดโ้ดยมีสิทธิไดรั้บค่าชดเชยพิเศษไม่นอ้ย
กวา่ร้อยละ  50  ของอตัราค่าชดเชยปกติ  

พระราชบัญญัติแรงงานสัมพนัธ์  พ.ศ. 2518 
1.  การรวมตัวเป็นองค์กร 

        พ.ร.บ.แรงงานสัมพนัธ์  พ.ศ.  2518  ใหสิ้ทธินายจา้งและลูกจา้งรวมตวักนัไดใ้นหลายลกัษณะ  
ไดแ้ก่ 
        1.1  ลูกจา้งในสถานประกอบกิจการตั้งแต่  50  คนข้ึนไป     สามารถจดัตั้งคณะกรรมการ
ลูกจา้งได ้ และนายจา้งตอ้งจดัใหมี้การประชุมหารือกบัคณะกรรมการลูกจา้งอยา่งนอ้ย  3  เดือน / คร้ัง 
        1.2  ลูกจา้งตั้งแต่  10  คนข้ึนไป  สามารถยืน่คาํขอจดทะเบียนสหภาพแรงงานไดพ้ร้อมดว้ย
หลกัฐาน  ดงัน้ี          (1)  หนงัสือขอจดทะเบียนสหภาพแรงงานระบุช่ือ  อาย ุ   อาชีพ    หรือวชิาชีพและท่ีอยู่
ของผูเ้ร่ิมก่อการทุกคน (2)  ร่างขอ้บงัคบัของสหภาพแรงงานอยา่งนอ้ย  3  ฉบบั (3)   เอกสารประกอบ   คาํขอ  
เช่น  สาํเนาทะเบียนบา้น  หรือสาํเนาบตัรประจาํตวัประชาชน  รูปถ่าย  ตวัอยา่ง  เคร่ืองหมายสหภาพแรงงาน  ฯลฯ 
         1.3  นายจา้งตั้งแต่  3  คนข้ึนไป  สามารถยืน่คาํขอทะเบียนสมาคมนายจา้งได ้ พร้อมดว้ย
หลกัฐานดงัน้ี  (1)  หนงัสือขอจดทะเบียนสมาคมนายจา้งระบุช่ือ  อาย ุ หรือวชิาชีพ  และท่ีอยูข่องผูเ้ร่ิมก่อการ
ทุกคน  (2)  ร่างขอ้บงัคบัสมาคมนายจา้งอยา่งนอ้ย  3  ฉบบั  (3)  เอกสารประกอบคาํขอ  เช่น  สาํเนาทะเบียน
บา้นหรือสาํเนาบตัรประจาํตวัประชาชน  รูปถ่าย  ตวัอยา่ง เคร่ืองหมายสมาคมนายจา้ง  ฯลฯ 
        1.4  สมาคมนายจา้งตั้งแต่สองสมาคมข้ึนไปท่ีมีสมาชิกประกอบกิจการประเภทเดียวกนั  
สามารถยืน่คาํขอจดทะเบียนจดัตั้งเป็นสหพนัธ์นายจา้งได ้
       1.5  สหภาพแรงงานตั้งแต่สองสหภาพข้ึนไปท่ีมีสมาชิกเป็นลูกจา้งของนายจา้งคนเดียวกนั
หรือในกิจการประเภทเดียวกนั  สามารถยืน่คาํขอจดทะเบียนจดัตั้งเป็นสหพนัธ์แรงงาน ได ้
       1.6  สมาคมนายจา้งหรือสหพนัธ์นายจา้งตั้งแต่  5  แห่งข้ึนไปสามารถยืน่คาํขอจดทะเบียน
จดัตั้งเป็นสภาองคก์ารนายจา้งได ้
       1.7  สหภาพแรงงานหรือสหพนัธ์แรงงานตั้งแต่  15  แห่งข้ึนไปสามารถยืน่คาํขอจดทะเบียน
จดัตั้งเป็นสภาองคก์ารลูกจา้งได ้
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2.  การเจรจาต่อรอง 
        พ.ร.บ.  แรงงานสัมพนัธ์  พ.ศ.  2518  ใหสิ้ทธิแก่ลูกจา้งนายจา้งและองคก์รตามกฎหมาย
แรงงานสัมพนัธ์  เขา้ร่วมในกระบวนการเจรจาต่อรองเก่ียวกบัสภาพการจา้ง  ดงัน้ี 
        2.1  ให้สถานประกอบกิจการท่ีมีลูกจา้งตั้งแต่  20  คนข้ึนไป  จดัให้มีขอ้ตกลงเก่ียวกบั
สภาพการจา้งไวเ้ป็นหนงัสือ  หากไม่มีให้ถือว่าขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการทาํงานตามกฎหมายคุม้ครองแรงงาน       
เป็นขอ้ตกลงเก่ียวกบัสภาพการจา้ง 
       2.2  การยืน่ขอ้เรียกร้องให้มีหรือแกไ้ขขอ้ตกลงเก่ียวกบัสภาพการจา้ง  ใหย้ืน่ขอ้เรียกร้อง
เป็นหนงัสือแจง้อีกฝ่ายหน่ึงทราบ (1) กรณีนายจา้งเป็นผูแ้จง้เรียกร้องจะตอ้งระบุช่ือตนเองหรือตั้งผูแ้ทนเป็น 
ผูเ้ขา้ร่วมในการเจรจา โดยผูแ้ทนตอ้งเป็นกรรมการผูถื้อหุ้น ผูเ้ป็นหุ้นส่วน หรือลูกจา้งประจาํของนายจา้ง
กรรมการของสมาคมนายจา้ง หรือกรรมการของสหพนัธ์นายจา้ง   (2 )  กรณีลูกจา้งแป็นผูแ้จง้ท่ีเรียกร้อง  
ขอ้เรียกร้องตอ้งมีรายช่ือและลายมือช่ือของลูกจา้งท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้เรียกร้องไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ  15  ของลูกจา้ง 
ทั้งหมดซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัท่ีเรียกร้อง (3)  กรณีเป็นสมาคมนายจา้ง  หรือสหภาพแรงงานอาจแจง้ช่ือเรียกร้องต่อ 
อีกฝ่ายหน่ึงแทนนายจา้งหรือลูกจา้งไม่นอ้ยกวา่  1  ใน  5  ของลูกจา้งจาํนวนทั้งหมด  เม่ือไดมี้การยืน่ท่ีเรียกร้อง
แลว้ใหฝ่้ายนายจา้งและลูกจา้งตอ้งเร่ิมเจรจากนัภายใน  3  วนันบัแต่วนัรับขอ้เรียกร้อง 
       2.3  หลงัจากยืน่ขอ้เรียกร้องแลว้     (1)  กรณีนายจา้งและลูกจา้งเจรจาตกลงกนัไดใ้หท้าํเป็น
หนงัสือและติดประกาศโดยเปิดเผย  และนายจา้งตอ้งนาํขอ้ตกลงไปจดทะเบียนภายใน  15  วนันบัแต่วนัท่ีตกลงกนั    
(2)  กรณีนายจา้งและลูกจา้งไม่มีการเจรจาภายใน  3  วนัหรือเจรจากนัแลว้แต่ตกลงกนัไม่ได ้ ใหถื้อวา่มีขอ้
พิพาทเกิดข้ึนใหฝ่้ายแจง้ขอ้เรียกร้องแจง้เป็นหนงัสือต่อพนกังานประนอมขอ้พิพาทแรงงาน  ภายใน  24  ชม. 
       2.4  พนกังานประนอมขอ้พิพาทแรงงาน  จะดาํเนินการไกล่เกล่ียใหต้กลงกนัภายใน  5  วนั
นบัแต่วนัท่ีไดรั้บแจง้  ถา้ตกลงกนัไดใ้หท้าํหนงัสือและนาํไปจดทะเบียน  หากตกลงกนัไม่ไดถื้อวา่เป็นขอ้พิพาท
แรงงานท่ีตกลงกนัไม่ได ้
       2.5  กรณีเป็นขอ้พิพาทแรงงานท่ีตกลงกนัไม่ไดท้ั้ง  2  ฝ่าย  อาจดาํเนินการอยา่งใดอยา่ง
หน่ึง  ดงัน้ี      (1)  อาจตกลงกนัตั้งผูช้ี้ขาดขอ้พิพาทแรงงานโดยสมคัรใจ   (2)  นายจา้งจะปิดงาน  หรือลูกจา้ง  
จะนดัหยดุงานตอ้งแจง้ให้อีกฝ่ายทราบและแจง้พนกังานประนอมขอ้พิพาทแรงงานทราบล่วงหนา้ก่อน 24 ชม.    
(3)  ถา้นายจา้งไม่ประสงคปิ์ดงาน   หรือลูกจา้งไม่ประสงคจ์ะนดัหยดุงานจะเจรจากนัเอง    หรือใหเ้จา้หนา้ท่ี
ไกล่เกล่ียก็ได ้

2.6  ในขณะท่ีลูกจา้งนัดหยุดงาน  หรือนายจา้งปิดงานทั้งสองฝ่ายจะให้พนักงาน 
ประนอมขอ้พิพาทแรงงานไกล่เกล่ียหรือเจรจากนัเองจนกว่าจะตกลงกนัก็ได ้ ส่วนรัฐมนตรีว่าการกระทรวง
แรงงาน มีอาํนาจสั่งใหลู้กจา้งเลิกหยดุงาน  และนายจา้งเลิกปิดงาน  หรือสั่งให้บุคคลอ่ืนเขา้ทาํงานแทน  และสั่ง
ให้คณะกรรมการแรงงานสัมพนัธ์ช้ีขาดขอ้พิพาทแรงงาน ถา้เห็นว่าการปิดงานหรือการนดัหยุดงาน อาจทาํให้
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เกิดความเสียหายแก่เศรษฐกิจของประเทศหรืออาจก่อให้เกิดความเดือดร้อนแก่ประชาชน หรืออาจเป็นภยัต่อ
ความมัน่คงของประเทศหรืออาจขดัต่อความสงบเรียบร้อยของประชาชน 
           2.7  ระหวา่งการเจรจาไกล่เกล่ียหรือการช้ีขาดหา้มมิใหเ้ลิกจา้งหรือโยกยา้ยหนา้ท่ีการ
งานของลูกจา้งผูแ้ทนลูกจา้งหรือสมาชิกสหภาพแรงงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้เรียกร้อง  เวน้แต่มีการทุจริตต่อหนา้ท่ี  
หรือกระทาํความผดิโดยเจตนาแก่นายจา้งหรือจงใจทาํให้นายจา้งไดรั้บความเสียหาย  ฯลฯ 
  การกระท าอันไม่เป็นธรรม  ไดแ้ก่ 

- หา้มมิใหน้ายจา้ง 
( 1 )  เลิกจา้งหรือการกระทาํใด ๆ อนัอาจเป็นผลใหลู้กจา้งไม่สามารถทนทาํงานอยูต่่อไปได ้

เพราะเหตุท่ีลูกจา้ง ไดน้ดัชุมนุม ทาํคาํร้องยืน่ขอ้เรียกร้อง เจรจา หรือดาํเนินการฟ้องร้องหรือเป็นพยาน หรือให้
หลกัฐานต่อพนกังานเจา้หนา้ท่ี หรือนายทะเบียน พนกังานประนอมขอ้พิพาทแรงงาน ผูช้ี้ขาดขอ้พิพาทแรงงาน 
หรือกรรมการแรงงานสัมพนัธ์ หรือต่อศาลแรงงาน หรือเพราะเหตุท่ีลูกจา้งหรือสหภาพแรงงานกาํลงัจะกระทาํ
การดงักล่าว 

( 2 )  เลิกจา้งหรือกระทาํการใด ๆ  อนัอาจเป็นผลใหลู้กจา้งไม่สามารถทนทาํงานอยูต่่อไปได ้
เพราะเหตุท่ีลูกจา้งนั้นเป็นสมาชิกของสหภาพแรงงาน 

( 3 )  ขดัขวางในการท่ีลูกจา้งเป็นสมาชิก หรือใหลู้กจา้งออกจากการเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน 
หรือให ้หรือตกลงจะใหเ้งินหรือทรัพยสิ์นแก่ลูกจา้งหรือเจา้หนา้ท่ีของสหภาพแรงงาน เพื่อมิใหส้มคัรหรือรับสมคัร
ลูกจา้งเป็นสมาชิก หรือเพื่อใหอ้อกจากการเป็นสมาชิกของสหภาพแรงงาน 
  ( 4 )  ขดัขวางการดาํเนินการของสหภาพแรงงานหรือสหพนัธ์แรงงาน หรือขดัขวางการใชสิ้ทธิ
ของลูกจา้งในการเป็นสมาชิกของสหภาพแรงงาน หรือ 
  ( 5 )  เขา้แทรกแซงในการดาํเนินการของสหภาพแรงงาน หรือสหพนัธ์แรงงาน 

- หา้มมิใหผู้ใ้ด 
( 1 )  บงัคบัหรือขู่เขญ็ใหลู้กจา้งตอ้งเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานหรือตอ้งออกจากการเป็น

สมาชิกสหภาพแรงงาน หรือ 
( 2 )  กระทาํการใด ๆ อนัอาจเป็นผลนายจา้งฝ่าฝืนขา้งตน้ ( มาตรา 122 ) 
 

- หา้มเลิกจา้ง 
ในระหวา่งท่ีขอ้ตกลงเก่ียวกบัสภาพการจา้งหรือคาํช้ีขาดมีผลใชบ้งัคบั หา้มมิใหน้ายจา้งเลิกจา้ง

ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัขอ้เรียกร้อง  เว้นแต่   ทุจริตต่อหนา้ท่ี  กระทาํความผดิอาญาโดยเจตนาแก่นายจา้ง  จงใจทาํให้ 
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นายจา้งเสียหาย   ฝ่าฝืนขอ้บงัคบั ระเบียบ หรือคาํสั่งซ่ึงนายจา้งไดต้กัเตือนเป็นหนงัสือแลว้เวน้แต่กรณีร้ายแรง 
ละทิ้งหน้าท่ี 3 วนัทาํงานติดต่อกนั โดยไม่มีเหตุผลอนัสมควรทาํการใด ๆ ให้มีการฝ่าฝืนขอ้ตกลงเก่ียวกบั 
สภาพการจา้งหรือคาํช้ีขาด 
  เมื่อมีการฝ่าฝืน  
  เม่ือมีการฝ่าฝืนการหา้มขา้งตน้  ผูเ้สียหายอาจยืน่คาํร้องกล่าวหาต่อคณะกรรมการแรงงาน 
สัมพนัธ์ได ้ภายใน 60 วนั นบัแต่วนัท่ีมีการฝ่าฝืน 
  เม่ือได้รับคาํร้องกล่าวหา  ให้คณะกรรมการแรงงานสัมพนัธ์พิจารณาวินิจฉัยช้ีขาดและ 
ออกคาํสั่งภายใน 90 วนั 
  ในกรณีผูถู้กล่าวหาไดป้ฏิบติัตามคาํสั่งของคณะกรรมการแรงงานสัมพนัธ์  การดาํเนินคดี 
อาญาให้เป็นระงบัไป 
  การฝ่าฝืน จะดาํเนินคดีอาญาไดต่้อเม่ือผูถู้กกล่าวหาไม่ปฏิบติัตามคาํสั่งของคณะกรรมการ 
แรงงานสัมพนัธ์ 

กองทุนเพือ่ผู้ใช้แรงงาน 
  เป็นแหล่งเงินทุนสาํหรับผูใ้ชแ้รงงานท่ีจะกูย้มืโดยผา่นสหกรณ์ออมทรัพย ์ เพื่อบรรเทาความ
เดือดร้อนจากการกูย้มืเงินนอกระบบ 
 

1.  เง่ือนไขการกู้ยมื 
        กองทุนเพื่อผูใ้ชแ้รงงานคิดอตัราดอกเบ้ียเงินกูจ้ากสหกรณ์ออมทรัพยผ์ูกู้ ้ ในอตัราตํ่ากวา่
อตัราดอกเบ้ียเงินกูท่ี้ธนาคารกรุงไทย  จาํกดั (มหาชน)  คิดกบัลูกคา้รายยอ่ยชั้นดี (MRR) 3.5 %  และใหส้หกรณ์
ออมทรัพยท่ี์กูเ้งินกองทุนเพื่อผูใ้ชแ้รงงานคิดดอกเบ้ียจากสมาชิกท่ีกูเ้งินตามระเบียบหรือประกาศอตัราดอกเบ้ียท่ี
คณะกรรมการดาํเนินการในแต่ละแห่งมีมติใหค้วามเห็นชอบแต่ตอ้งไม่ตํ่ากวา่อตัราดอกเบ้ียท่ีกองทุนเพื่อผูใ้ช้
แรงงานคิดจากสหกรณ์ออมทรัพยผ์ูกู้ ้

2.  วงเงินกู้ 
       สหกรณ์ออมทรัพยใ์นสถานประกอบการและรัฐวสิาหกิจกูไ้ดไ้ม่เกิน  1.5  เท่าของทุนเรือนหุ้น  
รวมกบัเงินทุนสาํรองและหกัหน้ีสินท่ีมีอยูเ่ดิมแลว้ตอ้งไม่เกินวงเงินท่ีนายทะเบียนอนุมติั    โดยใหกู้ร้ายละไม่เกิน  
20  ลา้นบาท 

3.  การช าระเงินกู้ 
       ชาํระคืนเป็นรายงวด  (เดือน)  ไม่เกิน  5  ปีหรือ  60  เดือน 
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กองทุนสงเคราะห์ลูกจ้าง 
  ลูกจา้งท่ีจะติดต่อขอรับเงินสงเคราะห์จากกองทุนสงเคราะห์ลูกจา้งให้นาํบตัรประจาํตวั
ประชาชน     หรือหลกัฐานอ่ืนท่ีทางราชการออกให ้     ซ่ึงแสดงไวว้า่ระบุถึงผูน้ั้นมาแสดงต่อเจา้หนา้ท่ีและ 
มอบสาํเนาเอกสารดงักล่าวต่อเจา้หนา้ท่ี 

1. กรณีทีน่ายจ้างเลกิจ้างโดยไม่จ่ายค่าชดเชย    
1.1 ลูกจา้งท่ีมีสิทธิขอรับเงินสงเคราะห์กองทุนลูกจา้งในกรณี (1) นายจา้งเลิกจา้งโดยไม่

จ่ายค่าชดเชยและพนกังานตรวจแรงงานไดมี้คาํสั่งดงักล่าวเป็นท่ีสุดตามมาตรา  125  (2)  นายจา้งไม่จ่ายเงินอ่ืน
นอกจากเงินค่าชดเชยโดยพนกังานตรวจแรงงานไดมี้คาํสั่งตามมาตรา  124  แลว้ 
        1.2  เขียนคาํขอเงินสงเคราะห์ตามแบบท่ีกาํหนดและยืน่คาํขอต่อพนกังานตรวจแรงงาน
แห่งทอ้งท่ีท่ีมีคาํสั่งตามมาตรา  124 
        1.3  เม่ือมีการอนุมติัให้จ่ายเงินสงเคราะห์แก่ลูกจา้งแลว้  ลูกจา้งตอ้งมารับเงินภายใน  60  วนั  
นบัแต่วนัท่ีไดรั้บหนงัสือ หรือลูกจา้งถึงแก่ความตายหากพน้กาํหนดดงักล่าว ถือวา่สิทธิในการรับเงินสงเคราะห์ 
เป็นอนัระงบัส้ินไป 
       2.  กรณีทีน่ายจ้างไม่จ่ายเงินอืน่นอกเหนือจากค่าชดเชย 
         2.1  คุณสมบติัของลูกจา้งท่ีมีสิทธิขอรับเงินสงเคราะห์จากกองทุนสงเคราะห์ลูกจา้ง      
กรณีท่ีนายจา้งไม่จ่ายเงินอ่ืนนอกเหนือจากค่าชดเชย  มีดงัต่อไปน้ี  (1)  เป็นผูมี้สิทธิไดรั้บเงินอ่ืน  นอกเหนือ  
จากค่าชดเชย  และพนกังานตรวจแรงงานไดมี้คาํสั่งตามมาตรา  124  ใหน้ายจา้งจ่ายเงินเท่านั้น   (2)  ไดรั้บความ
เดือดร้อน 

2.2 เขียนคาํขอเงินสงเคราะห์ตามแบบท่ีกาํหนดและยืน่คาํขอต่อพนกังานตรวจแรงงาน 
แห่งทอ้งท่ีท่ีมีคาํสั่งตามมาตรา  124 
        2.3  เม่ือมีการอนุมติัใหจ่้ายเงินสงเคราะห์แก่ลูกจา้งแลว้  ลูกจา้งตอ้งมารับเงินภายใน 60  วนั
นบัแต่วนัท่ีไดรั้บหนงัสือแจง้  หากลูกจา้งไม่มารับเงินภายในกาํหนดเวลาดงักล่าว  ถือวา่สิทธิในการ    ขอรับเงิน
สงเคราะห์เป็นอนัระงบัส้ินไป 

2.4  ในกรณีท่ีลูกจา้งขอยืน่คาํขอถึงแก่ความตายถือวา่สิทธิในการขอรับเงินสงเคราะห์ 
เป็นอนัระงบัส้ินไป 
 

ข้อมูลบริการด้านสวสัดิการและคุ้มครองแรงงาน 
1.  การขอทราบข้อมูลทัว่ไป 

        1.1  ประชาชนท่ีมีความประสงคข์อทราบขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบักรมสวสัดิการและคุม้ครอง
แรงงาน  โปรดติดต่อท่ี   (1)  ฝ่ายประชาสัมพนัธ์  สาํนกังานเลขานุการ  ชั้น  4  กรมสวสัดิการและคุม้ครอง 
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แรงงาน  โทร.0-2245-8932  (2)    สถานท่ีใหข้อ้มูลข่าวสารสาํหรับประชาชน    ห้องสมุด  กรมสวสัดิการและ
คุม้ครองแรงงาน  ชั้น  15  โทร.0-2245-5981  (3)     www.labour.go.th     และ     Email  address :  pr  
webmaster@labour.go.th      (4)  สายด่วนกระทรวงแรงงาน  1506กด  3 
       1.2  นายจา้ง  ลูกจา้ง  และประชาชนทัว่ไปท่ีมีความประสงค์ขอทราบขอ้มูลเก่ียวกบั
มาตรฐานแรงงานไทย  (มรท.8001-2546)  ติดต่อสอบถามไดท่ี้สาํนกัพฒันามาตรฐานแรงงาน  ชั้น  13  
โทร.0-2246-8370    0-2354-1652-3 
          1.3   กองทุนเพื่อผูใ้ชแ้รงงาน   ติดต่อสอบถามไดท่ี้กองสวสัดิการแรงงาน           - 
โทร. 0-2245-6774 
 

2.  การติดต่อเกีย่วกบัการร้องเรียนว่านายจ้างฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย 
       ผูท่ี้ประสงคจ์ะติดต่อเก่ียวกบัการร้องเรียนเร่ืองนายจา้งฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย  
ควรนาํเอกสาร  และขอ้มูลเพื่อประกอบการร้องเรียน  ไดแ้ก่    บตัรประจาํตวัประชาชน   และขอ้มูลเก่ียวกบั 
นายจา้งหรือสถานประกอบกิจการ  เช่น  ช่ือ  ท่ีอยู ่ สถานท่ีทาํงาน  สถานท่ีใกลเ้คียง  ท่ีสังเกตง่าย เพื่อเจา้หนา้ท่ี
จะตรวจสอบไดร้วดเร็วและถูกตอ้ง  หลกัฐานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ีร้องเรียน    เช่น    สลิปเงินเดือน     
สัญญาจา้งแรงงาน  บตัรประจาํตวัพนกังานหรือคู่มือพนกังาน 
 

         2.1  กรณีท่ีนายจา้งฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามกฎหมายว่าด้วยการคุม้ครองแรงงาน 
(1) ในกรณีท่ีพบเห็นว่านายจา้งฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามกฎหมายว่าด้วยการ 

คุม้ครองแรงงาน  เช่น  ค่าจา้ง  ค่าล่วงเวลา  ค่าทาํงานในวนัหยดุ  ค่าชดเชย  สวสัดิการ  วนัหยดุ  วนัลา   
สามารถร้องเรียนต่อเจา้หนา้ท่ีดว้ยวธีิดงัต่อไปน้ี    (1.1)    เขียนคาํร้องเรียนตามแบบ  คร.7  ท่ีกาํหนดในกรณี
ท่ีมาพบ เจา้หนา้ท่ีดว้ยตนเอง  (1.2)   ทางโทรศพัท ์ โทรสาร  จดหมาย  จดหมายอิเล็กทรอนิกส์  หรือโดยประการอ่ืน 
   (2)  ในการร้องเรียนนั้น ผูร้้องเรียนอาจไม่เปิดเผยช่ือก็ไดห้ากเกรงวา่จะทาํใหผู้ร้้องเรียน
ไดรั้บผลกระทบ  แต่ถา้ผูร้้องเรียนตอ้งการทราบผลการร้องเรียน  ผูร้้องเรียนควรแจง้ช่ือ  ท่ีอยูใ่หช้ดัเจน เพื่อ 
เจา้หนา้ท่ีจะไดแ้จง้ผลการร้องเรียนใหท้ราบ 
                (3)  ผูร้้องเรียนสามารถทราบผลการร้องเรียนไดเ้ป็นระยะ ๆ  โดยติดตามผลไดท่ี้ 
สถานท่ีรับคาํร้องเรียนท่ีผูร้้องเรียนไดร้้องไว  ้
                (4)  สถานท่ีรับคาํร้องส่วนกลาง  (4.1)    สาํนกัคุม้ครองแรงงาน  กรมสวสัดิการและ
คุม้ครองแรงงาน  ชั้น  11  ถนนมิตรไมตรี  ดินแดง  กรุงเทพมหานคร  10400     โทร. 0-2246-8994   
โทร. 0-2245-7020 (4.2)    กลุ่มงานสวสัดิการและคุม้ครองแรงงานพื้นท่ี  (โปรดดูรายละเอียดในหนา้สถานท่ีตั้ง)  
(4.3)  สาํนกังานสวสัดิการและคุม้ครองแรงงานจงัหวดั  (โปรดดูรายละเอียดในหนา้สถานท่ีตั้ง)  
 

http://www.labour.go.th/
mailto:webmaster@labour.go.th
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ด้านการประกนัสังคม 
  หน่วยงานทีมีหน้าท่ีความรับผิดชอบด้านการประกันสังคม  ของกระทรวงแรงงาน  ได้แก่     
สํานกังานประกนัสังคม     มีภารกิจเก่ียวกบัการบริหารกองทุนประกนัสังคมและกองทุนเงินทดแทน  โดยการ      
จดัการท่ีมีประสิทธิภาพ    เพื่อใหแ้รงงานมีหลกัประกนัการดาํรงชีวติท่ีมัน่คง     โดยใหค้วามคุม้ครองและ  
หลกัประกนัแก่ลูกจา้งท่ีประสบอนัตรายเจ็บป่วย  ทุพพลภาพหรือตายอนัมิใช่เน่ืองจากการทาํงานให้นายจา้ง  
รวมทั้งการคลอดบุตร  สงเคราะห์บุตร  ชราภาพและวา่งงานตามพระราชบญัญติัประกนัสังคม  พ.ศ. 2533  และ
คุม้ครองลูกจา้งท่ีประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยอนัเน่ืองมาจากการทาํงานให้แก่นายจา้งตามพระราชบญัญติัเงิน
ทดแทน  พ.ศ. 2537  อนัเป็นผลใหลู้กจา้งตอ้งหยดุพกัรักษาตวั สูญเสียอวยัวะ  ทุพพลภาพ  หรือตายและมีอาํนาจ
หนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 
  1.ปฏิบติัราชการให้เกิดผลสัมฤทธ์ิและเป็นไปตามเป้าหมายแนวทางและแผนการ              
ปฏิบติัราชการของกระทรวง 
  2.  ดาํเนินการตามกฎหมายวา่ดว้ยการประกนัสังคม  ตามพระราชบญัญติัประกนัสังคม  พ.ศ.2533  
และพระราชบญัญติัเงินทดแทน  พ.ศ.  2537 
  3.  บริหารกองทุนประกนัสังคมและกองทุนเงินทดแทน 
  4.  คุม้ครองดูแลผูป้ระกนัตนและลูกจา้งใหไ้ดรั้บสิทธิและประโยชน์ตามท่ีกฎหมายกาํหนด 
  5. พฒันาระบบ  รูปแบบ  มาตรการ  วธีิการดา้นประกนัสังคมและเงินทดแทนรวมทั้งประสาน
แผนการปฏิบติังานของสาํนกังาน 
  6.ปฏิบติัการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายกาํหนดใหเ้ป็นอาํนาจหนา้ท่ีของสาํนกังานหรือตามท่ี
กระทรวงหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 
 

  ส านักงานประกันสังคม  (สปส.)   มีหน่วยงาน ท่ีให้บริการทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค  
โดยในส่วนกลาง  นอกจากมีบริการ  ณ  สํานกังานประกนัสังคม  ตั้งอยูเ่ลขท่ี  88/28ถนนติวานนท ์ อาํเภอเมือง  
จงัหวดันนทบุรี ( ติดศูนยร์าชการของกระทรวงสาธารณสุข )แลว้ ยงัมีสํานกังานประกนัสังคมพื้นท่ี อีก10  พื้นท่ี  
ในเขตกรุงเทพมหานคร  และในส่วนภูมิภาค  มีสาํนกังานประกนัสังคมจงัหวดั 75 จงัหวดั  ทัว่ประเทศ   
สาระสาํคญัท่ีอาสาสมคัรแรงงานควรรู้เก่ียวกบั บทบาท  หนา้ท่ีของสาํนกังานประกนัสังคม มีดงัน้ี 
 

กองทุนประกนัสังคม     มีสาระสาํคญัดงัต่อไปน้ี 
   1.  วตัถุประสงค์    

      เพื่อเป็นกองทุนให้หลกัประกนัแก่ผูป้ระกนัตนใหไ้ดรั้บประโยชน์ทดแทนเม่ือตอ้งประสบ
อนัตราย  เจบ็ป่วย  ทุพพลภาพ  หรือตาย  ซ่ึงไม่ใช่เน่ืองจากการทาํงานใหก้บันายจา้ง  รวมทั้งกรณีคลอดบุตร  
สงเคราะห์บุตร  ชราภาพ  และวา่งงาน 
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2.  ขอบเขตการบังคับใช้   
     นายจา้งท่ีมีลูกจา้งตั้งแต่  1  คนข้ึนไป  โดยทั้งนายจา้งและลูกจา้งจะตอ้งข้ึนทะเบียน 

กองทุนประกนัสังคม 
3.  การคุ้มครอง 
     คุม้ครองลูกจา้งท่ีมีอายรุะหวา่ง 15  ปีบริบูรณ์และไม่เกิน  60  ปีบริบูรณ์และเป็นลูกจา้งของ

นายจา้งท่ีอยูใ่นข่ายการคุม้ครองตามพระราชบญัญติัประกนัสังคม  พ.ศ.  2533 
4.  การขึน้ทะเบียน 

      ใหน้ายจา้งท่ีมีลูกจา้งตั้งแต่  1  คนข้ึนไป  มีหนา้ท่ีข้ึนทะเบียนต่อสาํนกังานประกนัสังคม  
เขตพื้นท่ี / จงัหวดั  ภายใน  30  วนันบัตั้งแต่วนัท่ีมีการจา้ง 

5.  การเรียกเกบ็เงินและค านวณเงินสมทบ 
    ทุกคร้ังท่ีมีการจ่ายค่าจา้งให้นายจา้งหกัค่าจา้งของผูป้ระกนัตนตามจาํนวนท่ีตอ้งนาํส่งเป็นเงิน
สมทบอตัราเงินสมทบร้อยละหา้ของค่าจา้ง  ซ่ึงปัจจุบนัเงินสมทบไม่ตํ่ากวา่เดือนละ  83  บาทและไม่เกินเดือน
ละ  750  บาท  นาํส่งสาํนกังานประกนัสังคม  ภายในวนัท่ี  15  ของเดือนถดัไป 

6.  เงินเพิม่ 
     นายจา้งท่ีไม่ส่งเงินสมทบในส่วนของตนหรือของผูป้ระกนัตน  หรือส่งไม่ครบภาย 

ในเวลาท่ีกาํหนดตอ้งจ่ายเงินเพิ่มอตัราร้อยละ  2  ต่อเดือน  ของเงินสมทบท่ียงัไม่ไดน้าํส่งหรือท่ียงัขาดอยู ่
7.  สิทธิประโยชน์ 
      ลูกจา้งท่ีผูเ้ป็นผูป้ระกนัตนไดรั้บสิทธิประโยชน์มีเงือนไขดงัต่อไปน้ี 

        7.1  กรณีเจ็บป่วย  (1)   ตอ้งจ่ายเงินสมทบครบ  3  เดือนภายใน  15  เดือนก่อนเจ็บป่วย  
(2)สิทธิเขา้รับการรักษาในโรงพยาบาลตามบตัรรับรองสิทธิ  โดยไม่ตอ้งเสียเงิน   (3)  ไดรั้บเงินทดแทนขาด
รายไดก้รณีหยุดงานตามคาํสั่งแพทยแ์ละขาดรายได ้(4)  มีสิทธิรับบริการทนัตกรรมกรณีถอนฟัน  อุดฟัน  ขูด
หินปูน  ใส่ฟันเทียมบางส่วนชนิดถอดไดฐ้านนอคริลิค(5)  มีสิทธิเบิกค่าอวยัวะเทียม / อุปกรณ์ตามประเภทและ
อตัราในประเทศคณะกรรมการการแพทยต์ามพระราชบญัญติัประกนัสังคม 
      7.2  กรณีคลอดบุตร  (1)  ตอ้งจ่ายเงินสมทบครบ  7  เดือน  ภายใน  15  เดือนก่อนคลอด    
(2)  ผูป้ระกนัตนแต่ละคนมีสิทธิไดรั้บไม่เกิน  2  คร้ัง  (3)   มีสิทธิคลอดบุตรฟรีในโรงพยาบาลตามบตัรรับรอง
สิทธิการรักษาพยาบาล (4)  เฉพาะผูป้ระกนัตนหญิงมีสิทธิไดรั้บเงินสงเคราะห์การหยุดงานเพื่อการคลอดบุตร   
(5)  ทั้งสามี – ภรรยาเป็นผูป้ระกนัตน ใหใ้ชสิ้ทธิฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงต่อการคลอดบุตร  1  คร้ัง 
      7.3  กรณีทุพพลภาพ   (1)  ตอ้งจ่ายเงินสมทบครบ  3  เดือน  ภายใน  15  เดือนก่อนทุพพล
ภาพ (2)  มีสิทธิรับเงินทดแทนการขาดรายไดต้ลอดชีวติ   (3)  มีสิทธิไดรั้บค่ารักษาพยาบาลเท่าท่ีจ่ายจริงเดือน
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ละไม่เกิน  2,000  บาท(4) มีสิทธิเบิกค่าอวยัวะเทียมและอุปกรณ์  (ตามประเภทและอตัราในประกาศคณะ
กรมการแพทยก์าํหนด)   (5)  หากผูทุ้พพลภาพตาย        ก็จะไดรั้บค่าทาํศพ  เงินสงเคราะห์กรณีตาย 
     7.4  กรณีตาย   (1)   ตอ้งจ่ายเงินสมทบครบ  1  เดือน  ภายใน  6  เดือนก่อนตาย  (2) ผูจ้ดัการ
ศพไดรั้บค่าทาํศพ  30,000  บาท  (3)  ทายาทมีสิทธิไดรั้บเงินสงเคราะห์กรณีตาย 
     7.5  กรณีสงเคราะห์บุตร   (1)  ตอ้งจ่ายเงินสมทบครบ  12  เดือน  ภายใน  36  เดือนก่อน
เดือนท่ีมีสิทธิ(2)  มีสิทธิรับเงินสงเคราะห์บุตรเดือนละ  200  บาทต่อบุตร 1  คน (ปรับปรุงเพิ่มเป็นเดือนละ350  
บาท  ตั้งแต่  1  พฤศจิกายน  2548)  คราวละไม่เกิน  2  คนท่ีมีอายไุม่เกิน  6  ปีบริบูรณ์ (3)  ทั้งสามี – ภรรยา  
เป็นผูป้ระกนัตนใหใ้ชสิ้ทธิฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง   
    7.6  กรณีชราภาพ  มีสิทธิไดรั้บเม่ือ (1) ส้ินสภาพการเป็นผูป้ระกนัตน (2)  อาย ุ 55  ปีข้ึนไป   
(3)  จ่ายเงินสมทบกรณีชราภาพ  จ่ายตั้งแต่  180  เดือนข้ึนไปไดรั้บบาํนาญรายเดือนตลอดชีวติ  จ่ายไม่ถึง  180  
เดือนไดรั้บบาํเหน็จจ่ายใหค้ร้ังเดียว 
    7.7   กรณีวา่งงาน  (1)  จ่ายเงินสมทบมาแลว้  6  เดือน  ใน  15  เดือนก่อนวา่งงาน  และปฏิบติั
ตามท่ีกฎหมายกาํหนด   (2)    มีสิทธิไดรั้บเงินค่าทดแทนการขาดรายได ้ เพราะถูกเลิกจา้ง  หรือลาออกจากงาน 
 

  สิทธิประโยชน์ภายหลงัการส้ินสภาพการเป็นลูกจ้าง 
  1. ผูป้ระกนัตนซ่ึงไดส่้งเงินสมทบครบตามเง่ือนไขเวลาท่ีจะก่อให้เกิดสิทธิไดรั้บประโยชน์
ทดแทนกรณีประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วย  กรณีคลอดบุตร กรณีทุพพลภาพ และกรณีตายแลว้และไดส้ิ้นสภาพ
การเป็นลูกจา้ง ให้มีสิทธิไดรั้บประโยชน์ทดแทนดงักล่าวต่อไปอีก  6  เดือน นบัแต่วนัท่ีผูป้ระกนัตนผูน้ั้นส้ิน
สภาพการเป็นลูกจา้ง 
  2.  สมคัรเป็นผูป้ระกนัตนโดยสมคัรใจตามมาตรา 39 เม่ือส่งเงินสมทบครบ 12  เดือนและ
สมคัรภายใน 6 เดือนนบัแต่วนัส้ินสภาพการเป็นลูกจา้งและเม่ือไดรั้บอนุมติัแลว้ มีสิทธิไดรั้บประโยชน์ทดแทน
กรณีเจบ็ป่วยหรือประสบอนัตราย กรณีทุพพลภาพ กรณีตาย ท่ีไม่เน่ืองจากการทาํงานให้แก่นายจา้ง กรณีคลอด
บุตร และกรณีชราภาพ 
 

กองทุนเงินทดแทน      มีสาระสาํคญัดงัต่อไปน้ี 
1.  วตัถุประสงค์ 
     เพื่อเป็นกองทุนในการจ่ายเงินทดแทน  ใหแ้ก่ลูกจา้งแทนนายจา้ง  เม่ือลูกจา้งประสบ

อนัตรายหรือเจบ็ป่วยอนัเน่ืองจากการทาํงานใหก้บันายจา้ง  หรือป้องกนัรักษาผลประโยชน์ใหแ้ก่นายจา้ง 
2.  ขอบเขตการบังคับใช้  
   ใหน้ายจา้งซ่ึงมีลูกจา้งทาํงานตั้งแต่ 1 คนข้ึนไปมีหนา้ท่ีตอ้งจ่ายเงินสมทบกองทุนเงินทดแทน 
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3.  การคุ้มครอง    
คุม้ครองลูกจา้งของนายจา้งผูมี้หนา้ท่ีจ่ายเงินสมทบและสิทธิเกิดข้ึนตอ้งประสบอนัตราย 

หรือเจบ็ป่วย เน่ืองจากการทาํงานใหแ้ก่นายจา้งเป็นผลให้ลูกจา้งตอ้งหยดุพกัรักษาตวั สูญเสียอวยัวะ ทุพพลภาพ  
และตายหรือสูญหาย 

4.  การขึน้ทะเบียน  
     ใหน้ายจา้งท่ีมีลูกจา้งตั้งแต่ 1 คนข้ึนไปมีหนา้ท่ีข้ึนทะเบียนกองทุนเงินทดแทนต่อสํานกังาน

ประกนัสังคม  เขตพื้นท่ี / จงัหวดั  ภายใน  30  วนันบัแต่วนัท่ีมีการจา้งลูกจา้ง 
   5.  การเรียกเกบ็เงินและค านวณเงินสมทบ  

    ใหน้ายจา้งจ่ายเงินสมทบเป็นรายปี  โดยในส่ีปีแรกคาํนวณจากความเส่ียงภยัของกิจการ 
นายจา้ง   และส่งเงินสมทบภายในเดือนมกราคมของทุกปี  นายจา้งรายใดท่ีมีการดูแลในเร่ืองความปลอดภยัใน
การทาํงานดีจนส่งผลใหลู้กจา้งประสบอนัตรายหรือเจบ็ป่วยลดลง  นายจา้งก็จะไดรั้บการพิจารณาใหล้ดอตัราเงินสมทบ 

6.  เงินเพิม่  
     นายจา้งท่ีไม่จ่ายเงินสมทบภายในกาํหนดหรือจ่ายไม่ครบตอ้งเสียเงินเพิ่มตามกฎหมายอีก 

ร้อยละ  3  ต่อเดือนของเงินสมทบท่ีคา้งชาํระ 
7.  สิทธิประโยชน์    
     7.1  ลูกจา้งไดรั้บการคุม้ครองตั้งแต่วนัแรกท่ีเขา้ทาํงาน   
     7.2  มีสิทธิรับเงินทดแทนดงัน้ี 
           1) ค่ารักษาพยาบาลเท่าท่ีจ่ายจริงตามความจาํเป็นไม่เกิน 35,000 บาท ต่อการประสบ

อนัตรายหรือเจบ็ป่วย 1 คร้ัง และถา้หากไม่เพียงพอก็จ่ายใหอี้ก รวมทั้งส้ินไม่เกิน 85,000 บาทหรือ 
ไม่เกิน 200,000 บาท แลว้แต่กรณี ทั้งน้ีตอ้งเป็นไปตามหลกัเกณฑท่ี์กาํหนดในกฎกระทรวง 

            2) ค่าทดแทนกรณีไม่สามารถทาํงานไดติ้ดต่อกนัเกิน 3 วนัข้ึนไป 
            3) ค่าทดแทนกรณีสูญเสียอวยัวะบางส่วนของร่างกาย 
            4) ค่าทดแทนกรณีทุพพลภาพ 
            5) ค่าทดแทนกรณีตายหรือสูญหาย 
            6) ค่าทาํศพ 
            7) ค่าฟ้ืนฟูสมรรถภาพในการทาํงาน    

  ขอทราบขอ้มูลดา้นการประกนัสังคมไดท่ี้   www.sso.go.th   และ  สายด่วนประกนัสังคม  1506 
 
 
 

http://www.sso.go.th/
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บทที ่ 3 
รายช่ือกฎหมายแรงงานที่ควรรู้ 

 
  กฎหมายหลกัเก่ียวกบัแรงงานท่ีอยูใ่นความรับผดิชอบของกระทรวงแรงงานท่ีอาสาสมคัร 
แรงงานควรรู้ เพื่อใชป้ระโยชน์กบังานในหนา้ท่ี  “ อาสาสมัครแรงงาน ”  มีดงัต่อไปน้ี 

 
ที่ ช่ือกฎหมาย หน่วยงานรับผดิชอบ 
1. พระราชบญัญติัการทาํงานของคนต่างดา้ว พ.ศ. 2521 กรมการจดัหางาน( กกจ. ) 
2. พระราชบญัญติัจดัหางานและคุม้ครองคนหางาน  พ.ศ. 2528 กรมการจดัหางาน(กกจ.) 
3. พระราชบญัญติัส่งเสริมการพฒันาฝีมือแรงงาน  พ.ศ. 2545 กรมพฒันาฝีมือแรงงาน(กพร.) 
4. พระราชบญัญติัแรงงานสัมพนัธ์ พ.ศ. 2518 กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน  (กสร.) 
5. พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน (กสร.)  
6. พระราชบญัญติัแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ พ.ศ. 2543 กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน  (กสร.) 
7. พระราชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ. 2533 สาํนกังานประกนัสังคม(สปส.) 
8. พระราชบญัญติัเงินทดแทน พ.ศ. 2537 สาํนกังานประกนัสังคม (สปส.) 

 

พระราชบัญญตัิการท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2521  
             บญัญติัไวค้วบคุมการทาํงานของคนต่างดา้วท่ีขออนุญาตทาํงานในประเทศไทย และสงวน
อาชีพบางอยา่งไวส้าํหรับคนไทย  โดยคนต่างดา้วท่ีจะขออนุญาตทาํงานไดมี้ 3 ประเภท คือ  

 คนต่างดา้วท่ีมีถ่ินท่ีอยูใ่นราชอาณาจกัร หรือไดรั้บอนุญาตใหเ้ขา้มาในราชอาณาจกัรเป็นการ
ชัว่คราว แต่ไม่ใช่ นกัท่องเท่ียว หรือผูเ้ดินทางผา่น  

 คนต่างดา้วท่ีไดรั้บอนุญาตใหเ้ขา้มาทาํงานในราชอาณาจกัร ตามกฎหมายวา่ดว้ยการส่งเสริม
การลงทุน หรือตามกฎหมายอ่ืน  

 คนต่างดา้วท่ีถูกเนรเทศ ซ่ึงไดรั้บการผอ่นผนัใหไ้ปประกอบอาชีพ ณ ท่ีแห่งใดแทนการเนรเทศ 
หรืออยูใ่น ระหวา่งรอการเนรเทศ คนต่างดา้วท่ีเขา้เมืองโดยไม่ถูกตอ้งตามกฎหมาย หรืออยูใ่นระหวา่งรอการ
ส่งกลบัออกนอก ราชอาณาจกัร คนต่างดา้วท่ีเกิดในราชอาณาจกัรแต่ไม่ไดรั้บสัญชาติไทยหรือถูกถอนสัญชาติ 
ซ่ึงสามารถทาํงานได ้27  อาชีพตามท่ีรัฐมนตรีประกาศกาํหนด   คือ 
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ประกาศกระทรวงมหาดไทย 

เร่ือง  ก าหนดงานที่ให้คนต่างด้าวตามมาตรา 12  แห่ง 

พระราชบัญญตักิารท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2521  ท าได้ 

---------- 

      อาศยัอาํนาจตามความในมาตรา 12  แห่งพระราชบญัญติัการทาํงานของคนต่างดา้ว พ.ศ. 2521 

รัฐมนตรีวา่การกระทรวงมหาดไทยกาํหนดใหง้านต่อไปน้ี  เป็นงานท่ีให้คนต่างดา้วทาํได ้

      1.  งานช่างซ่อมจกัรยาน 

      2.  งานช่างประกอบและซ่อมเบาะรถ 

     3.  งานช่างประกอบและซ่อมตวัถงัรถ 

      4.  งานช่างประกอบและซ่อมท่อไอเสียรถ 

      5.  งานช่างบดักรีโลหะแผน่ดว้ยมือ 

6.  งานช่างไมเ้คร่ืองเรือน 

      7.  งานช่างไม่ก่อสร้างอาคาร 

      8.  งานเล่ือยไมใ้นโรงงานแปรรูปไม ้

      9.  งานช่างปูน 

     10.  งานช่างทาสี 

     11.  งานช่างประกอบและซ่อมประตูหนา้ต่าง 

     12.  งานช่างติดตั้งมุง้ลวด 

     13.  งานช่างยอ้มผา้ 

     14.  งานช่างตดัเยบ็เส้ือผา้  ยกเวน้การตดัเยบ็เส้ือผา้สตรี 
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     15.  งานซกัรีดเส้ือผา้ 

     16.  งานทาํสวนผกัและผลไม ้

     17.  งานเล้ียงสัตว ์ ยกเวน้งานเล้ียงไหม 

     18.  งานขายปลีกสินคา้ท่ีมิใช่เวชภณัฑ ์ เคมีภณัฑ ์ เคร่ืองรับวทิย ุ เคร่ืองรับโทรทศัน์  กลอ้งถ่ายภาพน่ิง  
กลอ้งถ่ายภาพยนตร์  อาวธุปืนหรือวตัถุระเบิด  และอุปกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง  รวมทั้งเคร่ืองอะไหล่ 

     19.  งานขายอาหารหรือเคร่ืองด่ืม 

     20.  งานผลิตอาหารหรือเคร่ืองด่ืม 

     22.  งานช่างซ่อมนาฬิกา  ปากกา  และแวน่ตา 

     23.  งานช่างลบัมีด  และของมีคมอ่ืน ๆ 

     24.  งานช่างทาํกรอบรูป 

25. งานช่างเคร่ืองทอง  เคร่ืองเงิน  หรือเคร่ืองโลหะมีค่าอ่ืน ๆ 

     26.  งานช่างทอถกัไหมพรมและทอผา้ดว้ยมือ  ยกเวน้งานทอผา้ไหมและงานทาํผลิตภณัฑเ์ก่ียวกบัเส้นไหม 

27. งานกรรมการ 

 

                                     ประกาศ ณ  วนัท่ี  11   พฤษภาคม  พ.ศ.  2522 

                                           พลเอก เล็ก  แนวมาลี 

                                        รัฐมนตรีวา่การกระทรวงมหาดไทย 
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พระราชบัญญตัิจัดหางานและคุ้มครองคนหางาน พ.ศ. 2528 
          เดิมมี พระราชบญัญติัจดัหางานและคุม้ครองคนหางาน พ.ศ. 2511 บงัคบัใช ้จนกระทัง่ไดมี้การ
ประกอบธุรกิจในการจดั ส่งคนหางานไปทาํงานในต่างประเทศจาํนวนมากข้ึน และมีการหลอกลวงคนหางาน 
จึงไดมี้การปรับปรุงแกไ้ข พระราชบญัญติัจดัหางานฯ พ.ศ.2511 มาเป็น พระราชบญัญติัจดัหางานและคุม้ครอง
คนหางาน พ.ศ.2528 (พระราชบญัญติั ดงักล่าวมีการแกไ้ขเพิ่มเติมในปี 2537 และปี 2538) โดยมีสาระสาํคญั คือ  
         1. ใหมี้สาํนกังานจดัหางานของรัฐท่ีจะใหบ้ริการจดัหางานแก่ประชาชนโดยไม่คิดมูลค่า  
         2.   ขยายรูปแบบการคุม้ครองคนหางานใหไ้ดรั้บความเป็นธรรม และไดรั้บการช่วยเหลือเม่ือ
ประสบความเดือดร้อน  

3.    ควบคุมและดูแลการประกอบธุรกิจจดัหางานของเอกชนอยา่งจริงจงั ทั้งน้ี  
                    - ผูข้ออนุญาตจดัหางานในประเทศ จะตอ้งมีสัญชาติไทย และมีหลกัประกนั เป็นจาํนวนเงินหน่ึง
แสนบาท วางไวก้บันายทะเบียน เพื่อเป็นหลกัประกนัการปฏิบติัตามพระราชบญัญติัน้ี ในกรณีท่ีผูข้ออนุญาต 
จดัหางาน ดงักล่าวเป็นนิติบุคคล นิติบุคคลนั้นตอ้งมีสัญชาติไทยและมีผูจ้ดัการซ่ึงเป็นผูมี้คุณสมบติัและไม่มี
ลกัษณะ ตอ้งหา้ม  
                      - ผูข้ออนุญาตจดัหางานเพื่อไปทาํงานในต่างประเทศ จะตอ้งเป็นบริษทัจาํกดัหรือบริษทัมหาชน
จาํกดั มีทุน จดทะเบียนและชาํระแลว้ไม่นอ้ยกวา่หน่ึงลา้นบาท มีผูจ้ดัการซ่ึงเป็นผูมี้คุณสมบติัและไม่มีลกัษณะ
ตอ้งหา้ม และมีหลกัประกนัเป็นจาํนวนเงินหา้ลา้นบาทวางไว ้กบันายทะเบียนจดัหางานกลาง เพื่อเป็น
หลกัประกนั การปฏิบติัตามพระราชบญัญติัน้ี  

4.   กาํหนดใหผู้รั้บอนุญาตจดัหางานเพื่อไปทาํงานต่างประเทศ ส่งคนหางานเขา้รับการ 
ทดสอบฝีมือ  
         5.  กาํหนดมาตรการในการควบคุมการดาํเนินการทดสอบฝีมือ โดยใหอ้ยูใ่นความรับผิดชอบ
ของกรมพฒันาฝีมือแรงงาน ทั้งน้ีการดาํเนินการทดสอบฝีมืออาจจะดาํเนินการโดยสถานทดสอบฝีมือของรัฐ 
หรือดาํเนินการโดยสถานทดสอบฝีมือของเอกชน  
พระราชบัญญตัิส่งเสริมการพฒันาฝีมือแรงงาน พ.ศ.2545  
            ไดป้รับปรุงพระราชบญัญติัส่งเสริมการฝึกอาชีพ พ.ศ. 2537 โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริม
และสนบัสนุนให้มีการฝึกอาชีพ แก่บุคคลซ่ึงอยูใ่นวยัทาํงานให้มีฝีมือสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของธุรกิจ 
อุตสาหกรรม และเพื่อให้บุคคลซ่ึงทาํงานอยู่แล้ว ได้รับการฝึกเพื่อยกระดบัมาตรฐานฝีมือแรงงาน และการ
ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน รวมทั้งเพื่อให้มีการร่วมมือระหวา่ง สถานประกอบการและสถานศึกษาในการ
รับนักเรียน นิสิต นักศึกษาเข้ารับการฝึกในสถานประกอบการ และการส่งผูรั้บ การฝึกหรือผูซ่ึ้งสถาน
ประกอบการจะรับเขา้ทาํงานไปรับการฝึกอาชีพในสถานศึกษาหรือสถานฝึกอาชีพของทางราชการ ทั้งน้ีผูท่ี้ท่ีได้
มีการฝึกอบรมฝีมือแรงงานตามหลกัสูตรและรายละเอียดเก่ียวกบัการฝึกอบรมฝีมือแรงงานท่ีนายทะเบียน ได้
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พิจารณาให้เห็นชอบจะดาํเนินการฝึกอาชีพมีได ้รับสิทธิและประโยชน์ตามพระราชบญัญตัิน้ี เพื ่อให้
นายจา้งและสถาน ประกอบกิจการมีส่วนร่วมในการพฒันาฝีมือแรงงานรวมทั้งให้มีการจดัตั้งกองทุนพฒันา
ฝีมือแรงงานเพื่อเป็นทุนหมุนเวยีน สาํหรับใชจ่้ายเก่ียวกบัการส่งเสริมการพฒันาฝีมือแรงงาน ซ่ึงพระราชบญัญติั
น้ีส่งเสริมการพฒันาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 มีวตัถุประสงค์ในการส่งเสริมและสนับสนุนให้สถานประกอบ
กิจการภาคเอกชนมีส่วนร่วมในการพฒันาฝีมือแรงงานให้มากยิ่งข้ึนโดยมี  มาตรการ จูงใจ  ดา้นการยกเวน้และ
ลดหยอ่นภาษีอากร  รวมทั้งการใหสิ้ทธิและประโยชน์ในดา้นต่าง ๆ โดยปรับปรุงสิทธิและประโยชน์ให้นายจา้ง
และสถานประกอบกิจการท่ีดาํเนินการฝึกเตรียมเขา้ทาํงาน  การฝึกยกระดบัฝีมือแรงงาน ตลอดจนการฝึกเพื่อ
เปล่ียนสาขาอาชีพฝีมือแรงงานใหก้บับุคคลท่ีจะรับเขา้ทาํงานและลูกจา้งของตนเองให้มีความเหมาะสมและเพิ่ม
มากข้ึน   

การฝึกอบรม นอกจากสถานประกอบการจะเป็นผูด้าํเนินการฝึกเอง หรือจา้งจดัฝึกอบรมแลว้ สถาน
ประกอบการ อาจส่งผูรั้บการฝึกไปฝึกในสถานศึกษา  หรือสถานฝึกอบรมฝีมือแรงงานของทางราชการ  หรือ
สถานฝึกอบรมฝีมือแรงงานอ่ืนท่ีนายทะเบียน(กรมพฒันาฝีมือแรงงาน)เห็นชอบก็ได ้ โดยผูด้าํเนินการฝึกจะไดรั้บ
สิทธิและประโยชน์เช่นเดียวกบัการฝึกเอง กรณีผูป้ระกอบกิจการท่ีมีลูกจา้งตั้งแต่  100  คนข้ึนไปไม่จดัให้มีการ
ฝึกอบรมฝีมือแรงงานในสัดส่วนร้อยละ  50  ของลูกจา้งทั้งหมด  หรือจดัแลว้ไม่ครบตามสัดส่วนท่ีกาํหนดตอ้ง
ส่งเงินสมทบเขา้กองทุนพฒันาฝีมือแรงงานเป็นรายปีในอตัราร้อยละ  1  ของค่าจา้งท่ีใชเ้ป็นฐานในการคาํนวณ
เงินสมทบ  โดยคิดจากจาํนวนลูกจา้งท่ีไม่ไดจ้ดัใหมี้การฝึกอบรมฝีมือแรงงานตามสัดส่วนท่ีกาํหนด 

สิทธิประโยชน์ ผูด้าํเนินการฝึกท่ีจดัใหมี้การฝึกอบรมฝีมือแรงงานตามหลกัเกณฑต์าม
พระราชบญัญติัส่งเสริมการพฒันาฝีมือแรงงาน   พ.ศ. 2545 จะไดรั้บสิทธิและประโยชน์ดงัต่อไปน้ี 

1.  มีสิทธิได้รับยกเวน้ภาษีเงินได้เป็นกรณีพิเศษสําหรับค่าใช้จ่ายท่ีใช้ไปในการจดัให้มีการฝึก      
อบรมฝีมือแรงงานไดต้ามพระราชกฤษฎีกาท่ีออกตามประมวลรัษฎากร 
 2.  มีสิทธินาํคนต่างดา้วเขา้มาในราชอาณาจกัร ไดแ้ก่ช่างฝีมือแรงงานหรือผูช้าํนาญการเพื่อเป็น   ครูฝึก
รวมทั้งคู่สมรสและบุคคลซ่ึงอยูใ่นอุปการะเขา้มาในราชอาณาจกัร 

 3.  มีสิทธิไดรั้บยกเวน้อากรขาเขา้และภาษีมูลค่าเพิ่ม สําหรับเคร่ืองมือ  เคร่ืองจกัร  และอุปกรณ์ท่ี
นาํเขา้มาในราชอาณาจกัรเพื่อใชฝึ้กอบรมในศูนยฝึ์กอบรมฝีมือแรงงาน 
 4.  มีสิทธิไดรั้บการหกัค่าไฟฟ้าและค่าประปาเป็นจาํนวน  2  เท่าของค่าใชจ่้ายท่ีเสียไปในการฝึก          
อบรมในศูนยฝึ์กอบรมฝีมือแรงงาน 
 5.   สิทธ์ิไดรั้บยกเวน้ไม่ตอ้งปฏิบติัตามกฎหมายวา่ดว้ยโรงเรียนเอกชน 

6. ไดรั้บยกเวน้จากกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองแรงงานและกฎหมายวา่ดว้ยแรงงานสัมพนัธ์  
(เฉพาะกรณีฝึกเตรียมเขา้ทาํงาน) 
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  7.  ไดรั้บความช่วยเหลือจากกรมพฒันาฝีมือแรงงานในดา้นการฝึกอบรมต่างๆ 
 8.  ไดรั้บคาํปรึกษาแนะนาํจากกรมพฒันาฝีมือแรงงานเก่ียวกบักระบวนการพฒันาฝีมือแรงงาน 

9. สิทธิประโยชน์อ่ืนตามท่ีกาํหนดในกฎกระทรวง 
 

พระราชบัญญตัิแรงงานสัมพันธ์  พ.ศ. 2518  
            กฎหมายแรงงานสัมพนัธ์เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบักระบวนการเสริมสร้างระบบแรงงานสัมพนัธ์
ระหวา่งนายจา้งและลูกจา้ง โดย กาํหนดหลกัเกณฑเ์ก่ียวกบัการยืน่ขอ้เรียกร้องเพื่อแกไ้ขเปล่ียนแปลงสภาพการ
จา้ง การระงบัขอ้พิพาทแรงงาน สิทธิของนายจา้งลูกจา้งในการจดัตั้งสมาคม และสหภาพแรงงาน เพื่อแสวงหา
และคุม้ครองประโยชน์เก่ียวกบัการจา้ง การจดัสวสัดิการและส่งเสริมความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งนายจา้งกบั
ลูกจา้ง การจดัตั้งคณะกรรมการลูกจา้ง เพื่อหารือ กิจการต่างๆ กบันายจา้งเป็นการสร้างความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั
และหาทางปรองดอง ระหวา่งนายจา้งกบัลูกจา้ง เพื่อใหเ้กิดความสงบสุขในอุตสาหกรรมอนัเป็นประโยชน์ต่อ
การพฒันาประเทศ 
 

พระราชบัญญตัิคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541  
           กฎหมายคุม้ครองแรงงาน เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัสิทธิและหนา้ท่ีระหวา่งนายจา้งและลูกจา้ง เป็น
กฎหมายท่ีกาํหนด มาตรฐานขั้นตํ่าในการใชแ้รงงานทัว่ไป การใชแ้รงงานหญิง การใชแ้รงงานเด็ก ค่าตอบแทน
การทาํงาน สวสัดิการ ความปลอดภยัในการทาํงาน ค่าชดเชยการเลิกจา้ง และกองทุนสงเคราะห์ลูกจา้ง รวมทั้ง
การดาํเนินการของพนกังาน เจา้หนา้ท่ีในการใหค้วามคุม้ครองลูกจา้งทั้งน้ีเพื่อให้เกิดความเป็นธรรมและให้
ลูกจา้งมีสุขอนามยั ท่ีดี อนัจะเกิดประโยชน์สูงสุดแก่นายจา้ง ลูกจา้ง และการพฒันาประเทศ 

 

พระราชบัญญตัิแรงงานรัฐวิสาหกจิสัมพนัธ์ พ.ศ. 2543  

          กฎหมายแรงงานรัฐวสิาหกิจสัมพนัธ์ เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัมาตรฐานสิทธิประโยชน์ และ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งฝ่ายบริหาร และลูกจา้งของรัฐวสิาหกิจ เป็นกฎหมายท่ีกาํหนดสิทธิในการร่วมเจรจา
ต่อรองตามหลกัเกณฑเ์ก่ียวกบัการยืน่ขอ้เรียกร้อง เพื่อการแกไ้ขเปล่ียนแปลงสภาพการจา้ง การระงบั ขอ้พิพาท
แรงงาน การจดัตั้งสหภาพแรงงานรัฐวสิาหกิจ เพื่อแสวงหา และคุม้ครองประโยชน์เก่ียวกบัการจา้งให้รัฐวสิาหกิจ 
การกาํหนดใหมี้คณะกรรมการแรงงานรัฐวสิาหกิจสัมพนัธ์ ซ่ึงเป็นคณะกรรมการไตรภาคีท่ีจะกาํหนดมาตรฐาน
ขั้นตํ่าของสภาพการจา้งในรัฐวสิาหกิจ การกาํหนดใหมี้คณะกรรมการ กิจการสัมพนัธ์ในรัฐวสิาหกิจแต่ละแห่ง 
ซ่ึงเป็นคณะกรรมการทวภิาคีเพื่อการปรึกษาหารือใหเ้กิดความเขา้ใจซ่ึงกนั และกนัและหาทางปรองดองใหก้าร
ทาํงานของฝ่ายบริหารและลูกจา้งรัฐวสิาหกิจเกิดสันติสุข   
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พระราชบัญญตัิประกนัสังคม พ.ศ. 2533  
             กาํหนดให้มีการจดัเก็บเงินสมทบจากนายจา้ง ลูกจา้ง และรัฐบาล เพื่อให้ความคุม้ครองแก่ 
ลูกจา้งท่ีประสบอนัตราย เจ็บป่วย ทุพพลภาพ หรือตายท่ีมิใช่เป็นผลสืบเน่ืองจากการทาํงาน รวมทั้งกรณีคลอด
บุตร กรณีสงเคราะห์บุตร กรณีชราภาพ และกรณีวา่งงาน โดยอตัราเงินสมทบกรณีประสบอนัตราย เจบ็ป่วย 
ทุพพลภาพ ตาย และคลอดบุตร ให้จดัเก็บในอตัรารวม 3 ฝ่ายไม่เกินร้อยละ 4.5 ของค่าจา้ง สาํหรับกรณี
สงเคราะห์บุตรและกรณีชราภาพ ใหจ้ดัเก็บในอตัรารวม 3 ฝ่ายไม่เกินร้อยละ 9 ของค่าจา้ง และกรณีวา่งงาน ให้
จดัเก็บในอตัรารวม 3 ฝ่ายไม่เกินร้อยละ 15 ของค่าจา้งทั้งน้ีลูกจา้งท่ีเขา้ข่ายจะไดรั้บบริการทางการแพทยแ์ละ
เงินทดแทนการขาดรายได ้ รวมถึงค่าคลอดบุตร ค่าทาํศพ เงินสงเคราะห์ทายาทในกรณีตาย ค่าสงเคราะห์บุตร 
และเงินบาํเหน็จบาํนาญ กรณีชราภาพ สาํหรับกรณีวา่งงาน จะดาํเนินการเม่ือใดใหต้ราเป็นพระราชกฤษฎีกาข้ึน
ใชบ้งัคบั 
พระราชบัญญตัิเงินทดแทน พ.ศ. 2537  
            กาํหนดใหมี้การจดัเก็บเงินสมทบจากนายจา้งปีละหน่ึงคร้ัง ในอตัราร้อยละ 0.2-1.0 ของค่าจา้ง 
ตามลกัษณะความ เส่ียงภยั ของประเภทกิจการนั้นๆเงินสมทบท่ีจดัเก็บไดน้ี้ใหน้าํไปจ่ายเป็นเงินทดแทนให้แก่
ลูกจา้งท่ีประสบอนัตราย หรือเจบ็ป่วย สูญเสียอวยัวะ สูญเสียสมรรถภาพของร่างกายตายหรือสูญหายอนั
เน่ืองมาจากการทาํงานใหก้บันายจา้ง โดยลูกจา้งจะไดรั้บเงินทดแทนเป็นค่ารักษาพยาบาล ค่าทดแทนการขาด
รายได ้ค่าทาํศพ หรือค่าฟ้ืนฟูสมรรถภาพ ในการทาํงาน ซ่ึงข้ึนอยูก่บัระดบัของการประสบอนัตรายนั้นๆ  
 

บทที่4 
บทบาทและหน้าที่ของอาสาสมัครแรงงาน 

 
  สืบเน่ืองกระทรวงแรงงานไดก้าํหนดระเบียบกระทรวงแรงงานวา่ดว้ยอาสาสมคัรแรงงาน  
ลงวนัท่ี  2 ธนัวาคม พ.ศ. 2548  เพื่อพฒันาการทาํงานดา้นอาสาสมคัรแรงงานของกระทรวงแรงงานเป็นเอกภาพ
และประสิทธิภาพในการบริหารดา้นแรงงานและใหป้ระชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมเป็นเครือข่ายช่วยเหลืองาน
กระทรวงแรงงาน 
      
การแต่งตั้งอาสาสมัครแรงงาน  
  การแต่งตั้งอาสาสมคัรแรงงานภายใตก้รอบระเบียบกระทรวงแรงงานวา่ดว้ยอาสาสมคัร
แรงงาน ลงวนัท่ี  2 ธนัวาคม พ.ศ. 2548 ไดก้าํหนดอยา่งกวา้งๆ ดงัต่อไปน้ี  
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  1. กรุงเทพมหานคร กลุ่มสนบัสนุนเครือข่ายและประสานภูมิภาค  สาํนกัตรวจและประเมินผล 
เป็นหน่วยงานหลกัท่ีทาํหนา้ท่ีรับสมคัรอาสาสมคัรแรงงานจากผูมี้คุณสมบติัตามตามขอ้ 7ในระเบียบกระทรวง
แรงงานวา่ดว้ยอาสาสมคัรแรงงาน  
  2. ภูมิภาค สาํนกังานแรงงานจงัหวดัเป็นหน่วยงานหลกัท่ีทาํหนา้ท่ีรับสมคัรอาสาสมคัร
แรงงานจากผูมี้คุณสมบติัตามตามขอ้ 7ในระเบียบกระทรวงแรงงานวา่ดว้ยอาสาสมคัรแรงงาน พ.ศ.2548 
 

ขั้นตอนการแต่งตั้งอาสาสมัครแรงงาน 
  1.สาํนกังานแรงงานจงัหวดัประชาสัมพนัธ์ใหผู้ท่ี้ประสงคจ์ะสมคัรเป็นอาสาสมคัรแรงงานเขา้
สมคัรเป็นอาสาสมคัรแรงงานท่ีสาํนกังานแรงงานจงัหวดั  
  2.สาํนกังานแรงงานจงัหวดัประสานหน่วยงานในสังกดัแจง้อาสาสมคัรแรงงานเดิมท่ีสังกดัของ
กรมในสังกดักระทรวงแรงงานใหท้ราบวา่กระทรวงแรงงานไดย้กระดบัใหอ้าสาสมคัรแรงงานท่ีสังกดัของกรม
ตอ้งยกระดบัเป็นอาสาสมคัรแรงงานของกระทรวงแรงงาน  และกรมแจง้อาสาสมคัรเดิมท่ีมีความประสงคจ์ะ
เป็นอาสาสมคัรแรงงานยืน่ความจาํนงคข์อสมคัรเป็นอาสาสมคัรแรงงท่ีสาํนกังานแรงงานจงัหวดั 
  3.ผูท่ี้ประสงคจ์ะเป็นอาสาสมคัรแรงงานยืน่ความประสงคแ์ละสมคัรเป็นอาสาสมคัรแรงงาน 
  4. สาํนกังานแรงงานจงัหวดัจดัเก็บและรวบรวมใบสมคัร 
  6.สาํนกังานแรงงานจงัหวดัรวบรวมรายช่ือของผูท่ี้ยืน่ความจาํนงคจ์ะเป็นอาสาสมคัรแรงงาน 
และแจง้ใหผู้ย้ืน่ความจาํนงคจ์ะเป็นอาสาสมคัรแรงงานดงักล่าวเขา้ร่วมการอบรมใหค้วามรู้ 
  7.สาํนกังานแรงงานจงัหวดัรวบรวมรายช่ือผูท่ี้ผา่นการอบรมดงักล่าวเพื่อเสนอให้ผูว้า่ราชการ
แต่งตั้งบุคคลเหล่าน้ีเป็นอาสาสมคัรแรงงาน  
  8.สาํนกังานแรงงานจงัหวดัออกบตัรอาสาสมคัรแรงงานโดยใหผู้ว้า่ราชการจงัหวดัเป็นผูล้ง
นามในบตัรประจาํตวัอาสาสมคัรแรงงานดงักล่าว 
  9.สาํนกังานแรงงานจงัหวดัแจง้หน่วยงานในสังกดักระทรงแรงงานในส่วนภูมิภาค คือ 
ศูนย/์สถาบนัพฒันาฝีมือแรงงาน  สาํนกังานจดัหางานจงัหวดั   สาํนกังานสวสัดิการและคุม้ครองแรงงานจงัหวดั  
สาํนกังานประกนัสังคมจงัหวดัทราบ  และหน่วยงานในสังกดั ส่วนภูมิภาคดงักล่าวมอบหมายภารกิจและ
กิจกรรมให้อาสาสมคัรแรงงานดาํเนินการ  
  10. สาํนกังานแรงงานจงัหวดัติดตามประเมินผลการดาํเนินงานอาสาสมคัรแรงงานอยา่งเป็นระยะ 
  11. สาํนกังานแรงงานจงัหวดัจดัประชุมหวัหนา้ส่วนราชการในระดบัจงัหวดัเพื่อหารือการ
พฒันาอาสาสมคัรแรงงานตามยทุธศาสตร์การพฒันาอาสาสมคัรแรงงานของกระทรวงแรงงาน คือ 
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   11.1 การขยายการบูรณการพฒันาอาสาสมคัรแรงงานทั้งหน่วยงานในสังกดัของ
กระทรวงแรงงานและหน่วยงานนอกสังกดักระทรวงแรงานทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อเสริมสร้างใหอ้าสาสมคัร
แรงงานมีความเขม้แขง็และมีประสิทธิภาพประสิทธิผลในการดาํเนินงาน 
   11.2 การพฒันารูปแบบการอบใหค้วามรู้แก่อาสาสมคัรแรงงานอยา่งต่อเน่ือง และ
สมํ่าเสมอ  ส่งเสริมใหมี้การจดักิจกรรมสายสัมพนัธ์ในกลุ่มเครือข่ายอาสาสมคัรแรงงาน  
   11.3 การสร้างแรงจูงใจในการดาํเนินงานของอาสาสมคัรแรงงานโดย จดัสวสัดิการใน
รูปแบบต่างๆให้เหมาะสมกบัการดาํเนินงานในแต่ละดา้น 
   11.4 การติดตามประเมินผลการดาํเนินงานดา้นอาสาสมคัรแรงงานเพื่อใช้เป็นขอ้มูล
ขอ้มูลในการวเิคราะห์แนวทาง การพฒันาอาสาสมคัรแรงงานใหมี้ทิศทางท่ีสอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์ของ
กระทรวงแรงงาน  
  นอกจากน้ี สาํนกังานแรงงานจงัหวดัตอ้งกบัดูแลการดาํเนินงานอาสาสมคัรแรงงานใหเ้ป็น
นโยบายการพฒันาอาสาสมคัรแรงงานของกระทรวงแรงงาน ดงัน้ี  
   การบูรณาการงานอาสาสมคัรแรงงานของหน่วยงานในสังกดักระทรวงแรงานให้เป็น
หน่ึงเพื่อเป็นเครือข่ายดา้นแรงงานท่ีเสริมสร้างและพฒันางานดา้นแรงงานใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผล
โดยใหอ้าสาสมคัรแรงงานดาํเนินการขบัเคล่ือนการพฒันาอาสาสมคัรแรงงาน ภายใตข้อบเขต ดงัน้ี  
   1.การประสานงานดา้นแรงงานในพื้นท่ีระหวา่งประชาชนในหมู่บา้นและชุมชนกบั
กระทรวงแรงงาน   หน่วยงานในสังกดักระทรวงแรงงาน หรือหน่วยงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ในการขายบริการดา้น
แรงงานไปสู่ประชาชนในหมู่บา้นและชุมชนอยา่งทัว่ถึง   
   2.เป็นส่ือกลางในการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ความรู้ใหค้าํปรึกษา และแนะนาํดา้น
แรงงานให้แก่กลุ่มผุใ้ชแ้รงงานหรือประชาชนทัว่ไป ในหมู่บา้นและชุมชน 
 

   รวบรวมขอ้มูลดา้นแรงงานในพื้นท่ี  ซ่ึงกระทรวงแรงงานสามารถนาํขอ้มูลดงักล่าวมา
ใชป้ระกอบการวางแผนในการปฏิบติังาน กาํหนดนโยบาย  ยทุธศาสตร์   ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
   ส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาดา้นแกไ้ขแรงงานใน
หมู่บา้นและชุมชนของตนเอง  
 

  นอกจากน้ี กลุ่มสนบัสนุนเครือข่ายและประสานภูมิภาค  สาํนกัตรวจและประเมินผล ได้
ประสานกรมพฒันาฝีมือแรงงาน  กรมการจดัหางาน  กรมสวสัดิการและคุม้รองแรงงาน  สาํนกังาน
ประกนัสังคม  ใหก้าํหนดกิจกรรมให้อาสาสมคัรแรงงานดาํเนินการ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี  
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หน้าที่ของอาสาสมัครแรงงาน แบ่งแยกตามกรม มีดังนี ้ 
  1.กรมพฒันาฝีมือแรงงานได้ก าหนดหน้าทีข่องอาสาสมัครแรงงาน ดังนี ้ 
   1.1 ใหค้าํปรึกษาแนะนาํประชาสัมพนัธ์ภารกิจดา้นการพฒันาฝีมือแรงงานของกรม
พฒันาฝีมือแรงงาน  
   1.2 ประสานงานดา้นการพฒันาฝีมือแรงงาน  
    1.2.1 ประสานความร่วมมือกบัองคก์รภาครัฐ ภาคเอกชน และองคก์รทอ้งถ่ิน
ในการฝึกอบรมอาชีพ  
    1.2.2 รวบรวมขอ้มูลความตอ้งการพฒันาฝีมือแรงงานเพื่อนาํขอ้มูลมาใชใ้น
การวางแผนพฒันาฝีมือแรงงาน  
   1.3 รับสมคัรฝึกอบรมอาชีพ 
   1.4 ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนๆตามท่ีไดรั้บมอบหมาย  
  2.กรมการจัดหางานได้ก าหนดหน้าที่ของอาสาสมัครแรงงาน ดังนี ้ 
   2.1 ดา้นบริหารจดัหางานภายในประเทศ 
    2.1.1 เผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ ขอ้มูลตาํแหน่งงานวา่ง  ข่าวสารตลาดแรงงานท่ี
ไดรั้บแจง้จากสาํนกังานจดัหางานจงัหวดั /สาํนกังานจดัหางานกรุงเทพเขตพื้นท่ี หรือกรมการจดัหางานใหก้บัผู ้
ท่ีตอ้งการหางานและประชาทัว่ไปรับทราบ  
    2.1.2 ใหค้าํแนะนาํปรึกษาแก่ผูต้อ้งการหางานทาํ และประชาชนทัว่ไปไดมี้
ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการใหบ้ริการจดัหางานของรัฐท่ีไม่ตอ้งเสียค่าใชจ่้าย วธีิการหางานทาํ การเตรียมตวั
สมคัรงานเอกสารท่ีใชส้มคัรงาน  แหล่งการจา้งงาน   
    2.13 ทาํหนา้ท่ีประสานงานระหวา่งสาํนกัจดัหางานจงัหวดั/สาํนกัจดัหางาน
กรุงเทพเขตพื้นท่ีกบัผูต้อ้งการหางานทาํใหไ้ดส้มคัรงานกบักรมการจดัหางาน  
    2.14  รวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัผูว้า่งงานในทอ้งถ่ินเพื่อประสานส่งใหส้าํนกั
จดัหางานจงัหวดั/สาํนกัจดัหางานกรุงเทพเขตพื้นท่ี ส่งไปทาํงานตามตาํแหน่งงานวา่งเป็นการลดปัญหา 
การวา่งงาน 
    2.15 รวบรวมตาํแหน่งงานวา่งในทอ้งถ่ินและประสานให้สาํนกังานจดัหางาน
จงัหวดั /สาํนกังานจดัหางานกรุงเทพเขตพื้นท่ี  เพื่อจดัหางานใหแ้ก่ผูท่ี้ตอ้งการหางานทาํ 
    2.16 ติดตามผลการทาํงานของผูท่ี้ไดรั้บการส่งตวัไปพบนายจา้ง แลว้รายงาน
ใหส้าํนกังานจดัหางานจงัหวดั/สาํนกังานจดัหางานกรุงเทพเขตพื้นท่ีท่ีรับผดิชอบ  
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   2.2 ดา้นบริหารแรงงานไทยในต่างประเทศ 
    2.2.1 เผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ ขอ้มูลการรับสมคัรงาน ข่าวสารตลาดแรงงาน
ต่างประเทศท่ีไดรั้บแจง้จากสาํนกังานจดัหางานจงัหวดั/สาํนกังานจดัหางานกรุงเทพเขตพื้นท่ี /สาํนกับริหาร
แรงงานไปต่างประเทศหรือ กรมการจดัหางานใหก้บัผูท่ี้ตอ้งการเดินทางไปทาํงานต่างประเทศไดรั้บทราบ  
    2.2.2 ใหค้าํแนะนาํ ปรึกษา แก่ผูท่ี้ตอ้งการเดินทางไปทาํงานต่างประเทศและ
ประชาชนทัว่ไปไดมี้ความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการไปทาํงานในต่างประเทศโดยถูกตอ้งตามกฎหมาย  5 วธีิ   
ไปทาํงานอยา่งไรโดยไม่ถูกหลอกลวง การเตรียมตวัและเตรียมเอกสารในการสมคัรงาน ตลอดจนขั้นตอนการ
ดาํเนินงาน  
    2.2.3 ทาํหนา้ท่ีประสานระหวา่งคนหางาน และสาํนกังานจดัหางานจงัหวดั/
สาํนกังานจดัหางานกรุงเทพเขตพื้นท่ี /สาํนกับริหารจดัหางานไทยไปต่างประเทศเพื่อลดปัญหาการติดต่อผา่น
สายหรือนายหนา้เถ่ือน  
    2.2.4 แนะนาํขั้นตอนและวธีิการลงทะเบียนท่ีศูนยบ์ริการไปทาํงาน
ต่างประเทศสาํหรับผูท่ี้ตอ้งการเดินทาง ไปทาํงานในต่างประเทศ 
    2.2.5 ทาํหนา้ท่ีประสานสถาบนัการเงิน ธนาคาร  ใหค้นหางานไดรั้บทราบ
วธีิการและขั้นตอนการขอกูเ้งินโดยถูกตอ้ง  
   2.3 ดา้นแนะแนวและส่งเสริมอาชีพ 
    2.3.1 เผยแพร่ขอ้มูลประกอบอาชีพใน-นอกระบบและอาชีพอิสระ 
    2.3.2 รวบรวมขอ้มูล ปัญหา ความตอ้งการประกอบอาชีพของประชาชนใน
พื้นท่ี/หมู่บา้น พร้อมทั้งประสานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาครัฐและเอกชนเพื่อร่วมมือใหบ้ริการหรือเสริม
บริการตามภารกิจของหน่วยงาน  
    2.3.3 รวมกลุ่มผูว้า่งงาน/ตกงานท่ีสนใจประกอบอาชีพอิสระแบบเดียวกนั
และดาํเนินการแจง้รายช่ือให้สาํนกังานจดัหางานจงัหวดั/สาํนกังานจดัหางานกรุงเทพเขตพื้นท่ี ดาํเนินการอบรม 
ใหแ้บบครบวงจรตามโครงการสร้างอาชีพใหค้นตกงาน/วา่งงงานพร้อมทั้งใหบ้ริการแนะแนวอาชีพให้
คาํแนะนาํปรึกษา การรวมกลุ่มอาชีพ ประสานแหล่งเงินทุนเพื่อประกอบอาชีพ  
    2.3.4 ส่งเสริมการร่วมกลุ่มผูท่ี้ประสงคจ์ะรับงานไปทาํงานท่ีบา้นและแจง้
สาํนกังานจดัหางานจงัหวดั/สาํนกังานจดัหางานกรุงเทพเขตพื้นท่ี เพื่อจดทะเบียนกลุ่มและพฒันาศกัยภาพกลุ่ม 
พร้อมทั้งประสานสถานประกอบการหรือผูว้า่จา้งท่ีสามารถสั่งงานใหผู้รั้บงานไปทาํงานท่ีบา้นได ้ 
    2.3.5 เผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ศกัยภาพในการรับงานของกลุ่มรับงานไปทาํท่ี
บา้นท่ีข้ึนทะเบียนกบัหน่วยงานของกรมการจดัหางานในจงัหวดัเป้าหมาย ผา่นส่ือต่างๆของรัฐเพื่อเป็นการเชิญ
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ชวนใหน้ายจา้ง/สถานประกอบการทุกจงัหวดั ใหค้วามร่วมมือช่วยเหลือในการจา้งงาน/จา้งทาํงานแก่ประชาชน
ผูว้า่งงานและกลุ่มผูรั้บงานไปทาํท่ีบา้นในจงัหวดัเป้าหมาย  
   2.4 ดา้นการควบคมการทาํงานของคนต่างดา้ว 
    2.4.1 ทาํหนา้ท่ีประสาน ระหวา่งสาํนกังานจดัหางานจงัหวดั หรือสาํนกังาน
จดัหางานกรุงเทพเขตพื้นท่ี เพื่อรับขอ้มูลข่าวสารไปถ่ายทอดใหป้ระชาชนในชุมชนไดรั้บความรู้เก่ียวกบัการจา้ง
แรงงานต่างดา้ว 
    2.4.2 ใหค้าํแนะนาํช้ีแจงขอ้มูลเก่ียวกบัแรงงานต่างดา้ว 
    2.4.3 ประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารการขออนุญาตทาํงานของแรงงาน
ต่างดา้ว 
    2.4.4 สอดส่องดูแล แจง้เบาะแสแรงงานต่างดา้ว ลกัลอบทาํงานใหส้าํนกังาน
จดัหางานหางานจงัหวดัหรือสาํนกังานจดัหางานกรุงเทพเขตพื้นท่ี  
   2.5 ดา้นการคุม้ครองคนหางาน 
    2.5.1 ประชาสัมพนัธ์และเผยแพร่ขอ้มูลเก่ียวกบัวธีิการไปทาํงานต่างประเทศ 
อยา่งถูกตอ้งตามกฎหมาย รวมทั้งแบบ วธีิการหลอกลวงคนหางานของสาย/นายจา้งจดัหางานเถ่ือนใหก้บั
ประชาชนและคนหางานไดรั้บทราบ 
    2.5.2 ใหค้าํปรึกษา  แนะนาํแก่ประชาชนและคนหางานเก่ียวกบัปัญหาการ
หลอกลวงและวธีิการไม่ใหถู้กหลอกลวงจากสาย/นายหนา้จดัหางานเถ่ือนรวมทั้งใหค้วามรู้เก่ียวกบั
พระราชบญัญติัจดัหางานและคุม้ครองคนหางาน พ.ศ. 2528  
    2.5.3สอดส่อง ดูแล และแจง้เบาะแสเก่ียวกบัพฤติกรรมการการหลอกลวง
คนหางานของสาย/นายหนา้จดัหางานเถ่ือนใหก้รมการจดัหางาน สาํนกังานจดัหางานจงัหวดั หรือสาํนกัจดัหา
งานกรุงเทพเขตพื้นท่ีไดรั้บทราบ  
 

    2.5.4 ประสานกบัหน่วยงานอ่ืนๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน และชุมชนทอ้งถ่ิน
เพื่อสร้างความร่วมมือในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการหลอกลวงใหก้บัประชาชนและคนหางาน 
    2.5.5 รวบรวมขอ้มูลและจดัทาํรายงานสรุปประจาํเดือนเก่ียวกบัสถานการณ์
และปัญหาการหลอกลวงคนหางานในพื้นท่ีใหก้รมการจดัหางาน สาํนกังานจดัหางานจงัหวดั หรือสาํนกังาน
จดัหางานกรุงเทพเขตพื้นท่ีไดรั้บทราบ  
    2.5.6 ประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวกบัการตรวจสอบการทาํงาน
ของแรงงานต่างดา้วหลบหนีเขา้เมืองในพื้นท่ี 
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    2.5.7 รวบรวมขอ้มูลและจดัทาํรายงานสรุปประจาํเดือนเก่ียวกบัสถานการณ์
และปัญหาการลกัลอบทาํงานของแรงงานต่างดา้วหลบหนีเขา้เมืองในพื้นท่ีใหก้รมการจดัหางาน สาํนกังาน
จดัหางานจงัหวดัหรือสาํนกังานจดัหางานกรุงเทพเขตพื้นท่ีไดรั้บทราบ  
  3 กรมสวสัดิการและคุ้มครองแรงงานได้ก าหนดหน้าทีข่องอาสาสมัครแรงงาน ดังนี ้ 
   3.1 สอดส่องดูแล แจง้เบาะแสการใชแ้รงงานท่ีไม่ถูกตอ้งและไม่เป็นธรรมโดยเฉพาะ
การใชแ้รงงานหญิงและเด็กท่ีไม่เป็นธรรม 
   3.2 ใหข้อ้มูลเก่ียวกบัข่าวสารการใชแ้รงงาน โดยเฉพาะสิทธิขั้นพื้นฐานแก่แรงงานเด็ก
ท่ีถูกตอ้งตามกฎหมายใหแ้ก่ประชาชนในหมู่บา้นและชุมชน  
   3.3 ประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ความรู้ ใหค้าํปรึกษาแนะนาํดา้นสวสัดิการและคุม้ครอง
แรงงานให้แก่ประชาชนในหมู่บา้น 
   3.4 สาํรวจติดตามรวบรวมขอ้มูลดา้นแรงงานในระบบ และนอกระบบในเขตพื้นท่ีท่ี
รับผดิชอบ  
   3.5 ส่งเสริมประชาชนใหมี้ส่วนร่วมในการป้องกนัและแกไ้ขดา้นแรงงานในหมู่บา้น
ของตนเอง 
   3.6 ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนๆตามท่ีกรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงานมอบหมาย 
  4.ส านักงานประกันสังคมได้ก าหนดหน้าทีอ่าสาสมัครแรงงาน ดังนี ้ 
   4.1 ใหอ้าสาสมคัรแรงงานช่วยประชาสัมพนัธ์และแนะแนวการข้ึนทะเบียนของ
นายจา้งหรือผูป้ระกนัตนตามกฎหมายประกนัสังคม และกฎหมายเงินทดแทนในถ่ินท่ีอยูข่องอาสาสมคัร
แรงงานนั้นๆ 
   4.2 แนะนาํความรู้ดา้นการคุม้ครองซ่ึงตอ้งปฏิบติัตามกฎหมายทั้งสองฉบบัในการ
นาํส่งเงินสบทบและขอรับสิทธิประโยชน์ตามกฎหมาย 
   4.3 ใหร้ายงานผลการทาํงานของอาสาสมคัรภายในระยะเวลาท่ีกาํหนดตามคู่มือ
อาสาสมคัรแรงงาน  
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ระเบียบกระทรวงแรงงาน 
วา่ดว้ยอาสาสมคัรแรงงาน  

 พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 
 

โดยท่ีปัจจุบนักระทรวงแรงงานมีงานอาสาสมคัรดา้นต่าง ๆ ท่ีมีความซํ้ าซอ้นกนั ดงันั้นเพื่อ
ความเป็นเอกภาพและมีประสิทธิภาพในการบริหารงานดา้นแรงงาน   และเพื่อใหป้ระชาชนทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมเป็นเครือข่ายช่วยเหลืองานกระทรวงแรงงาน  จึงสมควรใหมี้อาสาสมคัรแรงงานข้ึน 
  อาศยัอาํนาจตามความในมาตรา   ๒๐  แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน  
พ.ศ.  ๒๕๓๔   ซ่ึงแกไ้ขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน  (ฉบบัท่ี  ๕)  พ.ศ.  ๒๕๔๕  
รัฐมนตรีวา่การกระทรวงแรงงานจึงวางระเบียบไว ้ ดงัต่อไปน้ี 
  ขอ้  ๑  ระเบียบน้ี เรียกวา่  “ระเบียบกระทรวงแรงงานวา่ดว้ยอาสาสมคัรแรงงาน  พ.ศ. ๒๕๔๘”  
  ขอ้  ๒  ระเบียบน้ีใหใ้ชบ้งัคบัตั้งแต่วนัถดัจากวนัประกาศ เป็นตน้ไป 
  ขอ้  ๓  ใหย้กเลิก 
  ( ๑ ) ระเบียบกระทรวงแรงงานและสวสัดิการสังคมวา่ดว้ยการดาํเนินงานของอาสาสมคัร
ช่วยเหลือคนไทยในต่างประเทศ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
  ( ๒ ) ระเบียบกรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงานวา่ดว้ยการแต่งตั้งอาสาสมคัรแรงงานประจาํ
หมู่บา้น พ.ศ. ๒๕๔๑ 
  ขอ้  ๔  ในระเบียบน้ี 
  “อาสาสมคัรแรงงาน”  หมายความวา่  อาสาสมคัรแรงงานในประเทศ  และอาสาสมคัรแรงงาน
ในต่างประเทศ 
   “หวัหนา้คณะผูแ้ทน”  หมายความวา่  ขา้ราชการสังกดักระทรวงการต่างประเทศ  ซ่ึงไดรั้บ 
แต่งตั้งให้ดาํรงตาํแหน่งหวัหนา้คณะผูแ้ทนตามระเบียบพิธีการทูต  หรือระเบียบพิธีการกงสุล  ในกรณีของ 
คณะผูแ้ทนถาวรไทยประจาํองคก์ารระหวา่งประเทศ  ใหห้มายความวา่  ขา้ราชการสังกดัส่วนราชการ  ซ่ึงไดรั้บ
แต่งตั้งให้ดาํรงตาํแหน่งหวัหนา้คณะผูแ้ทนถาวรไทยประจาํองคก์ารระหวา่งประเทศ 
  ขอ้  ๕  ใหป้ลดักระทรวงแรงงานรักษาการตามระเบียบน้ี 
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หมวด  ๑ 
อาสาสมัครแรงงานในประเทศ 

___________________________ 
 

  ขอ้  ๖  ใหมี้อาสาสมคัรช่วยเหลืองานในความรับผดิชอบของกระทรวงแรงงานในประเทศไทย  
เรียกวา่  “อาสาสมคัรแรงงานในประเทศ”  โดยใชช่ื้อยอ่เป็นภาษาไทยวา่  “อสร.ท.” 
  ขอ้  ๗  อาสาสมคัรแรงงานในประเทศตอ้งมีคุณสมบติั  ดงัต่อไปน้ี 
   (๑)  มีสัญชาติไทยและอายไุม่ตํ่ากวา่ยีสิ่บปี 
                (๒)  มีความประพฤติเรียบร้อย  ซ่ือสัตยสุ์จริต  และมีมนุษยสัมพนัธ์ดี 
                    (๓)  สมคัรใจและเสียสละเพื่อช่วยเหลือการดาํเนินงานของกระทรวงแรงงาน 
  ขอ้  ๘  ในเขตกรุงเทพมหานครใหก้ลุ่มสนบัสนุนเครือข่ายและประสานภูมิภาค  สาํนกัตรวจ
และประเมินผล  และในส่วนภูมิภาคใหส้าํนกัแรงงานจงัหวดัเป็นผูรั้บสมคัรบุคคลผูมี้คุณสมบติัตามขอ้  ๗  จาก
กรรมการชุมชน  กรรมการหมู่บา้น  กรรมการศูนยส์งเคราะห์ราษฎรประจาํหมู่บา้น  ผูท้รงคุณวุฒิ  หรือบุคคล
อ่ืนท่ีมีความเหมาะสม 
  ขอ้  ๙  เม่ือไดช่ื้อบุคคลท่ีมีคุณสมบติัตามขอ้  ๗  แลว้  ในเขตกรุงเทพมหานครใหเ้สนอช่ือ
บุคคลดงักล่าวต่อปลดักระทรวงแรงงาน   สาํหรับในส่วนภูมิภาคให้สาํนกังานแรงงานจงัหวดัเสนอช่ือบุคคล    
ท่ีมีคุณสมบติัดงักล่าวต่อผูว้า่ราชการจงัหวดัเพื่อพิจารณาและมีคาํสั่งแต่งตั้งเป็นอาสาสมคัรแรงงานในประเทศ 
  ขอ้  ๑๐  ให้อาสาสมคัรแรงงานในประเทศมีหนา้ท่ี  ดงัต่อไปน้ี 
   (๑)  ประสานงานดา้นแรงงานในพื้นท่ีระหวา่งประชาชนในหมู่บา้นและชุมชนกบักระทรวง
แรงงานหรือหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง  ในการขยายบริการดา้นแรงงาน  ไปสู่ประชาชนในหมู่บา้นและชุมชน
อยา่งทัว่ถึง 
    (๒)  เป็นส่ือกลางในการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ความรู้  ใหค้าํปรึกษา  และแนะนาํ 
ดา้นแรงงานใหแ้ก่ประชาชนในหมู่บา้นและชุมชน 
  (๓)  รวบรวมขอ้มูลพื้นฐานดา้นแรงงานในพื้นท่ี    ซ่ึงกระทรวงแรงงานสามารถนาํมาใช ้
วางแผนในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 (๔)  ส่งเสริมประชาชนใหมี้ส่วนร่วมในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาดา้นแรงงานในหมู่บา้น
และชุมชนของตนเอง 
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หมวด  ๒ 
อาสาสมัครแรงงานในต่างประเทศ 

_________________________ 
 
  ขอ้  ๑๑  ใหมี้อาสาสมคัรช่วยเหลืองานในความรับผิดชอบของกระทรวงแรงงานใน 
ต่างประเทศ  เรียกวา่  “อาสาสมคัรแรงงานในต่างประเทศ”  โดยใชช่ื้อยอ่เป็นภาษาไทยวา่  “อสร.ต.” 
   ขอ้  ๑๒  อาสาสมคัรแรงงานในต่างประเทศตอ้งมีคุณสมบติั  ดงัต่อไปน้ี 

(๑)  มีอายไุม่ต ํ่ากวา่ยีสิ่บปี 
  (๒)  มีภูมิลาํเนา  หรือมีถ่ินพาํนกั   หรือประกอบอาชีพ หรือเป็นแรงงานอยูใ่นประเทศนั้น 
  (๓)  มีความประพฤติเรียบร้อย  ซ่ือสัตยสุ์จริต  และมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี 
  (๔)  สมคัรใจ   และเสียสละเวลาเพื่อช่วยเหลือการดาํเนินงานของกระทรวงแรงงาน 
  ขอ้  ๑๓  ใหห้วัหนา้คณะผูแ้ทนในการบริหารราชการในต่างประเทศเป็นผูพ้ิจารณาแต่งตั้ง
บุคคลผูมี้คุณสมบติัตามขอ้   ๑๒   เป็นอาสาสมคัรแรงงานในต่างประเทศแล้วรายงานการแต่งตั้งให้   
ปลดักระทรวงแรงงานทราบ 
  ขอ้  ๑๔  ใหอ้าสาสมคัรแรงงานในต่างประเทศมีหนา้ท่ี  ดงัต่อไปน้ี 
  (๑)  ใหค้าํปรึกษาแนะนาํเก่ียวกบัการปฏิบติัตามกฎหมาย  และระเบียบดา้นแรงงานใหก้บัคนไทย
ในต่างประเทศ 
  (๒)  รวบรวมขอ้มูล  เหตุการณ์  และปัญหาขอ้ขดัแยง้ดา้นแรงงานท่ีเกิดข้ึนในพื้นท่ีท่ีรับผดิชอบ  
และรายงานต่อสาํนกังานแรงงานไทยในต่างประเทศ  หรือสถานเอกอคัรราชทูตไทยในต่างประเทศ 
  (๓)  ประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารดา้นแรงงานของสาํนกังานแรงงานไทยต่างประเทศ  
หรือสถานเอกอคัรราชทูตไทยในต่างประเทศใหแ้ก่คนไทยในต่างประเทศ 
  (๔)  สาํรวจติดตามสภาพความเป็นอยูข่องแรงงานไทยในต่างประเทศ  เพื่อเป็นขอ้มูลในการให้
ความช่วยเหลือ 
  (๕)  ส่งเสริมใหมี้การรวมตวัของแรงงานไทยในต่างประเทศเพื่อจดักิจกรรมดา้นแรงงาน 
อนัเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
  (๖)  ประสานความช่วยเหลือดา้นแรงงานระหวา่งแรงงานไทยกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
ในต่างประเทศ 
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หมวด  ๓  
สิทธิประโยชน์ 

_________________ 
 
  ขอ้  ๑๕  อาสาสมคัรแรงงานอาจไดรั้บค่าใชจ่้ายท่ีจาํเป็นในการปฏิบติัหนา้ท่ีและสิทธิ
ประโยชน์อยา่งอ่ืนตามหลกัเกณฑท่ี์ปลดักระทรวงแรงงานกาํหนด  โดยความเห็นชอบของกระทรวงการคลงั 
  ขอ้  ๑๖  อาสาสมคัรแรงงานท่ีปฏิบติังานดีเด่นอยา่งต่อเน่ืองสมํ่าเสมอ    ใหป้ลดักระทรวงแรงงาน    
ผูว้า่ราชการจงัหวดั หรือหวัหนา้คณะผูแ้ทน คดัเลือกเพื่อเขา้รับโล่และเขม็ประกาศเกียรติคุณอาสาสมคัรแรงงาน  
ดีเด่น 
 

หมวด  ๔ 
ระยะเวลา  และการส้ินสุดสภาพ 
__________________________ 

  ขอ้  ๑๗  อาสาสมคัรแรงงานมีระยะเวลาการปฏิบติัหนา้ท่ี   ดงัน้ี 
  (๑)   อาสาสมคัรแรงงานตามหมวด  ๑  มีระยะเวลาการปฏิบติัหนา้ท่ีคราวละสามปี 
  (๒)  อาสาสมคัรแรงงานตามหมวด  ๒  มีระยะเวลาการปฏิบติัหนา้ท่ีคราวละหน่ึงปี   
  อาสาสมคัรแรงงานซ่ึงพน้จากหนา้ท่ีอาจไดรั้บแต่งตั้งใหม่ได ้
  ขอ้  ๑๘  อาสาสมคัรแรงงานยอ่มส้ินสุดลงดว้ยสาเหตุ  ดงัน้ี   
  (๑)  ตาย  
  (๒)  ลาออก 
  (๓)  ปลดักระทรวงแรงงาน   ผูว้า่ราชการจงัหวดัหรือหวัหนา้คณะผูแ้ทนให้ออก  เพราะ 
ขาดคุณสมบติัตามขอ้  ๗  หรือขอ้  ๑๒  หรือกระทาํการท่ีอาจเป็นผลเสียหายแก่ทางราชการ 
  ขอ้  ๑๙  ใหส้าํนกัปลดักระทรวงแรงงาน    สาํนกังานแรงงานจงัหวดั    สาํนกังานแรงงานไทย
ในต่างประเทศ  ฝ่ายแรงงานประจาํสถานเอกอคัรราชทูต  หรือสถานกงสุล  จดัอบรมใหค้วามรู้เก่ียวกบัภารกิจ
ของกระทรวงแรงงานและช้ีแจงหนา้ท่ีแก่อาสาสมคัรแรงงาน    เม่ือผา่นการอบรมแลว้ใหอ้าสาสมคัรแรงงาน  
ไดรั้บวฒิุบตัรและบตัรประจาํตวั 
  ขอ้  ๒๐  บตัรประจาํตวัอาสาสมคัรแรงงานใหเ้ป็นไปตามท่ีปลดักระทรวงแรงงานกาํหนด  
และในการปฏิบติัหนา้ท่ีของอาสาสมคัรแรงงานตอ้งแสดงบตัรประจาํตวั 
  ใหย้กเลิกบตัรประจาํตวัอาสาสมคัรแรงงานของส่วนราชการในสังกดักระทรวงแรงงานท่ีออก
ใหก่้อนระเบียบน้ีใชบ้งัคบัและใหใ้ชบ้ตัรประจาํตวัตามระเบียบน้ีแทน 
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  ขอ้  ๒๑   การพน้จากการปฏิบติัหนา้ท่ีตามขอ้  ๑๗ (๓)  ในเขตกรุงเทพมหานครใหส้าํนกัตรวจ
และประเมินผลเป็นผูเ้สนอปลดักระทรวงแรงงาน    ในส่วนภูมิภาค   ใหส้าํนกังานแรงงานจงัหวดัเป็นผูเ้สนอ
ผูว้า่ราชการจงัหวดั   ในต่างประเทศใหส้าํนกังานแรงงานไทยในต่างประเทศ   ฝ่ายแรงงานประจาํสถาน
เอกอคัรราชทูต  หรือสถานกงสุล  เป็นผูเ้สนอหวัหนา้คณะผูแ้ทนเพื่อมีคาํสั่งใหพ้น้จากหนา้ท่ี 
  ขอ้  ๒๒  อาสาสมคัรแรงงานของส่วนราชการในสังกดักระทรวงแรงงาน    ท่ีไดรั้บการแต่งตั้ง
ก่อนระเบียบน้ีใชบ้งัคบั    ให้ถือวา่เป็นอาสาสมคัรแรงงานตามระเบียบน้ี 
    

           ประกาศ  ณ  วนัท่ี     ๒   ธนัวาคม   พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 
 
                                   

                   ( นายสมศกัด์ิ   เทพสุทิน) 
                                         รัฐมนตรีวา่การกระทรวงแรงงาน       
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                                                                                                                                                                                                                             กระทรวงแรงงาน 
                                                         ใบสมคัรอาสาสมคัรแรงงาน 

 
  

1.  ประวตัิส่วนตัว 
 

    1.1  ช่ือ - นามสกุล (นาย / นาง /นางสาว)………………………………………………………………….. 
    1.2  วนั-เดือน-ปีเกิด......................................................ปัจจุบนัอาย.ุ...................ปี ภูมิลาํเนา............................ 

    1.3  สถานภาพ    (    )  โสด    (    )  สมรส     (    ) หยา่ร้าง    (    ) ม่าย 
    1.4  จาํนวนบุตร............คน   ไดแ้ก่   
 
 

ที่ ช่ือ - สกุล อายุ สถานศึกษา/ท างาน/อาชีพ หมายเหตุ 
     
     
     
     

 
    1.5  ช่ือคู่สมรส.................................................................................................อาชีพ............................. 
           ท่ีอยูข่องคู่สมรส.................................................................................................................................... 
           สถานท่ีทาํงานของคู่สมรส........................................................................................................................ 
    1.6  ท่ีอยูปั่จจุบนั.................................………................................………...…….รหสัไปรษณีย…์………… 
           E-mail .…......................................................โทรศพัท(์บา้น /มือถือ)..................…………………  
 
 
 
 
 

   ติดภาพถ่าย 
  ขนาด 1  น้ิว 
  ใชก้าวเท่านั้น 
 
 
 
 
 
 
าย 
   

ขนาด  

1  น
 
 

  

า

า

นน 



 54 

2. ประวตัิการศึกษา   
 

ระดับการศึกษา สาขาวชิา สถาบันการศึกษา จบเมื่อ พ.ศ. 
ประถมศึกษา    
มธัยมตน้    
มธัยมปลาย    
ปวช.    
ปวส.    
ปริญญาตรี/สูงกวา่    

 

3.  สถานภาพการท างาน   
   (         )   ยงัไม่มีงานทาํ        
   (         )  มีงานทาํแลว้ / ประกอบอาชีพ……………………………………..……ตาํแหน่ง……………….….. 
                ช่ือหน่วยงาน / สถานท่ีทาํงาน …………………………………………………………   
....................................................................................................................................……………………….. 
หนา้ท่ีโดยสงัเขป
.......................................................................................................................................................……...........................................
.........................................................................................................................................…………………………………………
…………………………………………………………………  
5.  พร้อมใบสมคัรน้ี  ไดส่้งหลกัฐานต่อไปน้ีมาดว้ย  (ใหท้าํเคร่ืองหมาย   ลงใน (  ) หนา้ขอ้ความ) 

  (   )  สาํเนาทะเบียนบา้น  (   )  สาํเนาบตัรประจาํตวัประชาชน หรือ สาํเนาบตัรประจาํตวั 
                        เจา้หนา้ท่ีของรัฐ   
          (   )  อ่ืน ๆ   โปรดระบุ...................................................................... 

 

  ขา้พเจา้ขอรับรองวา่    ขอ้ความขา้งตน้เป็นความจริงทุกประการ    
                            
                                                         (ลงช่ือ)…........................................................................ผูส้มคัร 
            
                                             (…..........................................................................) 
                 

                                                    วนัท่ียืน่ใบสมคัร…............................................................ 
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หมายเหตุ  :  ระยะเวลาการปฏิบติัหนา้ท่ี และ การส้ินสุดสภาพอาสาสมคัรแรงงาน 
1. ระยะเวลาการปฏิบติัหนา้ท่ี  1.1 อาสาสมคัรแรงงานในประเทศ  มีระยะเวลาการปฏิบติัหนา้ท่ี 

คราวละ  3  ปี  1.2 อาสาสมคัรแรงงานต่างประเทศ มีระยะเวลาการปฏิบติัหนา้ท่ีคราวละ  1  ปี 
 อาสาสมคัรแรงงานซ่ึงพน้จากหนา้ท่ีอาจไดรั้บการแต่งตั้งใหม่ได ้

        2. การส้ินสุดสภาพเป็นอาสาสมคัรแรงงาน  2.1  ตาย   2.2   ลาออก  2.3. ปลดักระทรวงแรงงาน 
ผูว้า่ราชการจงัหวดั  หรือหวัหนา้คณะผูแ้ทนให้ออก  เพราะขาดคุณสมบติัเป็นอาสาสมคัรแรงงาน   หรือกระทาํ
การท่ีอาจเป็นผลเสียหายแก่ทางราชการ 
 
 
เฉพาะเจ้าหน้าที่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

หน่วยงานท่ีรับสมคัร............................................................................... 
เลขประจาํตวัผูส้มคัร.....................................................................…….. 
เลขบตัรประจาํตวัประชาชน....................................................................... 
เจา้หนา้ท่ีรับสมคัร.................................................................................... 
วนัท่ี.............................................................................................……… 
จงัหวดั.................................................................................................... 
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รายช่ือคณะท างานจดัท าคู่มอือาสาสมคัรแรงงาน 
 

1.  นายจารุพงศ ์                    เรืองสุวรรณ ปลดักระทรวงแรงงาน   ท่ีปรึกษา 
2.  นายอคัรพล  วนะภูติ  รองปลดักระทรวงแรงงาน   ท่ีปรึกษา 
     หวัหนา้กลุ่มภารกิจดา้นประกนัความมัน่คงในการทาํงาน 
3. นายฐาปบุตร  ชมเสว ี  รองปลดักระทรวงแรงงาน   ท่ีปรึกษา 
     หวัหนา้กลุ่มภารกิจดา้นส่งเสริม 
                                                                     ขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ  
4  นายไพศาล  พฤฒิพร  รองปลดักระทรวงแรงงาน   ท่ีปรึกษา 
     หวัหนา้กลุ่มภารกิจดา้นนโยบายและอาํนวยการ 
5.  นายมนูญ  ปุญญกริยากร ท่ีปรึกษากฏหมายกระทรวงแรงงาน  ประธานคณะทาํงาน 
6.  นางสุทศันี  สืบวงศแ์พทย ์ ผูอ้าํนวยการสาํนกัตรวจและประเมินผล รองประธานคณะทาํงาน 
     สาํนกังานปลดักระทรวงแรงงาน 
7.  นายกาํจร  นากช่ืน  ผูอ้าํนวยการสาํนกัประสานความร่วมมือ      คณะทาํงาน 
                                                                     ระหวา่งประเทศ  สาํนกังานปลดักระทรวงแรงงาน  
8.  นางสหทัยา  นากช่ืน  ผูอ้าํนวยการกลุ่มงานกฎหมาย  คณะทาํงาน 
     สาํนกับริหารกลาง  สาํนกังานปลดักระทรวงแรงงาน   
9.  นางเพญ็ศรี  ฉตัรอนนัทเวช นกัวชิาการแรงงาน  8  ว   คณะทาํงาน 
     ผูแ้ทนกรมการจดัหางาน 
10.  นายสุรพล  พลอยสุข  ผูอ้าํนวยการกลุ่มงานกฏหมาย  คณะทาํงาน 
     ผูแ้ทนกรมพฒันาฝีมือแรงงาน 
11.  นางสุทินี   เชวงทรัพย ์ ผูอ้าํนวยการกลุ่มงานส่งเสริมและพฒันา คณะทาํงาน 

เครือข่ายการคุม้ครองแรงงาน 
ผูแ้ทนกรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน 

12. นายนพดล  กตญาณยทุธ์ นิติกร  7 ว                    คณะทาํงาน 
     ผูแ้ทนสาํนกังานประกนัสงัคม 
13. นายสุนทร  ป้องพาล  แรงงานจงัหวดัสมุทรปราการ  คณะทาํงาน 
14. นายส่งศกัด์ิ  รูปแกว้  แรงงานจงัหวดันนทบุรี   คณะทาํงาน 
15. นายอรุณ  ศรีชุมพวง แรงงานจงัหวดัปทุมธานี   คณะทาํงาน 
16. นายพลูศกัด์ิ  เศรษฐนนัท ์ ผูอ้าํนวยการกลุ่มสนบัสนุนเครือข่าย  คณะทาํงาน 
     และประสานภมิูภาค     และเลขานุการ 
     สาํนกัตรวจและประเมินผล 
     สาํนกังานปลดักระทรวงแรงงาน 
 




